SEGRETERIA

PROCEDIMENTO

N |AMMINISTRATIVO TEMPI MEDI
Risposte a istanze e richieste

1 |varie 30
Servizio Refezione Scolastica:

2 |richiesta servizio 1
Servizio Refezione Scolastica:

3 |richiesta servizio fuori termine 1
Servizio Refezione Scolastica:

4 |richiesta riduzione tariffa (isee) 1
Servizio trasporto alunni:

5 |richiesta servizio 1
Servizio trasporto alunni:

6 |richiesta servizio fuori termine 7
Servizio trasporto alunni:

7 |richiesta riduzione tariffa (isee) 1
Servizio trasporto alunni:

8 |richiesta rateizzazione 1
Servizio trasporto alunni:

9 |richiesta rilocalizzazione fermata 60
Servizio trasporto alunni:

10 |richiesta nuova fermata 60
Servizio trasporto alunni:

11 |richiesta doppia fermata 1
Contributo zone non servite da

12 |scuolabus 30
Trasporto alunni handicap con

13 [mezzi propri - contributo 30
Richiesta rilascio/rinnovo

14 |esenzione ticket 7
Contributi su fornitura energia
elettrica e gas naturale -

15 |caricamento pratica 30
Contributo per il sostegno alla

16 |locazione - trasmissione dati 40
Contributo per il sostegno alla

17 [locazione - erogazione 30
Contributi Regionali per Borse di
studio, Libri di testo e Assegni di
studio: Erogazione contributi ad

18 |aventi diritto 30




Assegno per maternita e nucleo
familiare con tre o piu figli

19 [minori - trasmissione 30
Gestione pratiche di risarcimento

20 |danni 90
Rilascio attestazione e

21 |imprenditore agricolo 30
Rilascio autorizzazione
dentenzione scorte medicinali

22 |veterinari 30
Gestione istanza danni al settore
agricolo dovuti ad eventi

23 |atmosferici eccezionali. 30

24

Istanza di parte sullo stato dei
sinistri

30




