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ALLEGATO 7

QUADRO 1 - AUTODIAGNOSI DEL NUMERO DI UTENTI SERVITI
SOMMA LOMBARDO

Comune

M12 - Utenti famiglia e minori
M15 - Utenti disabili

M18 - Utenti con dipendenze e
salute mentale

M21 - Utenti anziani
M24 - Utenti immigrati e nomadi

M27 - Utenti poverta, disagio
adulti e senza dimora

M30 - Utenti Multiutenza

M35 - Utenti famiglia e minori
M36 - Utenti disabili

M37 - Utenti con dipendenze e
salute mentale

M38 - Utenti anziani

M39 - Utenti immigrati e
nomadi

M40 - Utenti poverta, disagio
adulti e senza dimora

M41 - Utenti Multiutenza

N° di utenti
serviti 2019

N° di utenti
serviti 2022

Totale annuo ore di
assistenza 2022

Media annua ore di
assistenza 2022

282
130

109
160

359

6011

136
65

43

30

89

175
138

11

93
130

227

5287

98
Zy

37

146

1928
482

15

485
50

850

11,01714285
3,49275362

1,36363636

5,21505376
0,38461538

3,74449339
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M44 - Utenti famiglia e minori 93 72 12207 169,54166666

M47 - Utenti disabili 31 40 0 0
M50 - Utenti con dipendenze e

salute mentale 0 ! 0 0
M53 - Utenti anziani 16 22 0 0
M56 - Utenti immigrati e nomadi 0 0 0 0
M59 - Utenti poverta, disagio

adulti e senza dimora 0 0 0 0
ROA - Utenti Multiutenza 0 1

ROB - TOTALE UTENTI 7557 6568

(*) Liste di attesa/stime comunali.

2020 2022

RO1 - Numeri di assistenti sociali 2 3
RO2 - Numero di altre figure professionali(educatori, ecc.) 0,00 0,00
| 2022

RO3 - Numero di abitanti 2022 17727
RO4 - Livello di Servizio 2022 37,05

RO5 - Livello di servizio di riferimento 2022
(% di utenti figurativi standard rispetto alla popolazione)

Nel 2022 il livello di servizio effettivamente erogato dall'ente locale é risultato NON inferiore al livello di
servizio di riferimento.

L'ente locale deve quindi procedere alla compilazione del quadro 2 di autodiagnosi della spesa per il sociale.

QUADRO 2 - AUTODIAGNOSI DELLA SPESA PER IL SOCIALE

2022 - 2024 |
RO6 - Fabbisogno standard monetario sociale 2022-2024 1.172.057,33
2017 2021
RO7 - Spesa storica di riferimento 2.761.630,47  4.245.185,88
2022 |
RO8 - Risorse aggiuntive effettive del sociale assegnate per il 2022 2.103,60

La spesa dell'ente locale é risultata non inferiore al livello del fabbisogno standard per la funzione del sociale.
Anche il livello dei servizi e risultato non inferiore a quello di riferimento.
L’ente non deve compilare il Quadro 3 degli obiettivi di servizio.

L'ente locale puo quindi procedere alla compilazione del Quadro 4 di relazione in formato strutturato.

4 - QUADRO DELLA RELAZIONE IN FORMATO STRUTTURATO

Il livello di spesa dell’ente locale é risultato non inferiore al livello del fabbisogno per la funzione del sociale e
il livello dei servizi convenzionalmente calcolato risulta superiore a quello di riferimento a causa di:
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Scelta di amministrazione, dovuta ad una particolare configurazione delle preferenze locali, di destinare

R16 (Sl Lo . e
maggiori risorse ai servizi sociali

Scelta di amministrazione di investire maggiori risorse per fornire i servizi sociali di maggiore qualita, quali:

R17|NO | Personale maggiormente qualificato

R18 [NO | Numero assistenti sociali e altre figure professionali in termini pro capite piu alto

R19|NO | Presenza e mantenimento delle strutture sociali di proprieta comunale destinati ai servizi sociali

R20 (S| |Digitalizzazione dei servizi sociali

Sviluppo della rete territoriale integrata con 'ambito sociale di riferimento, comuni vicini, volontariato e

R21|SI
terzo settore

R22 | NO | Altro (specificare nel campo della relazione in formato libero)

R40 - RELAZIONE IN FORMATO LIBERO (massimo 6.000 caratteri)

Il Settore delle politiche sociali rappresenta ’ambito dell’Amministrazione comunale di fatto piu vicino ai bisogni dei
cittadini.

Nell’ultimo anno, il Comune ha cercato di erogare prestazioni e servizi anche con l'ausilio e il potenziamento delle
tecnologie informatiche, utilizzate nella comunicazione, nella gestione dei flussi informativi e nella relazione con i
cittadini e i vari soggetti del territorio. Cio significa che, grazie alle azioni intraprese nell'ultimo biennio, anche il
servizio sociale comunale oggi € in grado di recepire molte domande per le prestazioni attraverso il sito del Comune.
E stata inoltre implementata, a livello di Ambito distrettuale lo strumento della cartella sociale informatizzata, che
consente una registrazione univoca di tutte le prestazioni e le prese in carico attivate.

Nel corso del 2022, il Comune ha provveduto all'inserimento di nuove persone adulte disabili all'interno di servizi
dedicati (RSD-CSS-CSE-SFA). E stata mantenuta attiva la collaborazione con il Servizio Inserimento Lavorativo
distrettuale, con ’avvio di diversi tirocini e inserimenti lavorativi.

Sempre in favore delle persone piu fragili, si & posta particolare attenzione al bisogno di protezione giuridica e sono
stati attivati o sostenuti alcuni ricorsi presso 'Autorita giudiziaria competente. A sostegno di questa necessita, il
Comune ha promosso alliinterno dell'’Ambito distrettuale di Somma Lombardo anche una convenzione con
un'Associazione di Avvocati, specializzati in procedimenti di amministrazione di sostegno.

Il servizio sociale comunale continua a garantire l'assistenza domiciliare, che nel nostro territorio € gestita attraverso
un appalto di Ambito distrettuale: tale intervento, insieme al servizio pasti a domicilio, supporta con continuita in
particolare diversi cittadini anziani in condizioni di non autosufficienza e/o di solitudine.

Nel corso degli ultimi anni, anche a causa delle conseguenze della pandemia, si sono acuite in molte famiglie le
difficolta gia esistenti; paiono aver contribuito durante questo stesso periodo all'aumento di fenomeni di disagio
minorile, che si sono configurati in varie modalita: dallaumento costante dei casi di minori con diagnosi
neuropsichiatrica e conseguente intervento comunale di aiuto educativo scolastico e/o domiciliare, all'incremento di
situazioni di “tutela” minorile. Quest'ultima area di disagio e risultata assorbire sempre maggiori energie e risorse; ad
essa € dedicato uno specifico servizio distrettuale.

Il servizio ha garantito l'inserimento o la permanenza in struttura di diversi cittadini anziani bisognosi, di persone con
disabilita e di minori dietro disposizione dell'Autorita giudiziaria.

Per le esigenze amministrative delle persone straniere, il servizio sociale comunale ha mantenuto la collaborazione
con lo Sportello Immigrazione distrettuale, che per la circostanza dell’emergenza Ucraina, verificatosi a marzo 2022,
ha ampliato il proprio orario di sportello, al fine di rispondere in maniera adeguata alle richieste e alle esigenze delle
persone profughe di guerra.

A seguito di tale emergenza il Comune di Somma Lombardo ha accolto sul proprio territorio circa 30 nuclei familiari e
si & attivato in prima istanza, in collaborazione con il terzo settore e ’associazionismo per il reperimento di alloggi
adeguati.

L’Amministrazione Comunale ha inoltre deciso di destinare dei fondi per ’acquisto di buoni spesa, spendibili in
supermercati del territorio, per [’acquisto di generi alimentari e beni di prima necessita. La collaborazione con
Caritas, ha permesso di organizzare e distribuire ai nuclei familiari pacchi alimentari.

Si & altresi provveduto ad inserire i minori ucraini all’interno delle scuole del territorio; in collaborazione con il
terzo settore si € attivata una scuola di italiano, in orari pomeridiani, sia per minori che per adulti.

Si & attivata una collaborazione con il servizio di tutela minori distrettuale al fine di svolgere le indagini richieste
dall’autorita giudiziaria per i minori ucraini non accompagnati.

Il servizio sociale, in collaborazione con le associazioni di volontariato, ha attivato una rete di rete di supporto al
fine di accompagnare i rifugiati Ucraini presso i centri di vaccinazione per la vaccinazione Sars-covid 19.

Le azioni relative al Reddito di Cittadinanza sono state mantenute in essere in presenza con i cittadini percettori del
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beneficio.
Il servizio sociale é stato coinvolto anche rispetto ai bandi per il sostegno alla locazione e per la Misura B2, oltre a

proseguire durante ogni annualita le procedure INPS relative a domande per le maternita e i nuclei familiari
numerosi.

Tutte queste attivita sono state realizzate grazie all'apporto dl personale amministrativo e delle assistenti sociali,
dietro coordinamento della Responsabile del Settore Servizi alla Persona. Durante ['anno 2021 il servizio sociale
stato incremento di 1 unita di assistente sociale, a fronte di una popolazione comunale pari a n. 17.905 cittadini alla

data del 31.12.2022.

NOTA BENE

Il raggiungimento dell’obiettivo di servizio deve essere certificato attraverso la compilazione della relazione di
monitoraggio da allegare al rendiconto annuale dell’ente e da trasmettere a SOSE S.p.a. entro il 31 maggio
2023. Cambiando lo stato della relazione in "Fine processo e invio a SOSE" questa relazione di rendicontazione
verra considerata definitiva, non sara pit modificabile e sara inviata alla SOSE S.p.a. per chiudere ’iter

amministrativo entro i prossimi giorni.

ATTENZIONE:

| messaggi di supporto per la rendicontazione si aggiornano
solo dopo aver salvato i dati inseriti.

ASSISTENZA:

E possibile contattare |’assistenza tecnica IFEL

Via e-mail: infosociale@fondazioneifel.it

Via telefono: 06-88816323 (lun - ven 9:30-16:30)

Page4/4


mailto: infosociale@fondazioniefel.it

IFEL
OBIETTIVI
IN COMUNE

SOCIALE = ASILI NIDO = TRASPORTO SCOLASTICO DISABILI

SCHEDA DI MONITORAGGIO PER LA RENDICONTAZIONE DEGLI OBIETTIVI DI SERVIZIO PER GLI
ASILI NIDO 2022

Comune SOMMA LOMBARDO

1 - QUADRO DI AUTODIAGNOSI DEL NUMERO DI UTENTI SERVITI

Descrizione del servizio
In caso di svolgimento del servizio in forma associata il Comune deve riportare i dati di propria pertinenza

RO1 - Posti in asili nido comunali disponibili

RO2 - Posti in asili nido privati autorizzati

RO3 - Contributi e/o voucher per il pagamento di rette per asili nido assegnati a bambini
frequentanti

asili nido pubblici o privati con finanziamento comunale

R0O4 - Compartecipazione da parte dell'utente

UTENTI RESIDENTI O A CARICO DELL'ENTE

2018 2022
Fdoar::t;e Numero Numero
FC50

U 73 58
ISTAT 66 66

Euro | Numero| Euro | Numero

RO5 - Bambini asili nido gestiti dal comune direttamente

R0O6 - Bambini asili nido gestiti dal comune tramite esternalizzazione

RO7 - Bambini asili nido gestiti dalla forma associata direttamente

RO8 - Bambini asili nido gestiti dalla forma associata tramite esternalizzazione

RO9 - Bambini asili nido gestiti in convenzione con strutture private
R10 - TOTALE Utenti asili nido pubblici o privati con finanziamento comunale

R11 - di cui bambini lattanti
R12 - di cui bambini frequentanti sezioni a tempo pieno

R13 - di cui bambini frequentanti sezioni a tempo parziale

FC50U

73

58

58
16

34
24
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R14 - di cui bambini che usufruiscono del servizio di refezione 58

R15 - di cui a tempo parziale 24
R10A - Valore riportato nel rigo R10 relativo al 2018 non corretto e che ha subito riduzioni NO
2018 | 2022 |
Euro Numero Euro Numero
R16 - Contributi e/o voucher per il pagamento di rette per asili nido assegnati a bambini NON 0
frequentanti asili nido pubblici o privati con finanziamento comunale
ALTRE INFORMAZIONI 2022

R17 - Numero posti comunali di asili nido utilizzati da bambini residenti in altro comune

o o
o

R18 - Numero posti comunali di asili nido non utilizzati

Eta 0 anni
ISTAT (01-12 mesi)
. . Eta 1 anni
R19 - Popolazione residente ISTAT (13-24 mesi) 133
Eta 2 anni
ISTAT (25-36 mesi)
COPERTURA DEL SERVIZIO 2018| 2022 |
R20 - Popolazione 3-36 mesi 420 360
R21 - Percentuale di copertura pubblica del servizio di asili nido 17,4%16,1%
R22 - Percentuale di copertura pubblica e privata del servizio di asili nido 33,1% 34,4%
Euro
R23 - Spesa complessiva del comune per erogare i servizi di asili nido (compreso Voucher e/o contributi) 470.162,55

2 - QUADRO DEGLI OBIETTIVI DI SERVIZIO 2022-2027

2022 2023 2027
dato dato dato
definitivo definitivo indicativo
R24 - Obiettivo di servizio: Numero utenti Asili nido aggiuntivi 0 0 0
R25 - Costo standard di riferimento per un utente a tempo pieno (euro) 0,00 0,00 0,00
R26 - Risorse aggiuntive assegnate per il potenziamento degli asili nido 0.00 0.00 0.00

(euro)

4 - QUADRO DELLA RELAZIONE IN FORMATO STRUTTURATO

|Il livello di copertura del servizio € piu alto rispetto a quello di riferimento a causa di:
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R29 |SI |Scelta di amministrazione dovuta ad una particolare configurazione delle preferenze locali
R30 [SI |[Presenza e mantenimento delle strutture di asili nido di proprieta comunale

R31 |NO|Sviluppo del servizio di asili nido con l'ambito sociale di riferimento e i comuni vicini

R32 [SI |Presenza sul territorio di una rilevante offerta di posti in asili nido privati

R33 |NO|Altro (specificare nel campo della relazione in formato libero)

2023( 2027

R42 - L'Ente locale ritiene di essere in grado di raggiungere l'obiettivo di servizio di nuovi utenti aggiuntivi per il
. SISl
2023 e per il 2027?

R43 - RELAZIONE IN FORMATO LIBERO (massimo 6.000 caratteri)

L’asilo nido gemma Missaglia € aperto dal 1977.

Il servizio di Asilo Nido ha il compito di assicurare ad ogni bambino uguali opportunita di crescita, offrendo cure adeguate sul piano
igienico-sanitario, stimolazioni sensoriali, motorie, affettive ed intellettive, in vista di un armonico sviluppo psicofisico.

L’asilo nido comunale, autorizzato al funzionamento con provvedimento n. 34 del 19.01.1999, puo accogliere fino a 51 bambini.

Nel Nido vengono accolti bambini residenti e non residenti nel Comune di Somma Lombardo, a partire dai tre mesi e sino ai tre anni
di eta senza distinzione di sesso religione ed etnia, per i quali sia stata avanzata richiesta,

Detto Servizio favorisce l’inserimento dei bambini e delle bambine disabili o in situazioni di svantaggio sociale e/o culturale.
L’Asilo nido e aperto per 5 giorni alla settimana, dal lunedi al venerdi, dalle ore 8.30 alle ore 15.45 (con la flessibilita di entrata fino
alle 9.30 e di uscita fino alle 16.30) con la possibilita di pre- asilo dalle 7.30 alle 8.30 e di post-asilo dalle 16.30 alle 18.00.

E prevista anche la possibilita di permanenza del minore a part time con le seguenti modalita:

« Part time al 50% dalle 8.30 alle 12.30 o dalle 12.30 alle 16.30 (con la flessibilita di entrata dalle 8.30 alle 9.30 o dalle 12.30 alle
13.00 e di uscita dalle 12.30 alle 13.00 o dalle 16.00 alle 16.30; piu eventuale pre o post asilo).

« Part time al 70 % dalle 8.30 alle 14.00 (con la flessibilita di entrata fino alle 9.30 e di uscita fino alle 14.30; piu eventuale pre
asilo).

« E possibile per i genitori richiedere, all’atto dell’iscrizione del proprio figlio all’asilo nido o anche in corso d’anno ma con effetto
dal primo giorno del mese successivo alla richiesta, solo a fronte di documentate esigenze lavorative, la fruizione del servizio di
pre - asilo dalle ore 7.30 alle ore 8.30 e di post - asilo dalle ore 16.30 alle ore 18.00.

Per il mese di luglio il servizio viene venduto a settimane con dimensionamento della retta in base alla fascia di appartenenza.

Il personale educativo si occupa del rapporto quotidiano con ogni singolo bambino ed il gruppo dei bimbi, della vigilanza
dell’alimentazione e dell’igiene dei bambini, dell’instaurarsi di rapporti positivi con le famiglie, della programmazione e
’organizzazione dell’azione educativa, del perfezionamento della propria professionalita attraverso strumenti professionali idonei,
dei rapporti con i genitori con particolare riguardo all’inserimento del bimbo al nido ed al suo sviluppo armonico.

Il personale ausiliario opera in stretta collaborazione con gli educatori, con il compito di contribuire in una attiva e non subalterna
partecipazione ai problemi e processi educativi, mediante i propri modelli comportamentali e la diretta presenza nei confronti
delle istanze e delle attivita dei bambini.

E prevista la figura del Coordinatore del Servizio, nominato dal Responsabile del Settore Servizi alla Persona tra il personale
educativo in servizio. Il Coordinatore garantisce e sovrintende il funzionamento del servizio e pone in essere tutti gli interventi
idonei alla integrazione dei singoli compiti nelle varie funzioni e alla verifica e miglioramento dell’andamento generale dell’asilo
nido in ordine alle sue finalita.

ATTENZIONE:
| messaggi di supporto per la rendicontazione si aggiornano

solo dopo aver salvato i dati inseriti.
ASSISTENZA TECNICA IFEL: infosociale@fondazioneifel.it

Via telefono: 06-88816323 (lun - ven 9:30-16:30)
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SOCIALE = ASILI NIDO » TRASPORTO SCOLASTICO DISABIU

TRASPORTO SCOLASTICO
STUDENTI CON DISABILITA

SCHEDA DI MONITORAGGIO PER LA RENDICONTAZIONE DEGLI OBIETTIVI DI SERVIZIO PER IL

TRASPORTO STUDENTI CON DISABILITA' 2022

1 - QUADRO DI AUTODIAGNOSI DEL NUMERO DI UTENTI SERVITI

Descrizione del servizio 2018 2022
In caso di svolgimento del servizio in forma associata il Comune deve riportare i dati di propria
pertinenza Numero Numero

UTENTI RESIDENTI O A CARICO DELL'ENTE

RO1 - Utenti disabili assistiti dal comune (Scuola dellinfanzia) 0
RO2 - Utenti disabili assistiti in forma associata (Scuola dell'infanzia) 0
RO3 - Utenti disabili assistiti dal comune (altri ordini di scuola - primaria e secondaria di 1° grado) 0
RO4 - Utenti disabili assistiti in forma associata (altri ordini di scuola - primaria e secondariadi 1° grado) 0
RO5 - TOTALE Utenti disabili assistiti 0
RO6 - Utenti trasporto scolastico disabili assistiti dal comune (Scuola dell'infanzia) 0
RO7 - Utenti trasporto scolastico disabili assistiti in forma associata (Scuola dell'infanzia) 0
RO8A - Utenti trasporto scolastico disabili assistiti dal comune (altri ordini di scuola - primaria e secondaria 0
di 1° grado)

RO8B - Utenti trasporto scolastico disabili assistiti dal comune (altri ordini di scuola - secondaria 0 0
di 2° grado)

RO9A - Utenti trasporto scolastico disabili assistiti in forma associata (altri ordini di scuola - primaria e 0

secondaria di 1° grado)
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RO9B - Utenti trasporto scolastico disabili assistiti in forma associata (altri ordini di scuola -
secondaria di 2° grado)

R10 - TOTALE Utenti trasporto scolastico disabili assistiti 3
R11 - ...di cui Utenti con trasporto scolastico dedicato individualizzato senza presenza di assistente
R12 - ...di cui Utenti con trasporto scolastico dedicato individualizzato con presenza di assistente
R13 - ...di cui Utenti con trasporto scolastico dedicato collettivo senza presenza di assistente

R14 - ...di cui Utenti con trasporto scolastico dedicato collettivo con presenza di assistente

R15 - ...di cui Utenti con trasporto scolastico collettivo con presenza di assistente

o O O o o o o

2022

R16 - Popolazione residente in eta scolastica 3-14 anni 1975
R17 - Alunni disabili in eta scolastica 3-14 anni residenti o a carico del Comune 80
R18 - Alunni disabili in eta scolastica 3-14 anni residenti o a carico del Comune con necessita di trasporto 0
scolastico dedicato/assistito

2022

Euro Numero

R19 - Contributi e/o voucher erogati direttamente alle famiglie per acquisto di servizi di trasporto 0
scolastico disabili
R20 - Miglioramento del servizio 0,00 0

2 - QUADRO DEGLI OBIETTIVI DI SERVIZIO 2022-2027

2022 2023 2027
dato dato definitivo dato
definitivo indicativo
R21 - Obiettivo di servizio - Numero utenti trasporto studenti disabili aggiuntivi 2 3 7
R22 - Costo standard di riferimento per utente (euro)* 3.475,44 3.478,74 4.631,95

R23 - Risorse aggiuntive assegnate per il potenziamento del trasporto scolastico

s 6.950,88 10.436,23 32.423,67
disabili (euro)

* Per il 2022 e stato considerato il costo di riferimento per 9 mesi
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L'ente deve, quindi, procedere alla visualizzazione del Quadro 3 di rendicontazione degli obiettivi di servizio 2022 e alla
compilazione del Quadro 4 di relazione in formato strutturato.

3 - QUADRO DI RENDICONTAZIONE DEGLI OBIETTIVI DI SERVIZIO 2022

Numero utenti
aggiuntivi

R24 - Obiettivo di servizio 2022 per il potenziamento del trasporto scolastico disabili 2

Numero utenti
aggiuntivi

RENDICONTAZIONE 2022

R25 - TOTALE Utenti trasporto scolastico disabili -3

4 - QUADRO DELLA RELAZIONE IN FORMATO STRUTTURATO

Il livello di copertura del servizio & piu basso rispetto a quello di riferimento. All'ente sono assegnate le risorse aggiuntive
Il livello di servizio & basso a causa di:

R30| S| |Ridotto numero di alunni disabili che fanno domanda per il servizio

Difficolta di avviare il servizio comunale di trasporto scolastico disabili a causa di mancanza di:

R31|NO|Mancanza dei mezzi di trasporto comunali adeguati per il trasporto scolastico disabili
R32(NO|Mancanza/carenza di forme associative con i comuni vicini e 'ambito sociale di riferimento
R33|NO|Mancanza/carenza di gestori privati con cui stipulare le convezioni per il servizio trasporto scolastico disabili
R34|S

Altro (specificare nel campo della relazione in formato libero)

R35 - RELAZIONE IN FORMATO LIBERO (massimo 6.000 caratteri)

Il comune di Somma Lombardo ha attivo dall’anno 2020 un servizio di trasporto disabili a livello distrettuale che trasporta minori e
adulti verso centri diurni e centri riabilitativi per terapie ma non verso istituti scolastici. Non si ricevono richieste di trasporto di
famiglie per il trasporto verso gli istituti di istruzione indicati.

ATTENZIONE:

| messaggi di supporto per la rendicontazione si aggiornano
solo dopo aver salvato i dati inseriti.

ASSISTENZA TECNICA IFEL:

Via e-mail: infosociale@fondazioneifel.it

Via telefono: 06-88816323 (lun - ven 9:30-16:30)
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