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SOC23 - Scheda di monitoraggio - Obiettivi Sociale:

DENOMINAZIONE SOMMA LOMBARDO

CODICE IDENTIFICATIVO VA123SIF11EV

ULTIMA MODIFICA 12/05/23 12:26:49

Quadro 1 - Autodiagnosi del numero di utenti serviti

Interventi e servizi

Numero di utenti

Numero di utenti

Totale annuo ore di

Media annua ore di

Contributi economici

Numero di utenti

Numero di utenti

serviti 2019 serviti 2022 nza 2022 nza 2022

M12 - Utenti famiglia e minori 282 175 1928 11,02
M15 - Utenti disabili 130 138 482 3,49
M18 - Utenti con dipendenze e salute mentale 3 11 15 1,36
M21 - Utenti anziani 109 93 485 5,22
M24 - Utenti immigrati e nomadi 160 130 50 0,38
M27 - Utenti poverta, disagio adulti e senza dimora 359 227 850 3,74
M30 - Utenti Multiutenza 6011 5287

serviti 2019 serviti 2022
M35 - Utenti famiglia e minori 136 98
M36 - Utenti disabili 65 41
M37 - Utenti con dipendenze e salute mentale 0 5
M38 - Utenti anziani 43 37
M39 - Utenti immigrati e nomadi 30 44
M40 - Utenti poverta, disagio adulti e senza dimora 89 146
M41 - Utenti Multiutenza 0 0
Strutture
Numero di utenti Numero di utenti Totale annuo ore di Media annua ore di
serviti 2019 serviti 2022 assistenza 2022 assistenza 2022

M44 - Utenti famiglia e minori 93 72 12207 169,54
M47 - Utenti disabili 31 40 0 0,00
M50 - Utenti con dipendenze e salute mentale 0 1 0 0,00
M53 - Utenti anziani 16 22 0 0,00
M56 - Utenti immigrati e nomadi 0 0 0 0,00
M59 - Utenti poverta, disagio adulti e senza dimora 0 0 0 0,00
ROA - Utenti Multiutenza 0 1
ROB - TOTALE UTENTI 7557 6568

2020 2022
RO1 - Numero di assistenti sociali 2,00 3,00
R02 - Numero di altre figure professionali (educatori, ecc.) 0,00 0,00

[ 2022
| RO3 - Abitanti 2022 [ 17767 |

RO4 - Livello di servizio effettivo 2022 (% di utenti serviti rispetto alla 36,97

popolazione)
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RO5 - Livello di servizio di riferimento 2022 (% di utenti figurativi 6,15
standard rispetto alla popolazione)

Nel 2022 il livello di servizio effettivo dell'ente locale e risultato non inferiore al livello di servizio di riferimento.

L'ente locale deve quindi procedere alla compilazione del Quadro 2 di autodiagnosi della spesa per il sociale.

Quadro 2 - Autodiagnosi della spesa per il sociale

Autodiagnosi della spesa per il sociale

RO06 - Fabbisogno standard monetario per la funzione sociale 2022 - 1172057,33
2024
2017 2021
RO7 - Spesa storica calcolata con il questionario dei fabbisogni 2761630,47 4245185,88
standard
RO08 - Risorse aggiuntive effettive del sociale assegnate per il 2022 2103,60

La spesa dell'ente locale e risultata non inferiore al livello del fabbisogno standard monetario per la funzione Servizi sociali. Anche il
livello dei servizi é risultato non inferiore a quello di riferimento. L’ente non deve compilare il Quadro 3 degli obiettivi di servizio.

L'ente locale puo quindi procedere alla compilazione del Quadro 4 di relazione in formato strutturato.
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Quadro 3 - Obiettivi di servizio 2022

Obiettivi di servizio 2022

RO09 - Risorse aggiuntive effettive del sociale assegnate per il 2022 da 0,00
rendicontare
Obiettivi di servizio qualitativi 2022
OBIETTIVI DI SERVIZIO QUALITATIVI 2022 Numero Spesa aggiuntiva

R10 - Assistenti sociali aggiuntivi (per raggiungimento soglia 1:6.500 0,00 0,00

ab.)

R11 - Altre figure professionali (educatori, ecc.) aggiuntive 0,00 0,00
0,00

R12 - Interventi per un significativo miglioramento dei servizi sociali

Obiettivi di servizio quantitativi 2022

OBIETTIVI DI SERVIZIO QUANTITATIVI 2022

Spesa aggiuntiva

R13 - Interventi per un aumento del numero degli utenti serviti 0,00
R14 - Risorse aggiuntive trasferite all'’Ambito Territoriale Sociale o alla 0,00
forma di gestione associata

R15 - TOTALE OBIETTIVI DI SERVIZIO 2022 0,00

L'ente locale pud procedere alla compilazione del Quadro 4.

Pagina 3 di 4



https://opendata.sose.it/fabbisognistandard/

in collaborazione con

FABBISOGNI ;rrﬁ?r%g Sose =
i

Quadro 4 - Relazione in formato strutturato

Il livello di spesa dell’ente locale € risultato non inferiore al livello del
fabbisogno standard monetario per la funzione del sociale e il livello dei
servizi convenzionalmente calcolato risulta superiore a quello di
riferimento a causa di:

R16 - Scelta dell'amministrazione, dovuta ad una particolare Si
configurazione delle preferenze locali, di destinare maggiori risorse ai

servizi sociali

Scelta dell'amministrazione di investire maggiori risorse per fornire i
servizi sociali di maggiore qualita, quali:

R17 - Personale maggiormente qualificato No
R18 - Numero assistenti sociali e altre figure professionali in termini pro No
capite piu alto

R19 -Presenza e mantenimento delle strutture sociali di proprieta No
comunale destinati ai servizi sociali

R20 - Digitalizzazione dei servizi sociali Si
R21 - Sviluppo della rete territoriale integrata con I'ambito sociale di Si
riferimento, comuni vicini, volontariato e terzo settore

R22 - Altro (specificare nel campo della relazione in formato libero) No

R40 - Relazione in formato libero

Il Settore delle politiche sociali rappresenta I'ambito dell’Amministrazione comunale di fatto piu vicino ai bisogni dei cittadini. Nell'ultimo anno, il Comune ha cercato di erogare
prestazioni e servizi anche con l'ausilio e il potenziamento delle tecnologie informatiche, utilizzate nella comunicazione, nella gestione dei flussi informativi e nella relazione con i
cittadini e i vari soggetti del territorio. Cio significa che, grazie alle azioni intraprese nell'ultimo biennio, anche il servizio sociale comunale oggi € in grado di recepire molte domande
per le prestazioni attraverso il sito del Comune. E stata inoltre implementata, a livello di Ambito distrettuale lo strumento della cartella sociale informatizzata, che consente una
registrazione univoca di tutte le prestazioni e le prese in carico attivate. Nel corso del 2022, il Comune ha provveduto all'inserimento di nuove persone adulte disabili all'interno di
servizi dedicati (RSD-CSS-CSE-SFA). E stata mantenuta attiva la collaborazione con il Servizio Inserimento Lavorativo distrettuale, con I'avvio di diversi tirocini e inserimenti
lavorativi. Sempre in favore delle persone piu fragili, si € posta particolare attenzione al bisogno di protezione giuridica e sono stati attivati o sostenuti alcuni ricorsi presso I'Autorita
giudiziaria competente. A sostegno di questa necessita, il Comune ha promosso all'interno dell'’Ambito distrettuale di Somma Lombardo anche una convenzione con
un'Associazione di Avvocati, specializzati in procedimenti di amministrazione di sostegno. Il servizio sociale comunale continua a garantire I'assistenza domiciliare, che nel nostro
territorio & gestita attraverso un appalto di Ambito distrettuale: tale intervento, insieme al servizio pasti a domicilio, supporta con continuita in particolare diversi cittadini anziani in
condizioni di non autosufficienza e/o di solitudine. Nel corso degli ultimi anni, anche a causa delle conseguenze della pandemia, si sono acuite in molte famiglie le difficolta gia
esistenti; paiono aver contribuito durante questo stesso periodo all'aumento di fenomeni di disagio minorile, che si sono configurati in varie modalita: dall'aumento costante dei casi
di minori con diagnosi neuropsichiatrica e conseguente intervento comunale di aiuto educativo scolastico e/o domiciliare, all'incremento di situazioni di “tutela” minorile.
Quest'ultima area di disagio € risultata assorbire sempre maggiori energie e risorse; ad essa e dedicato uno specifico servizio distrettuale. Il servizio ha garantito l'inserimento o la
permanenza in struttura di diversi cittadini anziani bisognosi, di persone con disabilita e di minori dietro disposizione dell'Autorita giudiziaria. Per le esigenze amministrative delle
persone straniere, il servizio sociale comunale ha mantenuto la collaborazione con lo Sportello Immigrazione distrettuale, che per la circostanza del’emergenza Ucraina,
verificatosi a marzo 2022, ha ampliato il proprio orario di sportello, al fine di rispondere in maniera adeguata alle richieste e alle esigenze delle persone profughe di guerra. A
seguito di tale emergenza il Comune di Somma Lombardo ha accolto sul proprio territorio circa 30 nuclei familiari e si & attivato in prima istanza, in collaborazione con il terzo
settore e I'associazionismo per il reperimento di alloggi adeguati. L’Amministrazione Comunale ha inoltre deciso di destinare dei fondi per I'acquisto di buoni spesa, spendibili in
supermercati del territorio, per I'acquisto di generi alimentari e beni di prima necessita. La collaborazione con Caritas, ha permesso di organizzare e distribuire ai nuclei familiari
pacchi alimentari. Si € altresi provveduto ad inserire i minori ucraini allinterno delle scuole del territorio; in collaborazione con il terzo settore si & attivata una scuola di italiano, in
orari pomeridiani, sia per minori che per adulti. Si € attivata una collaborazione con il servizio di tutela minori distrettuale al fine di svolgere le indagini richieste dall’autorita
giudiziaria per i minori ucraini non accompagnati. Il servizio sociale, in collaborazione con le associazioni di volontariato, ha attivato una rete di rete di supporto al fine di
accompagnare i rifugiati Ucraini presso i centri di vaccinazione per la vaccinazione Sars-covid 19. Le azioni relative al Reddito di Cittadinanza sono state mantenute in essere in
presenza con i cittadini percettori del beneficio. Il servizio sociale & stato coinvolto anche rispetto ai bandi per il sostegno alla locazione e per la Misura B2, oltre a proseguire
durante ogni annualita le procedure INPS relative a domande per le maternita e i nuclei familiari numerosi. Tutte queste attivita sono state realizzate grazie all'apporto dl personale
amministrativo e delle assistenti sociali, dietro coordinamento della Responsabile del Settore Servizi alla Persona. Durante I'anno 2021 il servizio sociale € stato incremento di 1
unita di assistente sociale, a fronte di una popolazione comunale pari a n. 17.905 cittadini alla data del 31.12.2022.
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