COMUNE DI PINO D’ASTI
Provincia di Asti

Piano della Performance 2019 -2021

1. Presentazione del Piano

1.1 Introduzione

Con il presente documento programmatico con ddoihune di PINO D’ASTI individua:
« gliindirizzi e gli obiettivi operativi assegnati personale nell'anno 2019;

« irelativi indicatori che permettono la misurazian&a valutazione della performance ottenuta.

Il Piano garantisce la coerenza tra gli indirizzategici (Consiglio e Giunta) pluriennali, gli eliivi annuali e i
sistemi di misurazione e valutazione della perforoea Per ottenere questa coerenza, riporta in uro un
documento i dati gestiti dagli strumenti di piacézione, programmazione, controllo e valutazioribet¢e

Il presente Piano é rivolto sia al personale, siaittadini. Esso persegue quindi obiettivi di l@glita e di
affidabilita dei dati. Il primo aspetto si rispe@@hnella scelta di adottare un linguaggio il piusgibile
comprensibile e non burocratico. Il secondo aspetiarantito dalla seguente dichiarazione.

1.2 Dichiarazione di affidabilita dei dati

Tutti i dati qui contenuti derivano dai documentibplici del Comune. Tali documenti sono stati elalioe
pubblicati nel rispetto della vigente normativamateria di certezza, chiarezza e precisione dei dat

1.3 Processo seguito per la predisposizione del Ria

In data 25.05.2014 I'attuale Amministrazione sngediata, dopo aver vinto le elezioni sulla basendpreciso
programma elettorale. L'Amministrazione, successiate ha tradotto il programma in una serie didine
strategiche che troveranno ogni anno nel documemico di programmazione e nel Bilancio la loro
realizzazione operativa in collegamento alle risatisponibili.

La Giunta, il Nucleo di valutazione hanno delinegto scenari strategici e operativi definiti nei adonenti
precedenti in obiettivi assegnati alle strutture.

| dipendenti e il responsabile del servizio devarundividere gli obiettivi loro assegnati con diriadipendenti
della loro struttura di appartenenza, al fine diagéire la partecipazione di tutto il personalgeatseguimento
degli obiettivi stessi.

Si da atto che non si disciplina la performancepdgesonale dipendente non incaricato di P.O. imgui Ente &
dotato di un unico dipendente che € incaricatoodiZfone Organizzativa.

I Comune di Pino d'Asti, giusto regolamento apmtav con deliberazione della giunta Comunale n. éR2 d
30/11/2015, ha struttura organizzativa discipbndall’ art. 6, con un unico ambito operativo coemgtente
l'insieme dei servizi indicati nell'art. 7.



L’ambito unico operativo di cui all'art. 6 compigmi servizi elencati al successivo articolo 7ariji in aree a
scopo esclusivamente classificatorio, senza checwig area costituisca autonomo ambito operativo
sovraordinato.

In ogni momento del Ciclo annuale di gestione dekaformance & diritto-dovere degli attori coinvaiel
processo di aggiornare gli obiettivi e i relatividicatori in presenza di novita importanti ai fiahtlla loro
rilevanza e raggiungibilita.

La data del 31 dicembre ¢ il termine ultimo peaggiungimento degli obiettivi annuali.

Nei mesi successivi ’Amministrazione elaboreréRlelazione sulla performance, che il NDV deve vabda
trasmettere non oltre il 30 giugno 2020.

1.4 Principio di miglioramento continuo

Il Comune persegue il fine di migliorare progreasiente e affinare il sistema di raccolta e comuiice dei
dati di performance. Pertanto, qualora nel corsb2@49, se necessario, saranno rilevati ulteriati ¢he
andranno a integrare il presente documento, leatsara aggiornato.

2. ldentita

2.1L’Ente Comune di PINO D’ASTI

I Comune di PINO D'ASTI € un Ente locale dotato rdppresentativita generale, secondo i principladel
Costituzione italiana e nel rispetto delle leggil@é&tato. Assicura l'autogoverno della comunité efive nel
territorio comunale, ne cura gli interessi e nenmiove lo sviluppo sociale, politico, economicoueativo,
culturale e informativo. Cura e tutela inoltre &tpmonio paesaggistico, urbanistico e struttuialeui gli
abitanti vivono e lavorano. Promuove il migliorartenostante delle condizioni di vita della comunita

Chi volesse approfondire il ruolo, le finalita @rincipi generali di funzionamento del Comune, peggere lo
Statuto comunale disponibile sul sito del Comune.

2.2 Il Comune in cifre

Alla data di preparazione del presente Piano icjpali dati dimensionali sono i seguenti:

Territorio kn? 4,05
Altitudine media sul liv. del mare m 412
Abitanti n° 216
Abitanti per kn3 n° 54

2.3 Come il Comune opera
Nella propria azione, si conforma ai seguentigpine criteri:

1. agire in base a processi di pianificazione, prognazione, realizzazione e controllo distinguendo con
chiarezza il ruolo di indirizzo, controllo e govermegli organi politici dal ruolo di gestione dei
responsabili;

2. garantire legittimita, regolarita, efficacia, eféoza ed economicita dell'azione amministrativayate
la congruenza tra risultati conseguiti ed obiefingdefiniti dagli organi politici;

3. favorire la partecipazione dei cittadini alle segtblitiche e amministrative, garantire il pluralis e i
diritti delle minoranze;

4. garantire la trasparenza e l'imparzialita del’Amistrazione e dell'informazione dei cittadini subs
funzionamento;

5. riconoscere e promuovere i diritti dei cittadinenti, anche attraverso adeguate politiche di snehito
dell'attivita amministrativa;



2.4 Albero della performance

La ragion d'essere generale descritta nel parageafosi articola nei seguenti aspetti, che costmmo
I'impianto dell’Albero della performance:

»  Servizi esterni, rivolti ai cittadini, alla collétita, al territorio e al’ambiente:

0 Controllo e sviluppo del territorio e delllambiente

Gestione dei servizi demografici
Sviluppo dell’economia
Sviluppo e tutela della cultura
Sviluppo e tutela della societa e della salute

O 00O

» Servizi interni di supporto ai precedenti:
o Relazioni con il pubblico
o Affari generali
o Economia e finanza
0 Sistemi informativi
o0 Sicurezza sul lavoro

Ogni ramo dell'albero della performance pud esseisirato da uno o piu indicatori che diano inforinazsu
come si sta operando per il raggiungimento di tibietpprezzabili per i Cittadini, volti al migliamento della
qualita dei servizi offerti.

3. Obiettivi strategici 2019 |

Nella tabella che segue sono elencati gli indicatbe danno I'informazione su come il Comune opeea il
raggiungimento degli obiettivi, considerando cheelsonale in servizio presso I' Ente € compostaaolo
dipendente titolare di posizione organizzativa:

Le recenti novita legislative in materia di lotteaorruzione e trasparenza della pubblica amitnadgne
hanno avuto un impatto notevole sull'attivita deivézi e degli uffici comunali, determinando nuovi
adempimenti e configurando nuove responsabiliapo ai funzionari pubblici.

Il presente piano ha pertanto esplicitato la needsdefinire ed attuare scrupolosamente il pitiemnale
di prevenzione della corruzione con la collabonagidi tutti i servizi.

Parallelamente, I'ingente mole di informazioni déoplicare ai sensi del D.Igs. 33/2013 e del prognam
triennale per la trasparenza e lintegritd hannggsuto la definizione di obiettivi trasversali tioh
semplificare I'acquisizione dei dati da pubblicargarantire I'aggiornamento costante delle infolioraz
presenti nella sezione Amministrazione Trasparenpgu in generale, sul sito internet del comune.

Prevenzione della _corruzione- Il personale in servizio presso il Comune dew#aborare fattivamente e
lealmente con il Responsabile della prevenziondadebrruzione per l'attuazione del Piano trienndie
prevenzione della corruzione, ognuno per quantopetenal proprio ruolo, secondo quanto previstoRiaho
stesso. Saranno attuati i tempi e le modalita dirotlo previste dal Piano di prevenzione dellarapione, dal
Codice di comportamento e dal Sistema della pedoca di questo Ente.

Attuazione della trasparenza- Il personale in servizio presso il Comune dewdlaborare fattivamente e
lealmente, per quanto attinente al perimetro depgo ruolo in materia, con il Responsabile deti@sparenza
per l'attuazione del Programma triennale dellap@asnza e dell'integrita per gli adempimenti refatigli
obblighi di pubblicazione di cui al D.Igs. n. 33120 Saranno attuati i tempi e le modalita di cdfdrpreviste
dal Programma della trasparenza e dell'integrifaleSistema della performance di questo Ente.

Attuazione del sistema dei controlli- Il personale in servizio presso il Comune des#aborare fattivamente e
lealmente, per quanto attinente al perimetro deppo ruolo in materia, con il Segretario comunaler
I'attuazione del sistema dei controlli interni sedo il Regolamento per I'attuazione di tali conlirplrevisti
dall'art. 147 del D.Lgs. 267/2000 e dalla Legge/2032.

Ogni obiettivo strategico € stato collegato alé®rse disponibili e tradotto in una serie di olbietiperativi.
Essi si possono distinguere tra:
= obiettivi di mantenimento, volti a garantire la Gonita e la qualita dei servizi;

= obiettivi di miglioramento e sviluppo, piu circogtire mirati.



Ovviamente sia i responsabili dei servizi che itsp@ale in servizio hanno il ruolo basilare diagdire la
continuita e la qualita di tutti i servizi di suampetenza, sulla base delle risorse (economichanfiarie, di
personale e tecniche) assegnate.

Ai fini della corresponsione degli strumenti prelinfevisti dall'attuale normativa sulla base demiettivi di
miglioramento riportati, I' Amministrazione assege valuta obiettivi specifici di miglioramento @lsppo ad
ogni dipendente.

5. Trasparenza e comunicazione del Ciclo di gestierdelle performance

Il presente Piano e la Relazione relativa al grdidaggiungimento degli obiettivi (che verra redatel 2020 a
consuntivo del 2019) sono comunicati tempestivamantdipendenti, ai cittadini e a tutti gli stakéders del
Comune.

La comunicazione avviene nell’lambito di quanto &y dal Programma comunale per la trasparenza e
lintegrita.

Inoltre, ogni responsabile di servizio informa opri collaboratori del contenuto del presente Piandella
relativa Relazione, al fine di facilitare e suppoetil raggiungimento degli obiettivi.

Ogni attivita & misurabile attraverso uno o pitidgatbri, dei quali & fornito il valore atteso daggaungere
nell’anno 2019.

Indicatori di performance secondo gli obiettivi grammati nel DUP a cui si rinvia ed integrati cdinofpiettivi
specifici e di miglioramento;

Obiettivi operativi specifici e di miglioramento sui si basa il sistema premiale:

AREA AMMINISTRATIVA - CONTABILE
SERVIZIO AFFARI GENERALI

RESPONSABILE SERVIZIO: CALAMIA CRISTINA

OBIETTIVI SPECIFICI E DI MIGLIORAMENTO

N. DESCRIZIONE OBIETTIVI PESO Termine di | INDICATORE
conclusione
1 REGISTRI STATO CIVILE: 70 31/12/2019 n. atti si statg
Fase 1° Riorganizzazione ufficio e avvio civile
digitalizzazione atti di stato civile, coh digitalizzati  al
precedenza agli atti di piu recente redazione (a 31.12.20109.

ritroso fino all’anno 2000), partendo dagli atti
di matrimonio e di nascita, e a seguire gli atti
di morte e di cittadinanza.

2 Contratti utenze: 80 31.12.2019 N° dei contratti
Rinnovo dei contratti in scadenza tramite SGR stipulati e
Piemonte rinnovati entro il
Revisione delle utenze e contenimento 31.12.2019

della spesa




