COMUNE DI SAN DAMIANO D’ASTI

PIANO PERFOMANCE ANNI 2021/2023



INTRODUZIONE

Il Piano delle performance € un documento di prnognazione e comunicazione previsto dal
Decreto Legislativo n. 150 del 27 ottobre 2009 (leegonosciuto come “riforma Brunetta”) per esphce
concretamente il ciclo di gestione delle perforneanc

Questo documento risponde alla necessita di indarel misurare e valutare le performance delle
Pubbliche Amministrazioni, affinché esse rendanoteai cittadini delle attivita svolte ed abbianpau
costante tensione al miglioramento, il tutto inaitica di massima diffusione dei contenuti nel eisp del
principio di trasparenza.

Questi concetti risultano enfatizzati dal principantabile della programmazione, Allegato n. 4/1 al
D.Lgs 118/2011 e s.m.i, con la seguente definizidhe programmazione é il processo di analisi e
valutazione che, comparando e ordinando coerent&iea loro le politiche e i piani per il governced
territorio, consente di organizzare, in una dimems& temporale predefinita, le attivita e le risorse
necessarie per la realizzazione di fini sociali e dromozione dello sviluppo economico e civile eell
comunita di riferimento”......... “L'attendibilita, la congruita e la coerenza, interned esterna, dei
documenti di programmazione € prova della affid&bi credibilita dell’'ente”.

Per assolvere appieno alla sua funzione, la prageione, sia strategica (di medio-lungo termine)
che operativa (di breve periodo) deve essere dészroltre che contabile e, nel rispetto del pipie della
comprensibilita, deve rilevare con chiarezza e ipi@te le finalitd perseguite dall’lamministraziongi
obiettivi gestionali e le risorse necessarie plard conseguimento, oltre che la loro sostené#itonomico-
finanziaria, sociale ed ambientale. Le finalita k¢ apiettivi di gestione devono essere misurabili e
monitorabili in modo da potere verificare il lormago di raggiungimento e gli eventuali scostaménati
risultati attesi ed effettivi.

| risultati riferiti alle finalita sono rilevabilnel medio periodo e devono essere espressi inredini
impatto atteso sui bisogni esterni, generato dalkaione di politiche, programmi ed eventuali @ibig Lo
strumento deputato a tale monitoraggio € il cotursitrategico.

| risultati riferiti agli obiettivi di gestione, mequali si declinano le politiche, i programmi & gl
eventuali progetti dell’ente, sono invece rilevabil breve termine e attraverso 'analisi del coid di
gestione, possono essere espressi in termini di:

- efficacia, intesa quale grado di conseguimentoiddugjkettivi di gestione: qualita, equita dei

servizi e soddisfazione dell’'utenza.

» efficienza, intesa quale rapporto tra risorse agilie e quantita di servizi prodotti o attivita

svolta, alla costante ricerca della migliore coralzione possibile fra risorse e risultati.
Gli strumenti della programmazione disciplinati BalLgs. 118/11 e s.m.i. sono cosi sintetizzabili:
* il Documento Unico di Programmazione (DUP) postaante del Bilancio di Previsione Finanziario

e preceduto solo dalle Linee Programmatiche di Memdiunisce in se le analisi, gli indirizzi e gli



obiettivi che devono guidare la predisposizioneRikncio di Previsione Finanziario e del Piano
Esecutivo di Gestione e la loro successiva gestione

* i documenti di programmazione (DUP e PEG) che lemimistrazioni devono predisporre,
razionalizzano e integrano tutti gli ambiti di prammmazione (strategica, operativa ed esecutiva);

* il PEG unifica il Piano delle Performance e il Riadettagliato degli Obiettivi.

I Comune di San Damiano d’'Asti intende progressigate affinare le proprie tecniche di
programmazione gestionale e intende proseguirai@stg direzione affinche l'attuazione delle indioai
del legislatore possa rappresentare vero stimole@rescita dell'organizzazione e delle professidaali

individuali.

Il presente piano della performance e strettamemtelato con il piano comunale anticorruzione, le
cui numerose ed importanti fasi attuative sono teenao stretta considerazione quali obiettivi nearféi
Esecutivo di Gestione, in sinergia con il PiandedBkerformance.

Grazie a questo documento i cittadini hanno la ipdi$a di conoscere e valutare in modo oggettivo e

semplice il funzionamento organizzativo e gli otiveraggiunti del proprio ente.

Successivamente, la pubblicazione dei dati relatiié performance potranno rendere comparabili,
tra enti, i risultati raggiunti, avviando un prosesvirtuoso di confronto e crescita, destinato iaggre ad
abbandonare il criterio di autoreferenzialita debgpio operato per confrontarsi piuttosto sul teoralei

risultati prodotti dalle politiche perseguite.

Gli obbiettivi assegnati con il presente documentmché le generali modalita operative, dovranno
esplicitarsi, in maniera rigorosa, tenendo conitedrintuali indicazioni risultanti dal piano argrcuzione e
della trasparenza, considerate come obiettivo gémassegnato a tutto il personale del Comune.

Al fine di monitorare I'andamento degli obiettivesegnati, viene richiesta una costante attivita di
scambio di informazioni e di confronto tra il Segré® Comunale ed i Responsabili di Settore, adtivi

facilitata dalla ridotta entita dell’ente.

Si ricorda che tutti i dipendenti del Comune sohimmati al rispetto delle prescrizioni del Codice d
Comportamento, ed i responsabili di settore inigpalere avranno cura di operare con puntuale dtinaz
alle indicazioni ed alle verifiche ivi indicate, @re vegliando affinche il personale agli stessdatb sia a

conoscenza di tali indicazioni e ne garantiscaiiitpale adempimento.

I Comune di San Damiano d’Asti intende dare aftuae al principio di trasparenza, inteso come
“accessibilita totale delle informazioni concerneniorganizzazione e lattivita delle pubbliche

amministrazioni, allo scopo di favorire forme dg&udi controllo sul perseguimento delle funzioni



istituzionali e sull'utilizzo delle risorse pubbtie”. Il pieno rispetto degli obblighi di trasparenznfatti,
oltre che costituire livello essenziale delle paegini erogate, rappresenta un valido strumentiifflisione
e affermazione della cultura delle regole, nondhgrelenzione e di lotta a fenomeni corruttivi.

Pertanto elemento fortemente caratterizzante ggugrimento degli obiettivi di performance e la
trasparenza quale strumento fondamentale per l@emzeéne della corruzione e per I'efficienza efleHcia
dell'azione amministrativa. Poiché questa Ammirizione ritiene che la trasparenza sia la misura
principale per contrastare i fenomeno corruttivineodefiniti dalla legge 190/2012 e s.m.i. intenel@izzare
i seguentobiettivi di trasparenza sostanziale

1. la trasparenza quale reale ed effettiva accedaibtibtale alle informazioni concernenti

l'organizzazione e l'attivita delllamministrazione;

2. il libero esercizio dell'accesso civico, come patato dal decreto legislativo n. 97/2016, quale

diritto riconosciuto a chiunque di richiedere doeuntn, informazioni e dati.

Per assicurare che la trasparenza sia sostandiatéegtiva, oltre a provvedere alla pubblicaziahe
tutti gli atti ed i provwvedimenti previsti dalla moativa, € indispensabile semplificarne il linguiagg
rimodulandolo in funzione della trasparenza e dpiena comprensibilitd del contenuto dei documeati
parte di chiunque e non solo degli addetti ai lavor

Gli uffici dovranno quindi impegnarsi nell’utilizzdi un linguaggio semplice, evitando per quanto

possibile espressioni burocratiche, abbreviazidacaicismi.

Infine non pud sottacersi che nel corrente anno0282scoppiata, imprevedibile e gravissima,
'emergenza per la pandemia da COVID-19. E’ pedantlispensabile riconoscere I'imprevisto impegno
aggiuntivo richiesto agli uffici comunali per faohte all'esigenza di affrontare, con efficaciaeéficienza,
le nuovissime problematiche, del tutto inimmagitiabiampiamente diversificate, connesse e consgiguen
allemergenza epidemiologica in corso, che si aggmno al normale lavoro degli uffici che, comunque,

deve continuare ad essere garantito con 'ususdezbne;



SEGRETARIO COMUNALE

dott.ssa Susanna
VUILLERMOZ

COMPETENZE SPECIFICHE
Derivano dagli artt. 97 e 108 del D.Lgs. 267/2000:

Q

Collabora ed assiste da un punto di vista giuridicoministrativo gli organi dell’ente in
ordine alla conformita dell'azione amministrativBedeggi, allo statuto ed ai regolamenti;
Partecipa con funzioni consultive, referenti estiistenza alle riunioni del consiglio e della
giunta e ne cura la verbalizzazione;

Esprime il parere di cui all'art.49 del D.Lgs.2600®, in relazione alle sue competenze;
Roga tutti i contratti nei quali il Comune € pagtbautentica scritture private ed atti
unilaterali nell'interesse dell’ente;

Attua gli indirizzi e gli obiettivi stabiliti daglorgani di governo dell’ente secondo le
direttive impartite dal Sindaco;

Sovrintende alla gestione dell’ente perseguenddliliettimali di efficacia ed efficienza;
Predispone il piano esecutivo di gestione prewdsibart. 197, comma 2, lettera a del
D.Lgs.267/2000;

Sovrintende allo svolgimento delle funzioni deipessabili di servizio e ne coordina
I'attivita;

Sostituisce i responsabili di servizio nelle lobmZioni in loro assenza,

Esercita ogni altra funzione attribuitagli dallatstto o dai regolamenti o conferitagli dal
Sindaco.

Avoca gli atti e le competenze dei responsabilisgevizi, in caso di inerzia da parte degli
stessi;

Ulteriori competenze assegnate ex art. 97 — 4° camiett. d):

responsabile della trasparenza e per la prevendelteecorruzione
responsabile del settore segreteria/amministrazjenerale
responsabile servizi demografici ed elettorale

responsabile servizio personale (gestione amméirgd)

referente servizio legale

OBIETTIVI

1) Migliorare i rapporti tra i vari settori comunali

» definendo le competenze specifiche di ogni servizio

* incentivando ove possibile le sinergie medianteditante coordinamento delle attivita degli
operatori

2) Migliorare i fattori da cui dipendono la qualitageantita dei servizi
* Ricercando il massimo recupero di efficienza dstitatture
* Favorendo il costante aggiornamento professionkaecessaria formazione

3) Effettuare verifiche sulla qualita ed efficacia dervizi prestati
* Monitorare I'attivita
» Verificare lo stato di attuazione degli obiettivi
» Correggere eventuali scostamenti



SETTORE SEGRETERIA GENERALE

RESPONSABILE: Segretario Generale Dott.ssa Sus¥nilermoz

ASSESSORE DI RIFERIMENTO: Sindaco
RISORSE A DISPOSIZIONE:

Umane STICCA Antonella — Istruttore Amm.vo — cat. C paze C5

SANNAZZARO Luigi — esecutore — cat. B pos.econ B5

ZAFFARANO Matteo — messo notificatore — cat. B posn B5

QUAGLIA Francesca - Istruttore Amm.vo — cat. C pasn C3 ificardinata nel settore finanze e

tributi, ma chiamata a collaborare con questo settper la gestione amministrativa del personale)
Finanziarie Per le risorse finanziarie ci si ripoaila successiva distinta in cui sono specificasipitoli con i
relativi importi assegnati al Servizio
Strumenta Dotaziontdegli strument operativ d'ufficio present

ATTIVITA' DEL SETTORE:

La Segreteria Comunale rappresenta istituzionaknénpunto di incontro e di raccordo tra I'attividegli organi
istituzionali e quella della struttura burocratica

| contenuti dell'attivita dalla medesima svoltacsincretano, quindi, in funzioni di supporto alleigsstrutture interne:
dall'assistenza agli organi collegiali alla ges@odelle deliberazioni e delle determinazioni, dadstione del
protocollo generale e dell’archivio (corrente erisim) alla gestione degli aspetti giuridico-normati

Svolge attivita di riferimento, coordinamento etg@te in materia di anticorruzione e trasparenza.

Le funzioni del Settore, di massima trasversalingono espletate tramite il servizio di segretgenerale, attraverso
ogni utile sinergia tra lo stesso e le altre stangtidel Comune di San Damiano d’Asti.

In relazione a tali funzioni di seguito si riportara mero titolo indicativo e non esaustivo, lecsipghe competenze:

SEGRETERIA GENERALE

a) Ufficio di Segreteria generale

Presidio e gestione attivita di funzionamento eetegia degli Organi/Organismi istituzionali delfninistrazione.
Consulenza amministrativa e cura degli atti delféEn

Consulenza legale, rilascio pareri, € norme interne

Fornisce consulenza e supporto a tutti i settomateria di redazione degli atti e dei regolamdalilEnte.

Gestione dei processi di modifica, revisione e adewento dello statuto e del regolamento del Caosigl

Raccolta e archiviazioni atti normativi, delibex@ai determinazioni, regolamenti, etc...

Presidio procedimenti decisionali dell’Ente.

Presidio degli aspetti amministrativi di procediméntersettoriali dell’ente.

Gestione dei servizi connessi all'attivita dellau@a e del Consiglio Comunale (adunanze, convonazienuta atti,
dattiloscrittura atti, trasmissione.)

Attivita connesse allo status di amministratori comli (aspettativa, permessi, assenza dal lavodgninita di carica,
presenza, aggiornamento, divieto di cumulo, ind@ndi missione, diritto di visione atti,...), compeele attivita di
pubblicazione dei dati dei titolari delle carichketive, del personale di livello apicale secondo disposizioni
normative in materia di trasparenza.

Ove non di competenza degli specifici settori:

gestisce la pubblicazione degli atti dell’enteadtho pretorio telematico e rilascio di copie confordi delibere e
determinazioni,

protocollazione e smistamento posta in arrivo; &iede posta di settore

cura dei rapporti con i legali di fiducia incaricdal comune,

Gestisce e coordina le attivita in materia di amtigzione e trasparenza, garantendo ogni necessapporto ai
referenti della trasparenza e anticorruzione dii itgettori dell’ente per gli adempimenti di conpeza.

Coordina l'organizzazione delle feste nazionaliesnita civili, festivita religiose, onoranze, cadnie a carattere
istituzionale: contributi e spese di rappresentanza

Cura delle pubblicazioni interne

Coordinamento dell'attivita di predisposizione puiazione dei contratti in cui il Comune € parte

Coordinamento accesso agli atti a richiesta digpiriv

In collaborazione con il competente servizio risotsnane, verifica dei fabbisogni formativi, anchesemyuito di
processi di revisione organizzativa; definiziongestione dei piani formativi secondo le esigeniavate, finalizzati
anche ad un piu razionale e produttivo impiegoade#iorsa umana.



Gestione e tenuta dell’archivio corrente e di dépos

Esposizione e disposizione d’'uso della Bandiertad®tpubblica, del Gonfalone e dello Stemma
dell’Ente.

Servizio di centralino telefonico.

Informazioni all’'utenza

b) Ufficio Archivio e protocollo

Presidio diritto d'accesso alla partecipazioneatéepdei cittadini al procedimento amministrativo.

Gestione corrispondenza cartacea e digitale deelreet

Gestione atti archivio e protocollo.

Stabilisce i livelli di accesso ai documenti ardsiiici, le forme di consultazione interna ed estemel rispetto della
normativa sulla riservatezza dei dati personakigeélgolamenti.

Coordina e supporta i diversi settori comunali genantire livelli ottimali di armonizzazione opévait

¢) Notificazioni pubblicazioni e consegna avvisi - comnicazioni

. Notificazione di tutti gli atti adottati dagli uffi comunali (verbali — tributi — edilizi — elettdracc.) se non
notificati mezzo posta;

. Notificazioni in materia civile, amministrativa éudiziaria richieste da altre amministrazioni deBtato, se
non notificati mezzo posta;

. Consegna al domicilio del destinatario di avvisbenunicazione, se non notificati mezzo posta

SERVIZIO RISORSE UMANE destione giurico-amministratiya
e Gestione giuridico-amministrativa del personale contratto a tempo determinato o a tempo indeteinat

* Applicazione istituti normativi previsti dai conttiadi lavoro.

* Redazione degli accordi decentrati in collaborazioon i membri della delegazione di parte pubblica;

* Dintesa con la responsabile del settore Finan#euTir predisposizione dei piani occupazionali &fdbbisogno e
attuazione delle procedure di assunzione a tengeténminato e a tempo determinato, di mobilitaasfarimenti
intersettoriali del personale.

» Verifica dei fabbisogni formativi, anche a segufigprocessi di revisione organizzativa; definiziangestione dei
piani formativi secondo le esigenze rilevate, firadti anche ad un piu razionale e produttivo irgpidella risorsa
umana.

* Revisione regolamentare in materia di personalganizzazione.

» Attivita di analisi, studio e progettazione orgamitiva finalizzata all'ottimizzazione degli orgarigimi e delle
procedure in sintonia con le esigenze espresse aalininistrazioni.

» Studio e gestione di strumenti atti alla rilevazom valutazione dei carichi di lavoro anche al fiiedefinire
proposte di revisione e riequilibrio organizzativo.

* Consulenza giuridico-amministrativa in materia eigpnale.

In stretta collaborazione con la responsabile d#bee Finanze-Tributi, presidia le fase di impegine, attuazione e
rendicontazione della programmazione strategioapedativa dell’ente tramite I'ausilio di strumepér il monitoraggio

del ciclo della performance organizzativa secorel@dmpetenze ed i ruoli attribuiti dalla regolanagiine e dalla
metodologie di ente (in questo ambito assister@goe suggerimenti alla Conferenza dei Responsabitiontenuti e sulle
tempistiche delle diverse fasi del ciclo perforn@arcsupporta gli Amministratori, i Responsabililgoersonale dei settori
nello svolgimento delle necessarie attivita).

In stretta collaborazione con il Nucleo di valuta®, supporto in materia di personale, studio éayesdi strumenti e
metodologie per la valutazione dell'attivita lavitva dei dipendenti e di incentivazione della pritdita, nonché
gestione attuativa degli accordi sindacali decérgrapplicazione delle metodologie di valutazidede risorse umane.

Offre supporto operativo al Nucleo di Valutaziorssiatendolo nel’adempimento delle attivita di cetgmza, sia di
carattere documentale, sia di carattere metodalpgia a livello di programmazione e presidio d&ksna di misurazione
della performance organizzativa e individuale.

SETTORE DEMOGRAFICO ED ELETTORALE
Sono ricomprese in questo settore le attivita dviz® ai cittadini e alle istituzioni attinenti gompiti anagrafici,
elettorali, di stato civile, leva, e statistica.

In relazione a tali funzioni di seguito si riportara mero titolo indicativo e non esaustivo, lecgfighe competenze
settoriali:



Cura I'aggiornamento mediante iscrizioni, cancetlag variazioni delle posizioni anagrafiche indiuali e
dei nuclei familiari della popolazione residentéSan Damiano d’Asti italiana e straniera (A.P.Rgnché
degli italiani residente all'estero (AIRE).

Cura il rilascio delle attestazioni di soggiorna#iadini comunitari, incluse le permanenti.

Riceve le dichiarazioni di dimora abituale da paiieittadini extracomunitari per 'aggiornamentcheda
anagrafica

Effettua I'attivita di autenticazione di firme epie di atti.

Cura la comunicazione telematica agli enti publiichateria.

Cura i rapporti esterni con Ministeri, Prefettu@nnsolati, Ambasciate, Comuni, Commissioni previki#e
leggi e privati cittadini.

Cura, coordina e presidia le attivita statistick#’ente, assicurandone I'adempimento statisticioertermini
e i contenuti definiti dall’lstat.

Cura la rilevazione, I'elaborazione, la diffusioad’archiviazione dei dati statistici che interessa
lamministrazione sandamianese, nell’lambito deyy@mma statistico nazionale.

Fornisce al sistema statistico nazionale i datvigtedal programma statistico nazionale; svolgeaigini e
rilevazioni da questo previste.

Gestisce i censimenti e le indagini statistich@alite dall’lstat.

Cura la conservazione e l'aggiornamento degli saheshediante revisioni dinamiche e semestrali degli
elettori del Comune o residenti all'estero.

Presidia I'organizzazione e la sovrintendenza dperaelle attivita istituzionali per lo svolgimenti tutte le
consultazioni elettorali di competenza.

Gestisce la suddivisione territoriale (in seziomijartieri, collegi) di San Damiano d'Asti e quardtiro
previsto dalle leggi in materia elettorale, di levgiudici popolari.

Si occupa della certificazione secondo le normgtiheiste dalla legge in materia elettorale e lenlgare.
Effettua I'attivita di aggiornamento degli albi dgudici popolari.

Effettua I'attivita di formazione degli atti medi@nricevimento di dichiarazioni, denunce, trasorizied
annotazioni nei registri di stato civile, seguefgloorme nazionali ed internazionali in materia.

Si occupa della certificazione in base alle ri#tadei registri di stato civile.

Si occupa del rilascio delle carte di identita Badeertificazione in base alle risultanze dei stgianagrafici.
Provvede al rilascio delle autorizzazioni in matet polizia mortuaria.

Formazione della lista di leva;

Aggiornamento dei ruoli matricolari



PROGETTI

PROGETTO 1: GARANTIRE LA TRASPARENZA DELL'AZIONEIMNSTRATIVA MEDIANTE IL
COSTANTE ADEGUAMENTO DELL'ATTIVITA’ SVOLTA DAGLIRJEI
COMUNALI

PROGETTO 2 : ATTUAZIONE DELLE INDICAZIONI IN MATERDI PRIVACY E TUTELA DEI DATI
PERSONALI RISULTANTI DAL REGOLAMENTO EUROPEO 62%/20

PROGETTO 3: ATTIVAZIONE E CONCLUSIONE DELLE PROCRBUCONCORSUALI PER LA
COPERTURA DEI POSTI COME PREVISTI DAL PROGRAMMAFERBBISOGNO
DEL PERSONALE 2021/2023

00000000000000000000000000

PROGETTO 1: GARANTIRE LA MASSIMA TRASPARENZA DELL'A  ZIONE ATIVA MEDIANTE

OBIETTIVI:

IL COSTANTE ADEGUAMENTO DELL'ATTIVITA’ SVOLTA DAGLI
UFFICI COMUNALI

Rendere trasparente I'azione amministrativa 1

AZIONI

La Legge 190/2012 e s.m.i impone all'Organo dirizdb politico I'adozione de
Piano triennale di prevenzione della corruzionasparenza.

Si chiede pertanto al servizio la predisposizion&l@ piano nonché la diffusione del

suo contenuto ai vari servizi dell’Ente e la pubstione sul sito comunale, tenend

D in

particolare considerazione la caratteristiche deitesto interno, ma anche di quello

esterno.

In particolare, il servizio dovra sostenere e famngli Uffici nel recepimento del
novita normative in materia di anticorruzione, induando la trasparenza dell’attiv
amministrativa quale principale strumento di atioae, nelle diverse declinazioni
digitalizzazione e conservazione degli atti, raalmzazione della modulisti
esistente

Infine, essendo il Piano soggetto ad aggiornamantwale si chiede al servizio

assicurarne un adeguamento dinamico in relazioke sale verifiche ed al suo

monitoraggio contestualmente alle verifiche deatiei obiettivi

Tempi di realizza

2021/202:

Indicatori

« Adozione del piano triennale anti-corruzione comtpale attenzione alla

trasparenza
» Pubblicazione del piano sul sito internet e amffasione dello stesso
* Monitoraggio delle misure di contrasto alla corouns

ta
di
el

di




PROGETTO 2:ATTUAZIONE DELLE INDICAZIONI IN MATERIA DI PRIVACY E TUTELA
DEI DATI PERSONALI RISULTANTI DAL REGOLAMENTO EUROP EO 679/2016

OBIETTIVI:

Attuare le indicazioni risultati dal Regolamentorapeo 679/2016 in materia (di 1
privacy e tutela dei dati personali

Il nuovo GDPR 679/16 si applica gia in tutti i Plat dal dal 25 maggio 2018.
La protezione dei dati personali e la sicurezzarinftica (cybersecurity) nel settore
della Pubblica Amministrazione, alla luce del GDBRO/16, sono temi di estrema
attualita perché obbligheranno presto tutte le PaA.conformarsi ai diversi
adempimenti in vista della piena applicazione deltlama, prevista dal prossimo
maggio. Il tempo non & molto e i cambiamenti somdteplici € importanti ed e quindi
urgente iniziare a mettere in pratica il nuovo niladerevisto dal regolamento.
Pertanto anche con I'eventuale ausilio di soggetterni specializzati, si chiede, per
raggiungere la conformita alla norma, di sviluppare sistema di regole interpe

AZIONI definendo una chiara catena delle responsabititdafte, responsabile, ecc), censepdo
i trattamenti e i sistemi informatici in uso, forntb adeguatamente tutti i soggetti
coinvolti nel trattamento dei dati personali, inf@ndo correttamente i "soggetti

interessati", nominando il DPO (responsabile dellatezione dei dati) ma anche

verificando che i sistemi informatici in uso siageguati a garantire la protezione|dei
dati personali trattati ed eventualmente apportdaduisure necessarie per adeguarli
nel caso non lo fossero.
Si chiede, al fine di conseguire l'ottimizzazionelléhzione amministrativa, di
promuovere un accordo tra enti per il miglior spjpo e attuazione del progetto, anche
conseguendo economie di spesa.

L'attivita verra svolta con il coordinamento edilpporto del Segretario Comunale.

Tempi di 2021/2023
realizzo

- adozione regolamento sulla privacy
Indicatori - revisione e potenziamento sistema gestione e tptdlacy mediante opportuna
riorganizzazione degli uffici




PROGETTO 4: ATTIVAZIONE E CONCLUSIONE DELLE PROCEDURE CONCORSUA LI
PER LA COPERTURA DEI POSTI COME PREVISTI DAL PROGRAMMA DI
FABBISOGNO DEL PERSONALE 2021/2023

OBIETTIVI

Assicurare il puntuale avvio delle procedure coscalti considerato anche

tutte le prescrizioni dovute all’emergenza epidelmgica in corso 1

Attuare tutte le procedure per il reclutamentopiksonale come previsto dal fabbisogno
del personale 2021/2023 e precisamente:

-n.1 C a tempo pieno ed indeterminato categoritetieo(L.68/99) per il settore tecnigo
-n.1 C a tempo parziale 50% ed interminato pestibbse sociale

AZIONI -n.1 C a tempo pieno ed indeterminato per il settimanziario
Tem_p| di 2021
realizzo

Indicatori Contratto di assunzione dei vincitori




SETTORE FINANZE, TRIBUTI, MANIFESTAZIONI, PERSONALE,

INFORMATIZZAZIONE

RESPONSABILE: Patrizia ROSSO
ASSESSORI DI RIFERIMENTO: BALSAMO Laura — TORCHIQekio
RISORSE A DISPOSIZIONE:

Umane ROSSO Patrizia — Responsabile p.o. — cat D pos.&pxbn

BISIGNANO Lidia — Istruttore contabile - cat C peson. C5

BOFFA Patrizia — Istruttore amministrativo — catp@s.econ. C3a{ 50% con il
settore OO.PP.)

GARDINO Paolo — Istruttore direttivo — cat. D3 peson. D6

MONTICONE Ernestina — Istruttore contabile - cgv@.econ. C5
SARACCO Claudia- Istruttore contabile - cat C posre C5 part time 83,339
QUAGLIA Francesca — Istruttore contabile - cat Gjeaon. C3i(icardinata
nel presente settore, ma chiamata alla parzialdabmirazione con la
segreteria generale per la gestione amministratieapersonale

Finanziarie Per le risorse finanziarie ci si riporlla successiva distinta in cui sono

specificati i capitoli con i relativi importi assegti al Servizio

Strumenta Dotaziontdegli strument operativ d'ufficio present

Funzioni e compito del servizio finanziario

Al Servizio Finanziario sono affidati il coordinante e la gestione dell'attivita finanziaria del Came, come stabilito
dal D. Lgs. 267/00 e dal Regolamento di Contabilita

E’ anche assegnata la competenza in materia dtittbmunali.

Le funzioni svolte dal Servizio si possono raggrugnn tre categorie: programmazione, gestionengaito.

In relazione a tali funzioni di seguito si riportarm mero titolo indicativo e non esaustivo, lecifighe competenze:

Presidia la programmazione e la gestione finarei@arcontabile dell'ente in conformita ai vincolifdianza pubblica.

Cura:
« il presidio degli equilibri di bilancio come dedditi dalla normativa contabile e dai regolamentiliceagi;
» I'elaborazione dei bilanci preventivi, delle relativariazioni ed assestamenti, dei rendiconti dtigee e dei
relativi certificati;
< il processo di gestione delle entrate in relazallediverse fasi e tipologie;
» l'acquisizione delle entrate derivanti da indebitsmo;
» le operazioni legate alla gestione della cassda digjuidita (anticipazioni, utilizzo di entrate specifica
destinazione, operazioni di reimpiego) e del debito
« il processo di perfezionamento delle spese (assnazinpegni, liquidazione e pagamenti);
» laresa del parere contabile e I'apposizione débdi regolarita contabile attestante la copeffinemziaria;
» il costante monitoraggio degli andamenti rilevaaitfini del conseguimento degli obiettivi di finanpubblica
(pareggio di bilancio, tetti di spesa, ecc..).
Assicura altresi:

gli adempimenti fiscali Ilva e la redazione e liouielle dichiarazioni fiscali anche per quanto @ne gli
adempimenti di competenza in materia di dichiaraiannuale 770,

la gestione dei redditi di lavoro autonomo perdatgpne dei redditi assimilati di competenza;

la gestione amministrativa dellambiente di sicaeedi Entratel, necessaria per consentire il ctstaivio
telematico dei modelli di pagamento F24EP e dedkidrazioni;

lo svolgimento delle operazioni concernenti I'aggémento della banca dati dell'anagrafe delle azasti per
guanto riguarda il caricamento dei dati economici;

la tenuta della contabilita economico-patrimone&la redazione del conto economico e dello statinpaniale
in collaborazione con gli altri servizi interesgagr quanto riguarda la tenuta degli inventari'eleté;

la redazione del bilancio consolidato;

I'elaborazione della contabilita analitica;

I'elaborazione di alcune rendicontazioni di spesaréco dell'ente (elezioni, referendum);

la tenuta e I'aggiornamento dell’'anagrafe deglirdiggontabili interni, la verifica dei conti di gésne resi dagli
agenti contabili interni ed esterni e dal tesorfgela successiva parifica, I'invio alla Corte @enti nei modi di
legge.



Cura i rapporti con I'Organo di Revisione per l@sizione dei pareri e delle relazioni di competenz

Cura la gestione e gli accessi ai portali del Méris (Bdap, Tbel, Sose, ecc..) in relazione airdiveedempimenti.
Cura l'elaborazione periodica dei questionari $elsgivi ai fabbisogni standard e la successivsntiasione.
Cura i rapporti con I'ente tesoriere e presidgstema di tesoreria e di gestione dei vincoli.

Cura I'acquisizione e lo svincolo dei depositi danali e delle fideiussioni di competenza.

Presidia le funzioni di programmazione, monitoraggicontrollo dell'azione amministrativa, direttamgee/o in
collaborazione con altri servizi sia interni cheeesi al settore, tramite:

e creazione/aggiornamento dei documenti generalirdgqammazione strategici e gestionali e del ciatied

performance;

« controllo di gestione (anche con utilizzazione eélelultanze delle elaborazioni della contabilitaliica e dei

dati dei fabbisogni standard);
« studio ed elaborazione dei documenti di rendicontezsociale e partecipativa.

Analizza, progetta e gestisce il sistema di colatidilgestione mediante I'applicazione di metod@aguali-quantitative e

di indicatori per la valutazione della qualita,lééficacia, dell'efficienza e dell’economicita degrvizi comunali.

Presidia i rapporti con gli organismi di controdleterni, Corte dei Conti e Organi di Revisionegatiaborazione con i

settori interessati e con gli altri servizi detest (offrendo supporto operativo quando necesgario

Presidia e svolge un ruolo di coordinamento neligéemie del controllo di gestione e della raziormdizone dei costi di

funzionamento.

Imposta Municipale propria
e Gestione imposta I.M.U.

» Reperimento dati (da altri uffici od Enti, dai praari, ecc.) al fine di controllare e combattéegasione, con

conseguente eventuale emissione avvisi di accentame

» Verifica della correttezza dei versamenti in bdkeraale situazione, con la correzione d’ufficicdentuali

errori e conseguente eventuale emissione avvagairtamento
e Controllo corretta applicazione delle riduzionfiak di verificare la sussistenza dei requisithrésti

Tassa sui Servizi Indivisibili
* Gestione imposta TASI

» Reperimento dati (da altri uffici od Enti, dai praari, ecc.) al fine di controllare e combattéegasione, con

conseguente eventuale emissione avvisi di accentame

» Verifica della correttezza dei versamenti in bdkeraale situazione, con la correzione d’ufficicedentuali

errori e conseguente eventuale emissione avvagairtamento
e Controllo corretta applicazione delle riduzionfiak di verificare la sussistenza dei requisithrésti
e lIstruttoria pratiche conseguenti a domande di rirsbo

Tassa rifiuti solidi urbani

*  Gestione diretta TARSU

« Rapporti con il pubblico

» Iscrizioni e cancellazioni dai ruoli

e Sgravi e rimborsi

e Emissione ruoli ed adempimenti successivi

* Accessi e verifiche planimetriche

* Reperimento dati (da altri uffici od Enti, dai prigtari, sul posto, ecc.) al fine di controllareambattere
I'evasione, con conseguente eventuale emissiorisi@naccertamento

« Controllo corretta applicazione delle riduzionisegzioni al fine di verificare la sussistenza @gjuisiti
necessari

Tassa occupazione spazi ed aree pubbliche — Imgiostéblicita e diritti di peso pubblico.
< Rapporti con I'impresa concessionaria del servizio
« Rilascio autorizzazioni per occupazioni temporanee
« Caricamento dati relativi ai pagamenti

e Controllo incrociato con altri uffici (CommerciopRzia Municipale, Urbanistica) al fine di segnadorme

l'evasione
» Verifica, mediante sopralluogo, della veridicita dati in possesso dell'ufficio

» Verifica della correttezza dei versamenti in bdkeraale situazione con la correzione d'ufficie@dentuali

errori e conseguente emissione avvisi di accerttormre necessario
« Controllo corretta applicazione delle riduzionfiak di verificare la sussistenza dei requisithrésti



Imposta di Soggiorno

e Gestione imposta di soggiorno

* Ricezione e controllo della dichiarazione annuaadrte delle strutture ricettive e del conto aigemitabili
» allineamento risultanze con la contabilita dell'&nt

SERVIZIO RISORSE UMANE gestione contabile

* Gestione dei processi di rilevazione presenze/assen

* Gestione del servizio di mensa tramite il ricordmani pasto.

* Applicazione istituti normativi previsti dai conttiadi lavoro.

+ Redazione degli accordi decentrati in collaborazioon i membri della delegazione di parte pubblica;

* In stretta collaborazione con il Segretario Gergratedisposizione dei piani occupazionali e dbbisogno e
attuazione delle procedure di assunzione a tengbeténminato e a tempo determinato, di mobilitéasfarimenti
intersettoriali del personale.

* In stretta collaborazione con il Segretario GererAttivita di analisi, studio e progettazione orgaativa
finalizzata all'ottimizzazione degli organigrammidelle procedure in sintonia con le esigenze espresille
amministrazioni.

« Elaborazioni statistiche di competenza.

» Gestione economico-contabile, contributiva del peate a tempo indeterminato e a tempo determidafo,
pensionati a carico degli enti nonché degli Amntiaiori.

» Gestione pratiche pensionistiche (verifica dellaturazione del diritto, rilascio certificazioni, v all'istituto
previdenziale).

* Gestione denunce annuali e mensili secondo oblpighiidenziali, assistenziali e fiscali, nel rigpedei termini di
legge.

* Rilevazione Conto Annuale.

« Applicazione Istituti Economici dei CCNL Compart®esponsabili e segretari generali.

* Gestione dei fondi per la retribuzione accessoria.

* Monitoraggio della spesa di personale: verifica @®tenimento nel rispetto dei vincoli normativiepisioni di
spesa.

In stretta collaborazione con il Segretario gergrpfesidia la fase di impostazione, attuazioneneicontazione della
programmazione strategica ed operativa dell'erdenite I'ausilio di strumenti per il monitoraggio Ideiclo della
performance organizzativa secondo le competenkeued attribuiti dalla regolamentazione e dall@twdologie di ente
(in questo ambito assiste e fornisce suggerimdélatiGonferenza dei Responsabili sui contenuti &2¢ampistiche delle
diverse fasi del ciclo performance e supporta ginndinistratori, i Responsabili ed il personale deftai nello
svolgimento delle necessarie attivita).

Collabora nella gestione attuativa degli accondilacali decentrati e applicazione delle metodoldgiealutazione delle
risorse umane.

Garantisce supporto operativo al Nucleo di Valutagiassistendolo nel’adempimento delle attivitaatnpetenza, sia di
carattere documentale, sia di carattere metodalpsia a livello di programmazione e presidio d&ksna di misurazione
della performance organizzativa e individuale.

MANIFESTAZIONI

» Organizzazione delle feste nazionali, solennitdicfestivita religiose, onoranze, cerimonie aattere
istituzionale

* Promozione delle attivita turistiche

e Erogazione contributi ad Enti ed Associazioni dinpetenza;

* Richiesta e rendicontazione dei finanziamenti ester

e Istruttoria e assegnazione di contributi a pri@ssociazioni, enti, fondazioni, imprese, ecc.) peogetti
mirati alla promozione del territorio, dei suoiger e dei suoi prodotti,

« informazione e accoglienza turistica, promoziomnéstiza, in stretta collaborazione con lo IAT teariali e gli
Enti del settore, curando e coordinando la progette e la realizzazione di iniziative di valorizame
dell'offerta turistica cittadina, anche con formeggstione esternalizzate, in forte sinergia cdnogkratori
pubblici e privati presenti nel territorio al fi aumentare gli arrivi e le presenze turistiche;

* istruttoria domande e gestione amministrativa @eitributi che a vario titolo vengono assegnati ahfine
con finalita turistiche e di promozione delle mastfizioni da Regione, Provincia, Fondazioni e firiva

e istruttoria ed assegnazione dei contributi ad eptiivati operanti nel territorio per iniziativeristiche;

* rapporti e gestione amministrativa delle adesidrassociazioni/organizzazioni con finalita turieéc

e supporto alle locali Pro Loco e ad altri enti ongaatori di manifestazioni al fine di rendere léziative piu
omogenee ed incisive;



» valutazione ed istruttoria sulle proposte di callezione, di iniziative promozionali, di partecipaz a
manifestazioni che pervengono in campo turistico;

INFORMATIZZAZIONE

Attivita svolte anche con supporto specialistico

Analisi dei fabbisogni informatici, redazione didt di fattibilita e di proposte progettuali pespondere sia alle
esigenze di amministratori, settori e servizi,adla necessita di mantenimento, ampliamento e arathento
dell'infrastruttura tecnologica nel rispetto dedisigenze dell’Ente, dei requisiti e delle normsidurezza e in linea con
le evoluzioni tecnologiche nel settore ICT, in simits con i piani di sviluppo nazionale e regionali.

Gestione tecnica ed amministrativa delle fornitdireardware, software e servizi, nonché di progattnplessi volti a
garantire il miglior sviluppo del sistema informatie informatico dell’ente nei vincoli delle dispbitita di bilancio.
Gestione dei contratti di manutenzione e di fomaitdi prodotti/servizi e dei rapporti con i fornito

Gestione della rete dati, manutenzione dell'infisttira attiva e suo adeguamento tecnologico eidnake;
collaborazione con gli uffici degli enti deputaliagestione dell'infrastruttura passiva.

Gestione del/i dominio/i Windows Server e delleeadati centralizzate e condivise, creazione e nesuzitgne delle
credenziali e dei profili di accesso alla rete @adii servizi disponibili.

Gestione delle credenziali e degli accessi a sedvizte e applicativi in uso, in virtt anche dicardi/convenzioni, ad
utenti esterni alla struttura organizzativa degti.e

Individua, in collaborazione con il settore affgenerali, i criteri minimi di sicurezza del sistemaelle procedure per
garantire la registrazione permanente dei flussud@ntali, nonché la conservazione delle copiécdrazza.

Gestione, manutenzione e sviluppo del “data centardre del sistema informatico/informativo comanalei server
fisici e virtuali che lo compongono, dei data badej dispositivi di memorizzazione di massa (Steragfficio
Network) e dei dispositivi di backup.

Gestione, manutenzione e sviluppo dell'infrastmattper la centralizzazione e la distribuzione dafiplicazioni.
Presidio della sicurezza della rete, dei sistemeiedati, gestione e manutenzione dei firewall, sisiemi antispam e
antivirus e di intrusion detection; studio di nuopelicy per la sicurezza dei dati e dei sistemisintonia con le
normative relative alla sicurezza.

Gestione del sistema di posta elettronica.

Gestione della intranet, sviluppo e/o supporto itecralle iniziative degli enti volte a migliorara kcomunicazione
interna.

Acquisto, fornitura e manutenzione delle risorserimatiche (hardware e software) e relativi cotitrdit assistenza
tecnica, contratto di noleggio di fotocopiatrici

Il settore si occupa anche della gestione e deitoraggio_delle societa partecipate del’Ente




PROGETTI
PROGETTO 1: MANTENIMENTO DEI BUONI STANDARD DEL $YEZRO, GARANTENDO IL
PROSIEGUO DELL'ATTIVITA’ DI PROGRESSIVA RIDUZIONELD'EVASIONE TRIBUTARIA,
ANCHE MEDIANTE ATTIVAZIONE DELLE PROCEDURE DI RISSIONE COATTA

PROGETTO 2: GESTIONE DELLE FORME DI PROGRAMMAZIONEREVISTE
DALL'ARMONIZZAZIONE CONTABILE, IN COSTANTE EVOLUKE

PROGETTO 3: PROMOZIONE DEL TURISMO E DELLE DIVERS®ENIFESTAZIONI
PROGETTO 4: AGGIORNAMENTO PIATTAFORMA CREDITI CONRGEALI

00000000000000000000000000000000

PROGETTO 1: MANTENIMENTO DElI BUONI STANDARD DEL SER VIZIO,
GARANTENDO IL PROSIEGUO DELL'ATTIVITA® DI PROGRESSI VA RIDUZIONE
DELL'EVASIONE TRIBUTARIA

OBIETTIVI
Contrastare I'evasione ai fini di un’equita fiscale 1
Si chiede al servizio di utilizzare tutti gli stremti a disposizione, informazioni
provenienti da altri uffici oppure informazioni penienti dall'esterno, ed incrocio dati
AZIONI contribuenti ai fini di contrastare I'evasione tribria.

In particolare si chiede di portare avanti gli atmmenti IMU e TASI bonificando le
situazioni non corrette ed allineando i dati trdileerse base dati

Tempi di realizzqg 2021/2023

n. bonifiche effettuate

Indicatori ; .
n. accertamenti emessi




PROGETTO 2: GESTIONE DELLE NUOVE FORME DI PROGRAMMZIONE PREVISTE

DALL'ARMONIZZAZIONE CONTABILE

OBIETTIVI
Garantire una gestione finanziaria efficiente 1
Il Servizio Finanziario & costantemente impegnatitangestione di nuove tipolog

di cassa.
Proseguira inoltre lo studio e I'applicazione ddiinpipio della competenz
finanziaria potenziata, le cui caratteristiche sdmocostante evioluzione dovra
essere impostato in stretta collaborazione coalglisettori comunali un metodo
gestione delle previsioni di spesa e degli impegriia base di cronoprogram
maggiormente efficiente

Si chiede di garantire il costante, complesso gnessivo adeguamento del siste
alle sempre innovative norme in materia di conti@bilrmonizzata.

Accanto a tali onerosi adempimenti si rammentatrocGmpiti tra cui

AZIONI - accelerazione dei pagamenti e certificazione atediti maturati da parte d
fornitori nei confronti della P.A.

-elaborazione e predisposizione di tutti i docurnemantabili comunali e deg
adempimenti connessi nei termini tassativi fisdalla legge e dal Regolamento
contabilita, in maniera snella ed efficiente;

-attivare le procedure di effettuazione del cofrali gestione con riferimen
prioritario agli aspetti essenziali del Comune, fale di fornire tutte quell
informazioni dirette a migliorare l'attivita comuaeae ad evidenziare gli eventu
"ostacoli" che possono impedire o limitare la readzione degli obietti
programmati, cosi da consentire l'adeguamento deitai rivolte alla realizzazior]
degli stessi e/o la revisione dei medesimi.
Infine il servizio deve garantire sistematicita @eenza all'intera programmazio
finanziaria nonché fornire consulenza a tutti iv&rcomunali con risoluzione ¢
guesiti e disposizioni in materia contabile.
L’Amministrazione richiede che a partire dall’esei@ finanziario 2022 il Bancig
venga approvato entro il 31/12 Behno precedente al fine di evitare I'eserg

provvisorio

Tempi di 2021/2023

realizzo
- N variazione di cassa e di bilancio
- N certificazioni di crediti

Indicatori - Tempestivita dei pagamenti

- Report controllo di gestione
- Mantenimento degli equilibri nella particolare, irapedibile fase di emergenza
epidemiologica

di variazione con particolare riferimento alle eaioni di esigibilita e alle variaziopi
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PROGETTO 3: PROMOZIONE DEL TURISMO E DELLE DIVERSE MANIFESTAZIONI

OBIETTIVI:

Promuovere il turismo valorizzando la vocazionelegioa del territorio 1

AZIONI

L'Amministrazione comunale si € posta come impdetarbiettivo la valorizzazion
del turismo valorizzando la vocazione enologica deiritorio attraverso |
realizzazione di obiettivi specifici, quali:

« rafforzare I'immagine della citta come fulcro dellacazione enologica del territori
 creare una rete con gli attori territoriali che igm® nel settore enologico;

« condividere la promozione e la realizzazione

« evitare la dispersione delle risorse e promuoveraso efficace delle risorse
disponibili;

Tali obiettivi specifici sono alla base delle diseriniziative di rilancio turistico del
citta ideate e realizzate dallAmministrazione coala, direttamente o in stre
collaborazione con altri soggetti che operano sul

territorio nel settore del turismo, tra cui I'Eritera che promuove diverse iniziati
turistiche

Il servizio, nelllambito delle proprie competendeyra:

— realizzare, direttamente o in collaborazione coggsti diversi, iniziative di

valorizzazione del patrimonio distintivo del teorib

— favorire lo sviluppo di reti di collaborazione tiaprincipali attori dell'ambitg
turistico realizzando progetti di marketing cultera turistico

— promuove la comunicazione dell'offerta turisticdtatale della citta curando I'ar
tematica del sito comunale, attivando sinergiel@lsorazioni con enti

e associazioni per una comunicazione coordinatategrata e valorizzando al
progettualita di comunicazione.

D

a
[ta

Tempi di
realizzo

2021/2023

Indicatori

- n. delle iniziative promosse e/o sostenute
- affluenza di pubblico/utenti rapportato ad analaghénti nel triennio passato




PROGETTO 4:AGGIORNAMENTO PIATTAFORMA CREDITI COMMERCIALI

OBIETTIVI:

Allineamento dei dati presenti nella piattaformaCP¢bn quelli risultanti da
contabiliti dell’'Ente

1

(PCC) in modo che risultino allineati con i datidontabilita.

dall’Ente non risultano agganciate al relativo nmatodn piattaforma.

AZIONI Il risultato ottenuto al 31/12 di ciascun anno saitanere I'effettivo stock dei deb

dell’Ente anche nella Piattaforma.

Costante monitoraggio dei dati presenti nella Biattna Certificazione Crediti

In caso di discordanza ricerca dei motivi per ilgleafatture le fatture pagate

[=3

Tempi di 2021/2023
realizzo

Indicatori risultante da contabilita dellEnte

Stock del debito al 31/12 risultante in PiattaforadBneato con stock del debi

to




SETTORE EDILIZIA PRIVATA — URBANISTICA - S.U.A.P.
- ATTIVITA’ PRODUTTIVE — AMBIENTE
COMMERCIO, AGRICOLUTURA, ARTIGIANATO

RESPONSABILE: Giuseppe LIVA

ASSES

SORI DI RIFERIMENTO: Elisa BOLLE -

RISORSE ASSEGNATE:

Umane LIVA Giuseppe - Responsabile p.o. - Cat. D pos.d24n
CARRADORI Roberto - Istruttore tecnico — cat. C pasn. C5
FAUSONE Giulia - Istruttore amm.vo — cat. C posre@i

Finanziarie Per le risorse finanziarie ci si riporta alla siestea distinta in cu
sono specificati i capitoli con i relativi impodssegnati al Servizio

Strumentali Dotazione degli strumenti operativifitio presenti

ATTIVITA’ DEL SERVIZIO:
Nell’ambito del settore sono comprese le attivitgekstione edilizia privata, urbanistica, sporteltdco per

le attivita produttive, ambiente.

In relaz
compet

ione a tali funzioni di seguito si riportara mero titolo indicativo e non esaustivo, lecsfiEhe
enze:

S.UA.P.
Lo Sportello Unico é il terminale di una complessi@ amministrativa ed informativa che ha il cormuit

PN E

offrire assistenza all'imprenditore nei rapport ¢@ Pubblica Amministrazione;

rendere accessibili i procedimenti amministrativi;

semplificarli e velocizzarli rendendo certi i tempi

fornire un servizio che non si traduca in un utis¥ipassaggio burocratico ma che risulti realmente
utile ai fruitori.

Interessano lo Sportello Unico tutti procedimemtinainistrativi relativi alle attivita economiche eopluttive

di beni

NG h~wWNE

e servizi, tra cui le:

attivita agricole

attivita industriali

attivita commerciali

attivita artigiane

attivita turistiche

attivita alberghiere

servizi resi dalle banche e intermediari finanziari
servizi di telecomunicazione

Sono considerati procedimenti amministrativi attitn@gli impianti produttivi di beni e servizi qlisthe
riguardano, tra l'altro, la:

1.
2.
3.
4,

realizzazione

ampliamento

cessazione e riattivazione
localizzazione e rilocalizzazione

Gli atti endoprocedimentali inerenti i procedimeantiati dal SUAP vengono gestiti dai rispettiviiaife
servizi, cosi come la gestione degli interventicessivamente all'autorizzazione.



Urbanistica

» Gestione P.R.G.C. vigente e sua revisione
* Strumenti urbanistici esecutivi del P.R.G.C.
* Gestione S.I.T.

Edilizia privata

- Gestione del S.U.E./ S.U.AP.

- Pratiche edilizie: Comunicazioni di Inizio Lavoriseverate (CILA), Segnalazioni Certificate di lnizi
Attivita (SCIA), Permessi di costruire, Autorizzami paesaggistiche in sub-delega L.R. 20/89, agibil
edifici, accertamenti di conformita ex L.47/85, 24794 e D.L.269/03

- Rilascio Autorizzazioni per passi carrabili

- Certificati di destinazione urbanistica / certitiaarbanistici

- Determinazione contributi concessori

- Segreteria Commissione igienico - edilizia

- Controllo attivita edilizia e repressione abusiiedi

- Certificati ricongiungimento famigliari extracomuzuii

- Certificati di sussistenza barriere architettoniche

- Certificati sullo stato manutentivo degli alloggi

Tutela dell'ambiente

- Gestione vincoli idrogeologici sul territorio

- Autorizzazioni per modificazioni assetto del sublR. 45/89

- Controlli per degrado ambientale (abbandono rifinjuinamento acustico, scarichi, ecc.)
- Autorizzazioni allo scarico fuori fognatura degisediamenti civili L.13/90

- Emissioni in atmosfera

- Prevenzione inquinamento acustico

- Prevenzione inquinamento elettromagnetico

COMMERCIO, ARTIGIANATO, AGRICOLTURA

Agricoltura

* Vidimazione bolle di accompagnamento e denunce.

« Trasmissione dei relativi elenchi mensili all'UfidRepressione Frodi

» Consegna, ritiro e spedizione anagrafe vitiviniamenmerciale

» Gestione procedure attivita vendita propri prodddtiparte di agricoltori;
» Vidimazione documenti accompagnamento;

* Ricezione ed istruttoria istanze di contributo piante tartufigene

» Gestione segnalazioni danni all'agricoltura a gegliicalamita naturali ex L.185/92
» Certificazione in ordine ai requisiti di I.A.P. oabltivazione diretta.

* gestione manifestazioni inerenti il servizio

Artigianato

» Gestione procedure attivita barbieri/parrucchistéasti/mestieri assimilati;
» Gestione accertamenti richiesti da Comm.ne Préwtigianato;

» Gestione procedure sanzionatorie e contenzioso

« gestione manifestazioni inerenti il servizio

Commercio

» Gestione procedure per agibilita locali pubblicettgcolo

» Gestione procedure per spettacoli/trattenimentbficiboccasionali non indetti in ambito attivita
imprenditoriale;

» Gestione procedure per spettacoli viaggianti, ciegjuestri indetti in ambito attivita imprenditdea

» Gestione procedure per esercizio attivita alberghéel extralberghiere (affittacamere, bed & brestkfa
agriturismo ecc.);

» Gestione procedure attivita noleggio con/senza woste;

» Gestione procedure attivita rimessa veicoli;



Gestione procedure manifestazione sorte localefief banchi di beneficenza)

Gestione procedure attivita varie disciplinate @alPLS

Gestione procedure attivita varie

Gestione procedure impianti distribuzione carbungert autotrazione;

Gestione procedure somministrazione al pubblico

Gestione procedure somministrazioni temporanee;

Gestione procedure sanzionatorie e contenzioso;

Adozione provvedimenti sospensione/revoca autaiope,;

Redazione relazione richiesta variazione parameimerici e partecipazione alla seduta di discussion
della Commissione Provinciale;

Predisposizione schemi di orario di apertura/chiausli adozione sindacale;

Gestione procedure pertinenti esercizi di vicinato;

Gestione procedure pertinenti medie e grandi sreidi vendita;

Gestione procedure forme speciali di vendita (dhgtori automatici — televisione — internet — spacc
interni — al domicilio del consumatore);

Gestione procedure vendite sottocosto, saldi,diagione e promozionali;

Gestione procedure in ordine alle attivita merc¢atal

Adozione provvedimenti interdettivi (temporaneiefiditivi) dell’attivita di vendita al pubblico;
Adozione provvedimenti per spostamenti/riorganiznae aree mercatali

Gestione procedure che necessitino di autorizzazanitaria

gestione manifestazioni inerenti il servizio

Gestione tecnica dei mercati (registrazione preseitalare posteggio — registrazione presenze
spuntisti);



PROGETTI

PROGETTO 1: MIGLIORAMENTO E OTTIMIZZAZIONE DELLOGHHTELLO UNICO PER

L’EDILIZIA - S.U.E./ S.U.A.P. -MONITORAGGIO TEMPI APPROVAZIONE STRUMENT!I DI

PROGRAMMAZIONE URBANISTICA

PROGETTO 2: OTTIMIZZAZIONE ORGANIZZAZIONE E GESHODEL SERVIZIO
COMMERCIO, AGRICOLUTURA, ARTIGIANATORECENTEMENTESEGNATO AL

SETTORE
PROGETTO 1:
A )MIGLIORAMENTO E OTTIMIZZAZIONE DELLO SPORTELLO UNIC O PERL’EDILIZIA - S.U.E.
/ S.U.A.P.
Deve continuare la messa a punto del portale SUEgeaduale
adeguamento della modulistica ai modelli nazioaakgionali.
Azioni: Deve continuare la messa a punto del portale SUARyeduale

adeguamento della modulistica ai modelli nazioaagionali.

In particolare, per I'anno 2021, e richiesta undipalare attivita di
coordinamento in vista di un’apertura di uno sgtrt8UAP del
Comune di San Damiano d’Asti

Attivita’ di verifica e costante controllo dell’itedi approvazione
della variante per l'adeguamento del Piano Regmdatd Piang
Paesaggistico Regionale

Attivita’ di raccordo con il servizio finanziario ai fini d
monitoraggio degli introiti degli oneri di urbanezone

Tempi di realizzo:

2021/2023

Indicatori:

verifica della situazione sul portale SUE / SUAP
verifica provvedimenti definitivi predisposti
verifica rispetto tempi di approvazione varianteistirale in corso

PROGETTO 2: ATTIVITA’ DI VERIFICA E COSTANTE CONTRO LLO DELLITER DI
APPROVAZIONE DELLA VARIANTE PER L'ADEGUAMENTO DEL P IANO
REGOLATORE AL PIANO URBANISTICO

PROGETTO 3: OTTIMIZZAZIONE ORGANIZZAZIONE E GESTIONE DEL SERVIZIO
COMMERCIO, AGRICOLTURA, ARTIGIANATO RECENTEMENTE ASEGNATO AL

SETTORE

Azioni:

Presa in carico delle procedure gestionali, appneento e
riorganizzazione dell’attivita del servizio a segudel recente
affidamento al settore ed all'inserimento di unavauaddetta

Tempi di realizzo:

2021/2023

Indicatori:

Messa a regime del servizio




SETTORE TECNICO MANUTENTIVO - PATRIMONIO — LAVORI
PUBBLICI

RESPONSABILE: Simona CERCHIO
ASSESSORE DI RIFERIMENTO: Elisa BOLLE - Valter OMIED

RISORSE A DISPOSIZIONE:

Umane CERCHIO Simona — Responsabile P.O.. — cat D pos.€2?
ROSSOTTO Raffaella — istruttore contabile — capo8.econ C1 part
time 50%

CORDERO Luca - conduttore MOC — cat. B3

FORNO Ezio — operaio — Cat. B pos. econ B6

BOFFA Patrizia — Istruttore amministrativo — catp@s.econ. C3a( 50%
con il settore finanziaro/manifestazion.)

Finanziarie Per le risorse finanziarie ci si riporta alla swssiea distinta in cu
sono specificati i capitoli con i relativi impodssegnati al Servizio

Strumenta Dotaziontdegli strument operativ d'ufficio presen

ATTIVITA' DEL SETTORE:

Realizzazione delle opere pubbliche, nella manuteezdel demanio e patrimonio pubblico e la
pianificazione territoriale.

A cio si affiancano tutte le attivita gestionali,pdlogrammazione, di controllo, di gestione deliecegenze e
di pianificazione connesse con il demanio e patnim@omunale.

Il servizio Manutentivo - Patrimonio - LL.PP. prdage ed attua gli interventi programmati
dal’Amministrazione nel campo delle opere publdigdvolgendo e coordinando le seguenti attivita:
a) progettazione (interna e/o esterna);
b) appalto dei lavori (compresa la gestione delle)gare
c) direzione dei lavori (interna e/o esterna);
d) contabilita e liquidazione degli stessi.
Al servizio fanno capo, inoltre, le seguenti fumeio
1) gestione contratti di acquisto e fornitura di bmobili per gli uffici ed edifici comunali;
2) gestione attivita di espropriazione ed occupazibegenza per causa di pubblica utilita;
3) osservanza delle norme in materia di sicurezzdadelo e rapporti con il medico competente e con il
responsabile del servizio di prevenzione e protezix D.Lgs. 81/2008;

In relazione a tali servizi di seguito si riportareo mero titolo indicativo e non esaustivo, le $ie

competenze:

- Progettazione dei lavori pubblici (interna e/o esag rilievi topografici, elaborati grafici, compu
metrici estimativi, redazione di capitolati, cogrdimento dei / con i consulenti esterni di suppertotto
guanto necessario alla progettazione

- Gestione delle gare di appalto per lavori publdiotlative forniture

- Gestione dei rapporti e contatti con gli Enti Fimatori, quali: CC.DD.PP., Ministeri, Regione, Cited
Sportivo, Fondazioni relativi ai lavori pubblici

- Assunzione mutui

- Direzione lavori pubblici: controllo nell'esecuzendei lavori, contabilita, coordinamento per la
sicurezza, collaudo lavori

- Assunzione delle funzioni del responsabile unidgpdacedimento



- Presidenza delle gare di appalto

- Autorizzazione dei subappalti

- Gestione dei rapporti tra progettista, direzion@tg impresa ed Amministrazione

- Gestione dei rapporti con gli Enti che intervengpeo competenza attribuita dalla legislazione vigen
nell'iter tecnico amministrativo di un lavoro puigbl (Magistrato del Po, Sovrintendenza Beni
Architettonici, Regione Piemonte, ecc.)

- Gestione interventi ed attivita necessarie alfotbento delle autorizzazioni e nulla osta relaaiia
realizzazione di lavori pubbilici

- Sottoscrizione di contratti relativi ad opere putid con assunzione della qualifica di committente

- Collaborazione con il Servizio Segreteria per lad@posizione degli atti amministrativi connessi ai
lavori pubblici

- Gestione incarichi a professionisti esterni, nontiéidazione di parcelle e fatture inerenti i lavo
pubblici

- Rilevazioni statistiche OO.PP - Osservatorio OO.PP.

- Gestione attivita di espropriazione ed occupazainggenza per causa di pubblica utilita

- Erogazione contributi L.R. 15/89

- Osservanza delle norme in materia di sicurezzdagleto e rapporti con il medico competente e con il
responsabile del servizio di prevenzione e proteziex D.Lgs. 626/94.

Inoltre si evidenziano le seguenti ulteriori fundicispetto alle quali si riportano, a mero titdhalicativo e
non esaustivo, le specifiche competenze ancheesdgualmente trasferite all’'Unione di Comuni:

Manutenzione patrimonio (trasferita all’'Unione di Comuni)
* Verifiche degli estintori
* Gestione e manutenzione degli ascensori e/o elevato
« Manutenzione degli automezzi del Servizio
e Gestione calore degli edifici comunali
* Manutenzione ordinaria del cimitero comunale
* Gestione e vigilanza dei beni mobili assegnati
» Convenzioni e concessioni a terzi di locali edieddomunali

Aree verdi comunali (trasferita all'Unione di Comuni)
* Gestione delle aree verdi, aiuole delle rotat@iee spartitraffico
» Gestione aree verdi edifici scolastici
e Controllo e manutenzione delle strutture d'arrgm¢hine, cestini portarifiuti, ecc.)
* Controllo e manutenzione delle strutture ludichespnti nelle aree verdi ed all'interno delle scuole
materne
Viabilita e strade comunali (trasferita all’Unione di Comuni)

Illuminazione pubblica
* Manutenzione ordinaria degli impianti di illuminarie pubblica
» Controllo dei punti luce comunali

Protezione civile — (trasferita) attivita di coordinamento con I'Unione di Comuni terre di Vini e di
tartufi (cui é stata trasferita la funzione) per leseguenti attivita:
Gestione del servizio e dei suoi rapporti con kféttura, la Provincia e la Regione
* Gestione ed aggiornamento del Piano di ProteziavieeC
Protezione Civile Previsione
« lIstituzione dei servizi e valutazioni di eventusgrvizi di reperibilita
» Ricezione dei sistemi di allerta (con particolaferimento al rischio idro-geologico)
« Vigilanza / monitoraggio dei fenomeni, durantedeolevoluzione
Protezione Civile Prevenzione
» Redazione dei piani di emergenza
« Individuazione sedi COC, COM
« Individuazione delle aree (ammassamento, rico\atesa)



Formazione del personale ( con riferimento alla $otmazione in tema di protezione civile)
Informazione alla popolazione (in particolare sejol

Rapporti con I'associazionismo/volontariato (nédlae di prevenzione)

Rapporti con gli enti superiori /partecipazioniianioni e comitati (fatta salva la possibilita pger
Sindaci o loro delegati di partecipare ad incontgmmissioni o simili qualora convocati
espressamente o per temi specifici)

Esercitazioni (e fatta salva la possibilita di arigaare esercitazioni settoriali o che interesgione
limitate)

Sistemi di comunicazione radio / telefonici e dasazinformatiche (la cui finalita sia di protezien
civile)

Sistemi di “disaster recovery”

Protezione Civile Soccorso

Gestione delle funzioni

Gestione delle sedi COC, COM

Coordinamento delle verifiche di fruibilita (in p&olare scuole / rischio sismico) per il
comprensorio URF

Rapporti con il volontariato nella fase di socco(son riferimento all'associazionismo in genere,
non riconducibile alle attivita di protezione cajl

Protezione Civile Superamento dell’'emergenza

Coordinamento censimento danni e situazioni pesrilprensorio URF

Rendicontazione agli enti superiori

Gestione di fondi legati al’'emergenza

Prove di evacuazione negli edifici pubblici e seu@ fatta salva per ogni comune la possibilita di
curare ed organizzare singole iniziative e prove

Sicurezza sul Lavoro - D.Lgs. 81/2008

Coordinamento della funzione: ricognizione deltpife e delle responsabilita formalmente coinvolte;
rapporti con i datori di lavoro; organizzazione gette delle attivita (anche mediante un sistema di
gestione);

Ruolo di RSPP e coordinamento del SPP; qualificezie formazione degli ASPP; gestione degli
ASPP (anche trasversale rispetto ai servizi / sett@ui sono inseriti)

Assistenza ai datori di lavoro per la redaziondad&/alutazione del rischio” complessivamente
intesa,;

Segreteria della / delle riunioni periodiche previdalla normativa;

Consulenza ed assistenza per la redazione dei DWDRUmMenti di valutazione dei rischi da
interferenza (n l'attivitd € svolta qualora richieslai singoli servizi/settori che predispongono
appalti/servizi/forniture con interferenze).

Consulenza e aggiornamento rispetto alle normativeateria; ricognizione di eventuali incentivi o
premi agli enti legati alla funzione.

“Valutazione del rischio” complessiva: assistenzadazione dei documenti di valutazione del rischio
delle sedi di lavoro; redazione del relativo e egiuente PMA Piano delle misure di adeguamento.
Stesura del /dei PMA

Redazione dei piani di emergenza / di evacuaziegk edifici per il Comune di San Damiano d’Asti;
Assistenza alla redazione dei piani di emergedzavacuazione degli edifici del comprensorio URF;
Consulenza ed assistenza in materia di DPC Disyiadiitprotezione collettiva e DPI Dispositivi di
protezione individuale.

Formazione, informazione ed addestramento in naatérsicurezza: redazione della pianificazione
periodica in materia, organizzazione e gestiondad&rmazione, compresa la verifica di
apprendimento.

Gestione delle cassette di pronto soccorso samitdadognizione dei responsabili, ripristino dei
materiali.

Gestione di una banca dati informativa sul persodgdendente, ai fini della sorveglianza sanitaria.
Predisposizione (con la collaborazione del mediommpetente) del Piano per la sorveglianza
sanitaria; attuazione del Piano (affidamento dedbirico professionale, gestione dei rapporti,



organizzazione delle visite, gestione documentalegaiito delle visite e della redazione dei
certificati).

C.U.C. (trasferita all'Unione di Comuni) e contratti:
Gestione procedure di affidamento
Stipulazione contratti per acquisto e alienazioeei somunali in esecuzione di specifiche delibenaizdel
consiglio comunale
* Predisposizione e stipulazione dei contratti iniicGomune é parte
* Registrazione e trascrizione dei contratti
» Collaborazione con i tecnici di tutti i servizi perprocedure amministrative volte alla realizzaeio
delle opere pubbliche;
* Richiesta di certificazioni e i codici per i cortrali forniture, servizi e lavori;

PROGETTI

PROGETTO 1 : REALIZZAZIONE DELLE OPERE INDICATE DAMMINISTRAZIONE NEL
PROGRAMMA OO.PP.

PROGETTO 2: RICERCA E ACCESSO A BANDI DI FINANZIAVIG

000000000000000000000000000000000

PROGETTO 1 : REALIZZAZIONE DELLE OPERE INDICATE DAL L’AMMINISTRAZIONE
NEL PROGRAMMA OO.PP. NELLO STRETTO RISPETTO DEI
CRONOPROGRAMMI PROGETTUALI

OBIETTIVI:

Accelerare le procedure di realizzazione dei lagabblici gia avviati negli anni

precedenti e di seguito elencati, nonché attiviriatgrventi di recente 1

individuazione per garantirne il completamentceimpi ragionevoli

Nel corso dell'anno si dara attuazione alla realtzane delle opere pubbliche indicate
dall’amministrazione in particolare:

- Realizzazione interventi scuole medie
- Ampliamento rete videosorveglianza

AZIONI

2021/2023
T i di Alla realizzazione delle opere, la cui esecuziomadfidata, prevalentemente in appalto o
rggiglzol in concessiqne, con ['qusi[io del responsabilq?dﬂtedir_nento' per la realizz_azione delle

opere pubbliche, si vigilera sulla corretta ap@ioae dei termini contrattual

Indicatori Verifica interventi attivati/ realizzati/ conclusi




PROGETTO 2: ACCESSO A BANDI DI FINANZIAMENTO

OBIETTIVI:

Individuazione di bandi o opportunita di finanziarteeinerenti allo specifico

settore, d’'intesa con I'assessore competente asind 1

AZIONI

Diffusa attivita di ricerca e verifica di ogni pdsite fonte di finanziamento

finalizzata alla realizzazione di opere e/o potemznto delle infrastrutture esistertti.

Tempi di
realizzo

2021/2023

Indicatori

Numero di finanziamenti individuati e attivati.




SETTORE POLIZIA LOCALE
RESPONSABILE: Comandante Eusebio GAMBA
ASSESSORI DI RIFERIMENTO: SINDACO

RISORSE ASSEGNATE :

Umane GAMBA Eusebio - Comandante P.O. — cat. D pos.ebén.
CHIUMMO Maria — Vicecomandante — cat. D pos.ecoi2 jaart
time 83,33%

BINELLO Mauro — Assistente — cat. C

COSCIA Marco - Assistente — cat. C

COSTA Caterina Assistente — cat. C

FERLISI Antonella — Assistente — cat. C

FRANCO Risbaldo - Assistente — cat. C

MORANDO Massimiliano Agente scelto — cat. C

Finanziarie Per le risorse finanziarie ci si riporta alla swestea distinta in cu
sono specificati i capitoli con i relativi impodssegnati al Servizio

Strumenta Dotazion«degli strumenti operati' d'ufficio presen

ATTIVITA’ DEL SETTORE:

Il Corpo di Polizia Locale svolge per il ComuneSidin Damiano d’Asti le funzioni ed i compiti istitanali
previsti dalla vigente legislazione statale e regle, dai regolamenti generali e speciali, ottelapeo altresi
alle disposizioni emanate al fine di perseguire,llenematerie di competenza, gli obiettivi
dell’Amministrazione e di concorrere ad un regolade ordinato svolgimento della vita della comunita,
operando al servizio dei cittadini per garantiegilibrio tra gli interessi pubblici, generali ellettivi e gli
interessi individuali facenti capo al singolo.

| rapporti con i cittadini devono essere improntdtirispetto della dignita e delle esigenze dileuegli
utenti.

La Polizia Municipale concorre a garantire il colitr del territorio in collaborazione con gli alorgani di
Polizia dello Stato e i Comuni del territorio paiato valorizzando il suo ruolo di supporto allausezza e
all'ordine pubblico.

Il Corpo di Polizia adempie alle funzioni di pobziocale, urbana e rurale e di polizia amministegti
previste in capo ai Comuni da leggi e regolamemtia e regionali, e rappresenta lo strumentoeditigne
delle politiche di sicurezza urbana, nell’'ambitd gieadro normativo vigente: a tal proposito si q@calella
gestione del sistema di videosorveglianza terdteridi controllo dei fenomeni rilevanti per la giezza
della circolazione stradale, di promuovere inix@tper il recupero ed il consolidamento del coitdrsbciale

e del coinvolgimento di cittadini, di iniziative diomunicazione e di educazione alla legalita, per |
protezione ambientale e per i bisogni emergentbsigprofilo della pubblica tranquillita.

In relazione a tali funzioni di seguito si riportara mero titolo indicativo e non esaustivo, lec#pghe
COMPETENZE che meglio vengono specificate dallageeg marzo 1986, nr 65:
. Gestione e vigilanza dei beni mobili assegnati

CODICE CIVILE
. Gestione procedure deposito/riconsegna oggettirgmar

ACCERTAMENTI IN MATERIA (a richiesta uffici comunak/o altre amm.ni dello Stato):
. Agricoltura;



Artigianato;

Commercio;

Anagrafici;

Sorvegliabilita locali (somministrazione);

CODICE DELLA STRADA

Rilascio autorizzazioni alle persone con capaditiedmbulazione ridotta;
Rilascio autorizzazioni in deroga ad obblighi, divie limitazioni;
Rilascio autorizzazioni all'effettuazione compatizi su strada;
Rilascio nulla — osta transito manifestazioni agboine;

Controlli di Polizia stradale (circolazione statedinamica);
Servizi di viabilita (Ingresso/uscita scuole — Reg@mne traffico)
Rilevazione sinistri;

Gestione procedure contenzioso;

Partecipazione alle udienze di giudizio;

Formazione ruoli;

Adozione provvedimenti approvazione ruoli e sgraliisomme;
Lezioni di educazione stradale presso scuole;

COMMERCIO DI VENDITA AL PUBBLICO

Gestione procedure sanzionatorie e contenzioso;

GIUDIZIARIA

» Attivita di Polizia Giudiziaria d'iniziativa;
e Attivita di Polizia Giudiziaria delegata da Uffiesterni e/o dall’Autorita Giudiziaria;

ATTIVITA' DI NOTIFICA PUBBLICAZIONI E CONSEGNA AVVISI - COMUNICAZIONI

Notificazione di tutti gli atti adottati dagli uffi comunali (verbali — tributi — edilizi — elettdracc.)
se non notificati mezzo posta;

Notificazioni in materia civile, amministrativa éugiziaria richieste da altre amministrazioni dello
Stato, se non notificati mezzo posta;

Consegna al domicilio del destinatario di avvisoeunicazione, se non notificati mezzo posta

PROGETTI

PROGETTO 1: GARANTIRE UN COSTANTE E PROGRESSIVGIBRE SUL TERRITORIO

PROGETTO 2: PROMUOVERE LA CULTURA DELLA LEGALITA’

PROGETTO 3: CONTROLLO E GESTIONE DELLA VELOCITALISUSTRADE COMUNALI

0000000000000000000000000000000



PROGETTO 1: GARANTIRE UN COSTANTE E PROGRESSIVO PRESIDIO SUL TERRITORIO

di

ne

el

OBIETTIVI
Garantire la sicurezza dei cittadini 1
* Garantire la piu costante presenza della Polizizaleoattraverso lo svolgimento
servizi anche serali e notturni, anche concordastaettivi mirati con altre forz
dell'ordine In particolare € richiesto lo svolgimento di servizi settimanali
piedi
AZIONI * Implementazione e controllo mediante telecamefimiaiella sicurezza pubblica.
» Gestione del servizio e dei suoi rapporti con kfdttura, la Provincia e la Regiof
* Allerta Meteo
e Controlli sui flussi migratori durante il period@ndemmiale e mantenimento ¢
decoro e dell'igiene pubblico negli spazi pubblici
» Collaborazione con I'Area Tecnica per segnalazpmricoli della strada (buche
mancanza di pubblica illuminazione — pericoli deriti da mancati tagli della
vegetazione
Tempidi 1 5021/2023
realizzo
Indicatori - proporzionale riduzione segnalazioni
e n. pattugliamenti (in particolare é richiesto lmkimento di tre servizi settiman
a piedi e 10 servizi settimanali a pattuglia)

ali

PROGETTO 2: PROMUOVERE UNA CULTURA DELLA LEGALITA’

le

ere
to

da

OBIETTIVI
Favorire la diffusione di una coscienza civile 1
Si chiede al servizio di organizzare azioni di casio all’abusivismo edilizio, commercia
e allo scorretto conferimento di RSU nel circuitoatcolta.
Nonché di interagire con le Istituzioni scolastiadt il mondo associativo per diffonde
AZIONI una maggiore qqscienza civile ed una gultura defjalitda Rafforzamento controlli divie
di sosta per pulizia strade con spazzatrice.
Regolamento di Polizia Urbana — Monitoraggio dspeitto delle norme regolamentari
parte della popolazione.
Tempidi | 55512023
realizzo
- n. sopralluoghi effettuati
Indicatori - n.sanzioni emesse
- niniziative intraprese




PROGETTO 3: CONTROLLO E GESTIONE DELLA VELOCITA’ SU LLE STRADE COMUNALI

OBIETTIVI

Vigilanza e controllo della velocita lungo la viltasi comunale per la tutela della

: ! 1
circolazione stradale e pedonale.

AZIONI Installazione e gestione di apparecchiature eldtthe per il controllo della velocita ,
anche in collaborazione e/o a supporto di altni ent

Tempi di

! 2021/2023
realizzo

Indicatori n. sanzioni elevate / importo riscosso in relazialiaccertato




SETTORE SERVIZI SOCIALI ED ALLA COLLETTIVITA’

RESPONSABILE: Silvana CAPUSSO - Vice Segretario
AMMINISTRATORI DI RIFERIMENTO: Consigliere Martin&uelfo

RISORSE ASSEGNATE:

Umane CAPUSSO Silvana — Responsabile p.o. — cat. D pos.B6
Vice-Segretario
ACCOSSATO Anna Paola — Istruttore Amministrativeat. C

pos.econ C5
Finanziarie Per le risorse finanziarie ci si ripodila successiva distinta in cui
sono specificati i capitoli con i relativi impoessegnati al Servizio
Strumenta Dotazion«degli strumenti operati' d'ufficio presen

ATTIVITA' DEL SERVIZIO:

Nell'ambito del Servizio sono comprese le attidiaistruzione, socio-assistenza, sport, cultura e
manifestazioni.
In relazione a tali servizi di seguito si riporta@omero titolo indicativo e non esaustivo, le #dwe
COMPETENZE:

Obiettivi, funzioni e compiti del Servizio sociosastenziale

Il Settore presiede alle attivita relative allagisposizione ed erogazione di servizi gratuiti gagamento e
delle prestazioni economiche, previste da norménali, regionali o da regolamenti, destinate audnvere

e superare le situazioni di bisogno e di difficalienatura sociale che la persona umana incontraanso

della sua vita.

Segretariato sociale professionale

Costituisce spesso il primo vero contatto che lsg®a ha con il servizio, si pud definire cometiNata di
ascolto competente delle istanze portate dal dibadinalizzata alla presa in carico della persqea
garantire e facilitare unitarieta di accesso adite rdelle unita di offerta sociali. In uno o pidllequi si
ottengono informazioni sui propri diritti, su quarit Comune o i servizi socio-sanitari competefiiano. A
seguito di cio pud avvenire l'attivazione di intenti specifici, I'invio ad altri servizi 0 una selige breve
consulenza sociale su come affrontare la situazione

Contributi economici (erogazione contributi econonti diretti 0 mediati- disposizione voucher
assistenziali)

Disposizione di aiuti economici ai nuclei familidari uno stato di necessita cronico o in una pdeieo
condizione di fragilita. Tali situazioni vengonofiéte nel regolamento comunale attraverso parametr
economici (certificazioni ISEE) e sociali valutdtll'assistente sociale attraverso colloqui o attrerventi
ritenuti caso per caso idonei dello stato di bigogon ,stesura cartelle personali e progetti dirirgnto
personalizzati, atti di erogazione e gestione @iretei contributi con produzione giustificativi dpesa.
Monitoraggio costante delle condizioni di bisog@ompilazione sistematica statistiche trasmissioa d
(ISTAT / Regione Piemonte/ Piattaforma INPS)

Procedure per ottenere alcuni contributi regiooatatali quali per esempio:
1) Assegno di maternita
2) Assegno nucleo familiare con almeno tre figli mireocarico
3) Agevolazioni pagamento bollette luce/gas
4) Contributi alla locazione



Alloggi Popolari

* Funzioni relative all’assegnazione di alloggi ATg@libblicazione bando, raccolta domande, gestione
graduatoria, assegnazioni, fondo sociale, censomedditi, assegnazioni in riserva da graduatdria d
emergenza abitativa)

Soggiorno marino anziani
» Procedure di organizzazione, ammissione ed accamapagnto del gruppo interessato

Scuole Materne paritarie convenzionate
» Gestione contributi comunali/regionali

Asili nido
* Procedura e gestione contributi sia regionali draunali

Associazioni di volontariato con scopi sociali e sptive
* Procedure e gestione contributi comunali
* Concessione patrocini

Servizi scolastici
Attualmente i servizi sono gestiti per la maggiartp dall’'Unione Terre di Vini e di Tartufi. Sonepil
momento ancora di competenza del Comune:
» Attivita di sportello: iscrizioni alla mensa/venaibuoni/pratica riduzione tariffe sia della menbka c
del trasporto/gestione diete speciali/pagamenist@sza

Servizio Sport ( trasferito all’'Unione di Comuni)
Convenzioni per la gestione degli impianti sportivi
Autorizzazioni all'uso e tariffe impianti sportivi;
Erogazione contributi ad Enti ed Associazioni detare;
Organizzazione e gestione delle manifestazionirozgate direttamente dal Comune
Gestione in concessione degli impianti sportivi coali ed attivita di controllo sui concessionarr fge
corretta esecuzione degli obblighi convenzionalghee in coordinamento con il Settore Lavori Puliplic
Gestione delle Palestre scolastiche:
programmazione annuale degli utilizzi da parteed&lbcieta sportive delle palestre
comunali,
controllo del corretto utilizzo degli spazi in cassione;
riscossione delle tariffe.
Attivita diretta per la promozione dello sport, mianifestazioni ed eventi sportivi, di programmi in
coerenza con gli obiettivi del settore;
Attivitd di supporto e sostegno alle Societa Spertittadine, agli Enti di promozione sportiva,eall
manifestazioni ed eventi sportivi da loro promossitraverso azioni di coordinamento, di
compartecipazione organizzativa e di patrocinimetributo economico sia di natura straordinaria che
ordinaria mediante avvisi pubblici rivolti alle assazioni in genere o alle associazioni sportive pe
I'attivita di promozione sportiva.

Cultura e Biblioteca

Promozione delle attivita culturali

Erogazione contributi ad Enti ed Associazioni;

Richiesta e rendicontazione dei finanziamenti ester

Progetti di collaborazione e rete con le varie eisg@oni culturali del territorio;
rapporti con il Consiglio di biblioteca

accoglienza, orientamento e consulenza bibliografidettori.

attivita di circolazione (iscrizione, prestito, po#azione, restituzione, gestione dei solleciti);
servizi per l'infanzia: laboratori di lettura O-Bra.e per le scuole;

iniziative culturali

acquisto materiale bibliografico;



catalogazione.

Servizi cimiteriali

» Rapporti con le imprese concessionarie in ordine:
- alle operazioni cimiteriali: inumazioni, esumazidnimulazioni, estumulazioni;
- rilascio autorizzazioni per I'esecuzione di serdginiteriali oltre al trasporto ceneri e cremazione
resti;

e Tenuta registri cimiteriali;

» predisposizione pratiche cremazione e/o affidamemntispersione

* Concessioni cimiteriali;

PROGETTI

PROGETTO 1: SVILUPPARE E PROMUOVERE LE ATTIVITALTURALI
PROGETTO 2: SVILUPPARE E PROMUOVERE ATTIVITA® UTALICONTENERE E MITIGARE IL
DISAGIO SOCIALE / SOSTENERE L'ATTIVITA® SOCIALE DEL
ASSOCIAZIONI
000000000000000
PROGETTO 1: SVILUPPARE E PROMUOVERE LE ATTIVITA’ CU LTURALI

OBIETTIVL

Creare le condizioni per fare emergere la creati cittadini in ambito culturale e

artistico. 1

Si chiede al servizio di supportare le iniziatiwdtarali promosse sul territorio sia dal
Comune direttamente, sia collaborando con le associ e i cittadini attraverso |a
AZIONI concessione di contributi e patrocini, garantendorizionamento e/o il sostegno dlle
strutture con finalita culturali.
Il servizio dovra inoltre collaborare con la Bilikga per I'organizzazione dei servizi e
delle iniziative finalizzate a promuovere le atiividi lettura presso la cittadinanga,
collegandosi a mirate iniziative culturali per targ’eta.

Tempi di realizzo |2021/2023

Indicatori - Iniziative promosse e/o sostenute




PROGETTO 2: SVILUPPARE E PROMUOVERE ATTIVITA® UTILI A CONTENERE E

MITIGARE IL DISAGIO SOCIALE / SOSTENERE L’ATTIVITA’
DELLE ASSOCIAZIONI

OBIETTIVI.

SOCIALE

massima attenzione per il crescente disagio sociale

1

scolastica- Progetto giovani ) — Monitoraggio campmadi

AZIONI Convenzione per utilizzo mezzo comunale da paréssibciazioni

Garantire la gestione e organizzazione dei sepfierti ai cittadini, il monitoraggic
delle delicate attivitd assistenziali del settoi@pprtello amministrativo - Assisten

Tempi di realizzo |2021/2023

Indicatori - Iniziative promosse e/o sostenute




PROGETTI TRASVERSALI
rivolti a tutti | settori e servizi comunali

PROGETTO: GESTIONE EMERGENZA COVID 19

A seguito del’emergenza causata dal diffondensengino in tutto il Paese, compreso il nostro Coepuiel
virus Covid 19, tutti gli uffici devono necessariamte affrontare diverse problematiche con efficada
efficienza, cambiando il modo di lavorare ed adattavia via i provvedimenti richiesti dal Governdugela
della popolazione;

Si ritiene pertanto necessario prevedere nel P.EFHANO PERFORMANCE 2021-2023, un apposito
progetto, volto a definire e riconoscere I'imprensdiéd impegno aggiuntivo richiesto agli uffici comali per

far fronte allesigenza di affrontare, con effia@d efficienza, le nuovissime problematiche, défot
inimmaginabili e ampiamente diversificate, connessmnseguenti al’emergenza epidemiologica ina;ors
che si aggiungono al normale lavoro degli ufficeclcomunque, deve continuare ad essere garantito co
'usuale attenzione;

Il peso attribuito alle attivita di che trattadiaste la primaria importanza delle stesse, laddiffa operativa
legata ad un periodo di straordinaria emergenza;olaplessita della specifica normativa in costante,
rapidissima evoluzione, viene considerato pariQo5del valore di budget, destinando il restante 0%
singoli progetti prima enunciati .

OBIETTIVO:

Fronteggiare con rapiditd e competenza le numezadigersificate nuove attribuzioni e attivita legatla
gestione dellemergenza COVID 19 e conseguenti edistante evoluzione della normativa in materia
nazionale e regionale, continuando a garantirenmale svolgimento del lavoro di ufficio che, corque,
deve essere prestato con l'usuale attenzione



| vari uffici, ognuno per la parte di propria congrza, sono chiamati a garantirg lo
svolgimento delle seguenti attivita:

- Interventi di pulizia potenziata e ciclica sanidt@ne degli spazi pubblici, arredi
pubblici nonché degli uffici comunali

- Fornitura e distribuzione dei necessari presidusd del personale, ma anche
dei cittadini, dei volontari ecc quali disinfettantper le mani, guanti |e
mascherine

A - Organizzazione e gestione della costante comuicaZiinformazione

Approfondimento della nuova e intensa produzionenaiimativa speciale in
materia emergenziale epidemiologica e applicazaweika stessa alle attivita d

z propria competenza;

| - Riorganizzazione delle attivita del personale digmme mediante
organizzazione di lavoro agile, utilizzo di ferieegresse, presenza negli uffici a

O

rotazione, in funzione delle competenze e rispeitto necessita di garantire| il

N regolare espletamento dei servizi essenziali eifaid

- Gestione del lavoro a “porte chiuse” con ampio sugp degli utenti via
telefono e via email

- Coordinamento delle numerose complesse nuove tattérnergenziali con |e
attivita quotidiane delle quali & comunque necéssardisbrigo con l'usualé

professionalita e sollecitudine

- Gestione ed organizzazione degli interventi emezigdina favore della
popolazione, in particolare, verifica dei fabbispgsostentamento mediante
organizzazione delle consegne di spesa a domig#ochi spesa, medicinali,
buoni spesa e assistenza di vario genere.

O

- Coordinamento dei vari gruppi di volontari impegdrsatl territorio a support
della popolazione

- Gestione di attivita di supporto ad attivita ed riege penalizzate
dal’'emergenza

- Modulazione dei servizi essenziali al pubblicoifala esemplificativo ma non
esaustivo: demografici e cimiteriale, assistenzial@uti, commercio, tribut
ecc)

- Impegno, da parte degli agenti di polizia muniaipalel controllo del territori
per scongiurare aggregazione di persone, assiclwamta dei cittadini dallg
abitazioni esclusivamente per ragioni essenzialgsigdio del territorio ¢
controlli delle code fuori dai supermercati e degozi in genere

12 e)

- Controllo rimodulazione delle scadenze
- Revisione dei tributi locali alla luce delle dispsni emergenziali

- Valutazione, organizzazione e gestione intervensiostegno delle attivita|e
delle famiglie

[«

- Verifica e rimodulazione del bilancio comunale pgarantire quanto pi
possibile il controllo degli equilibri che I'emengea sicuramente andra| a
minare.

Tempi di realizzo 2021




PROGETTO: TRASPARENZA AZIONE AMMINISTRATIVA

OBIETTIVO:
Collaborare con il Segretario Comunale per l'attoia ed il pieno rispetto del piano triennale divyanzione della

corruzione e trasparenza come previsto dalla L&§§e2012.
Provvedere alla pubblicazione di tutti gli atti amistrativi del proprio settore nella sezione “Anmigitrazione

trasparente”.

massima attenzione per il rispetto della pubblmagidegli atti 1

Garantire la pubblicazione degli atti del proprégtsre secondo quanto previsto dalla
normativa vigente nella sezione “Amministraziorasfprarente” nel pieno rispetto delle
norme sulla privacy.

AZIONI

Tempi di realizzo |2021/2023

Indicatori - Atti pubblicati e tempestivita di pubblicazione




