
 

 

Roma, 9 marzo 2021 

inviata tramite pec e mail 

 

 

Spett.le Comune di Nocera Superiore 

c/o Comando di Polizia Municipale 

Via Matteotti, 15 

84015 – Nocera Superiore (SA) 

poliziamunicipale@pec.comune.nocera-superiore.sa.it  

poliziamunicipale@comune.nocera-superiore.sa.it  

 

alla c.a. del RUP-Istruttore Amministrativo  

dott. Francesco Scarano 

 

alla c.a. del Responsabile dell’Area Vigilanza 

dott. Graziano Lamanna 

 

Prot/AC/vd/19183/2021 

Oggetto: Avviso Pubblico di indizione gara informale per la concessione del servizio di ripristino post incidente, mediante 

la pulizia della piattaforma stradale e il reintegro delle matrici ambientali eventualmente compromesse da incidenti stradali – 

Cortese richiesta chiarimenti e rettifica della lex specialis. 

Con la presente, in relazione all’Avviso Pubblico in oggetto, si desidera sottoporre alla cortese attenzione 

della Stazione Appaltante, i quesiti di seguito brevemente riportati. 

1. Interventi di ripristino delle condizioni della segnaletica e dei manufatti stradali eventualmente 

danneggiati - art. 2, lett. a) del Capitolato - In prima istanza, si chiede di poter confermare che gli 

interventi descritti in rubrica debbano essere regolarmente eseguiti dal concessionario, solo se ricorrono i 

dati del responsabile civile del sinistro, quali la targa e il nome della compagnia assicurativa per la 

R.C.A. Ciò in quanto:   

 le prestazioni in parola costituiscono una tipologia di interventi del tutto differente rispetto agli 

interventi di ripristino stradale post incidente eseguiti con aspirazione dei liquidi e recupero dei detriti 

di dotazione funzionale dei veicoli; si tratta, più precisamente, di interventi che comportano ingenti 

oneri economici, poiché si richiede l’impiego di mezzi, strumentazioni e personale con costi che variano 
senza soglia, in base alla specifica tipologia di lavori da eseguire;   

 inoltre, non potendosi conoscere in anticipo la natura, né l’entità degli interventi per i quali l’operatore 
economico potrebbe essere chiamato ad intervenire, si avrebbe una grave esposizione patrimoniale con 

importi indefiniti e indeterminati anche rispetto al valore presunto del contratto.  Si pensi a titolo 

esemplificativo a lavori estremamente onerosi quali ad esempio quelli conseguenti ad un ponte 

lesionato a seguito del passaggio di un camion pirata, o quelli a seguito dei quali si renda necessario 

provvedere alla riasfaltatura di un tratto di strada.  

Per quanto sopra, al fine di scongiurare sin d’ora qualsivoglia equivoco circa la corretta interpretazione 
delle disposizioni di gara, si chiede di poter cortesemente confermare che gli interventi di ripristino 

delle condizioni della segnaletica e dei manufatti stradali eventualmente danneggiati da indicenti 

stradali, verranno attivati solo nei casi in cui sia possibile risalire al responsabile civile del sinistro, al 

fine di consentire al Concessionario di poter agire per il risarcimento del danno e, in tal modo, 

recuperare i costi dell’intervento. 

2. Criteri di valutazione – Modello Offerta – Criteri A1, A2, A3, A4.1, A4.2, B, C e F1 - Sul punto si richiede 

di poter cortesemente precisare le modalità di esame dell’offerta, per meglio comprendere se i criteri 

individuati dall’Ente, siano cumulativi o escludenti. In particolare, si pongono i seguenti quesiti:  
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A. in relazione ai criteri di valutazione A1, A2, A3, A4.1 e A4.2,  

i. atteso che l’offerta di una struttura sul territorio comunale, conforme al Criterio A1, permette di 

ottenere 10 punti, nel caso di offerta di ulteriori strutture aggiuntive conformi ai criteri A2, A3, 

A4.1. e A4.2, è possibile conseguire anche i relativi punteggi? Può, cioè, l’operatore economico 

ottenere fino a 23 punti per i criteri di valutazione A1, A2, A3 e A4? O è vero, invece, che 

l’attribuzione del punteggio per il criterio A , non consente l’attribuzione del punteggio previsto 
per il criterio A2, A3 A4.1, A4.2?    

ii. il Criterio A3 del Modello di Offerta assegna 4 punti nel caso di strutture messe a disposizione 

entro  Km. L’art.  del Capitolato indica invece il parametro di  Km. Quale dei due parametri 
verrà applicato, 50 o 10 Km?  

B. in relazione ai criteri di valutazione B) e C), i quali risultano strettamente correlati al Macro criterio 

lettera A), l’operatore economico potrà conseguirà tanti punti quanti sono i veicoli e dipendenti che 

metterà a disposizione nelle sedi operative offerte o è previsto un limite al punteggio massimo 

conseguibile?       

C. in relazione al criterio F  Minor tempistica di intervento garantita rispetto allo standard minimo di 30 

minuti , si chiede infine di poter confermare che non sono previsti punteggi intermedi per riduzioni 

inferiori a 5 minuti.    

3. Prodotti Ecolabel – Criterio di valutazione E1 – Sul punto, sia permesso segnalare che a seguito di uno 

studio in materia, è emerso che i prodotti ECOLABEL sono adatti alla sola pulizia di superfici dure e – 

dunque – esclusivamente all'Indoor cleaning, mentre risultano del tutto inidonei alla pulizia delle strade da 

prodotti inquinanti idrocarburici. In altri termini, la certificazione Ecolabel viene rilasciata per specifiche 

categorie, ma non si riscontra alcuna corrispondenza con l’attività di pulizia delle strade a seguito di 

incidente. A comprova di quanto sopra, si allega risposta fornita dall’ISPRA ad un tecnico incaricato dalla 
Scrivente (all. 1) e pronuncia ulteriore del Comitato Ecolabel (all. 2).  

Per quanto sopra, si chiede di voler apportare una rettifica al Criterio in commento, emendando tale 

previsione. Inoltre, si chiede in che modo verrà ripartito il punteggio previsto nell’ordine di 3 punti, 

atteso che il Criterio E1, prende in valutazione la descrizione dei prodotti, ma anche quella dei mezzi 

impiegati.  

4. Tempo massimo di intervento – Requisiti di partecipazione – Artt. 6 e 14 del Capitolato - In quarta 

istanza, si chiede di voler confermare che, in ossequio al tempo di intervento sulla base del quale effettuare 

l’offerta a ribasso di cui al criterio di valutazione F , il tempo massimo di intervento che in ogni caso 
bisognerà osservare è quello di 30 minuti a titolo esemplificativo indicato dall’art.  del Capitolato, e che – 

dunque – il rimando ai  minuti  di cui all’art.  del Capitolato medesimo costituisca un mero refuso. 

5. Termine e modalità di presentazione delle Offerte - Per ultimo, si chiede di voler confermare il termine di 

presentazione delle offerte del 22.03.2021, atteso che l’art.  del Capitolato di gara indica il diverso termine 
di 15 giorni dalla pubblicazione del presente Avviso. Inoltre, alla luce dell’emergenza – purtroppo ancora 

in corso – legata alla proliferazione del Covid-19 e delle conseguenti oggettive difficoltà nell’assicurare che 
le spedizioni vengano adempiute e completate in modo satisfattivo nei termini richiesti, si chiede di poter 

cortesemente consentire la consegna delle Offerte, firmate digitalmente, tramite posta elettronica certificata.    

Restando in attesa di cortese riscontro, l’occasione è gradita per porgerVi distinti saluti.  

     Ufficio Legale 

                          dott. Vincenzo De Stasio 
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Alessandro Catalfamo

Oggetto: I: POSTA CERTIFICATA: RE: I: RE: RE: Richiesta Informazioni

Da: PAOLO PIACENTINI [mailto:paolo.piacentini@iseservice.it]  

Inviato: lunedì 18 giugno 2018 14:39 

A: AREATECNICA ISE 

Oggetto: Fwd: POSTA CERTIFICATA: RE: I: RE: RE: Richiesta Informazioni 

 
 
Paolo Piacentini 
ISE SERVICE SRL 
Via Valle SetteDue, snc 
00034 Colleferro (RM) 
Tel: 0775-728394  
Fax: 0775-733542 
 
Inizio messaggio inoltrato: 
 
Da: "Per conto di: comitato.ecolabel@pec.it" <posta-certificata@pec.aruba.it> 
Data: 18 giugno 2018 13:51:59 CEST 
A: iseservice@pec.it 
Oggetto: POSTA CERTIFICATA: RE: I: RE: RE: Richiesta Informazioni 
 

Messaggio di posta certificata 

 
Da: comitato.ecolabel@pec.it 
Data: 18 giugno 2018 13:51:58 CEST 
A: iseservice@pec.it 
Oggetto: RE: I: RE: RE: Richiesta Informazioni 
 
 
Salve, 
i criteri di riferimento per i Prodotti per la pulizia di superfici dure si 
riferiscono solo all'Indoor cleaning e la bonifica di manti stradali, 
purtroppo, non rientra in questa categoria. 
Distinti saluti, 
la segreteria. 
 
------------------ Messaggio Originale ---------------- 
Da: iseservice@pec.it 
A: comitato.ecolabel@pec.it 
Spedito: 13/06/2018 16:18:00 
Oggetto: Buonasera, chiedo cortesemente se avete avuto modo di verificare 
la mia richiesta. Abbiamo una procedura in corso con un cliente a cui 
dovremmo dare corso a breve. Resto in attesa di un vostro gradito cenno di 
riscontro Grazie Cordiali Saluti Paolo Piacenitni ISE SERVICE SRL Da: 
"iseservice@pec.it" iseservice@pec.it A: comitato.ecolabel@pec.it Cc: Data: 
Thu, 7 Jun 2018 14:57:09 +0200 Oggetto: RE: RE: Richiesta Informazioni 
Buongiorno, innanzitutto vi ringrazio per la collaborazione. Dalla lettura 
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della Decisione di riferimento relativa ai prodotti per pulizia di 
superfici dure non è ben specificato quali siano le "superfici dure". 
All'art. 1 si fa riferimento a: " - detergenti multiuso, che comprendono i 
prodotti detergenti destinati alla pulizia abituale di superfici dure quali 
pareti, pavimenti e altre superfici fisse," Per cui chiedo cortesemente a 
voi una interpretazione e un chiarimento se fosse possibile far riferimento 
alle superfici dure (...altre superfici fisse) anche per le bonifiche di 
manti stradali, oppure se per le bonifiche di manti stradali non si riestra 
in nessuna categoria. Resto un attesa di un riscontro. Grazie Cordiali 
saluti Dott. Paolo Piacentini ISE SERVICE SRL Da: comitato.ecolabel@pec.it 
A: iseservice@pec.it Cc: Data: Wed, 6 Jun 2018 09:59:02 +0200 Oggetto: RE: 
RE: Richiesta Informazioni > Buongiorno, > il campo di applicazione di 
ciascuna tipologia di criteri Ecolabel è > chiaramente indicato 
all'interno della Decisione di riferimento, nei primi > articoli della 
stessa. > Distinti saluti, > la segreteria. > > ------------------ 
Messaggio Originale ---------------- > Da: iseservice@pec.it > A: 
comitato.ecolabel@pec.it > Spedito: 05/06/2018 11:54:10 > Oggetto: 
Buongiorno vi ringrazio per la risposta. Avrei bisogno di un > chiarimento; 
Considerato quindi che non esiste una categoria relativa a > prodotti 
destinati a pulizie e bonifiche di manti stradali, sarebbe > possibile 
utilizzare la categoria dei prodotti multiuso? Oppure tale > categoria Ã¨ 
riservata a prodotti per la pulizia generica a livello > domensitco, 
alberghiero o di altre attivitÃ ? Resto in attesa di un > riscontro Grazie 
Cordiali saluti Dott. Paolo Piacentini ISE SERVICE SRL  
 
Da: > 
comitato.ecolabel@pec.it A: iseservice@pec.it Cc: Data: Tue, 5 Jun 2018 > 
11:04:07 +0200 Oggetto: RE: Richiesta Informazioni > Spett.le Azienda, > le 

categorie di prodotti per i quali Ã¨ possibile richiedere la > > 
certificazione Ecolabel sono riportati sul Ns. sito al seguente link: > > 
http://www.isprambiente.gov.it/it/certificazioni/ecolabel-ue/prodotti-certif 

icati > Il vostro prodotto non sembrerebbe ricadere in alcuna delle > 

categorie > disponibili. > Distinti saluti, > la Segreteria. > > > > 
------------------ Messaggio Originale ---------------- > Da: > 
iseservice@pec.it > A: comitato.ecolabel@pec.it > Spedito: 04/06/2018 > 
14:03:45 > Oggetto: Buonasera, siamo dei distributori di presidi per la > 
sicurezza > ambientale. Avrei bisogno di sapere se ÃƒÂ¨ possibile 
ottenere > la > certificazione ecolabel per un prodotto che ÃƒÂ¨ 
utilizzato > esclusivamente > per la pulizia di manti stradali. In tal caso 
potete > indicarmi per quale > categoria ÃƒÂ¨ possibile richiedere la > 
certificazione? Resto in attesa di un > riscontro Grazie Cordiali saluti > 
Dott.Paolo Piacentini ISE SERVICE SRL Via > Valle SetteDue, snc 00034 > 
Colleferro (RM) Tel: 0775-728394 Fax: 0775-733542 > > > > 
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