
COMUNE DI GERMAGNANO
tecnico2@municipiodigermagnano.it

Oggetto: Anticipo contributi richiesta pervenuta il 15/03/2024.
Codice di Rintracciabilità: 418963357
Ubicazione fornitura/impianto: V BORGONUOVO 4, GERMAGNANO (TO)

Gentile cliente,

con la presente informiamo che, in ottemperanza all’articolo 33 dell’allegato C alla delibera dell'Autorità
di Regolazione per Energia Reti e Ambiente (ARERA) n. 568/19/R/eel, per dar corso alla richiesta in
oggetto, dovrà essere effettuato il pagamento di un importo forfettario di 122 Euro (100 € + IVA 22%), a
titolo di anticipo sui contributi per le attività di progettazione e sopralluogo necessarie alla corretta
formulazione del preventivo.

Il pagamento può essere effettuato:

• con il servizio on line "e-payment", disponibile previa registrazione all'area riservata del nostro
sito www.e-distribuzione.it;

• tramite bonifico bancario o versamento su conto corrente postale. In questi casi è necessario
inviare copia del pagamento effettuato.

Ulteriori dettagli circa le modalità di pagamento sono indicati nell'allegato "Modalità di pagamento e
canali di comunicazione".

Resta inteso che procederemo con l'emissione della relativa fattura e con il prosieguo della prestazione
in oggetto, soltanto dopo aver ricevuto il pagamento tramite e-payment o copia della ricevuta del bonifico
bancario/versamento su conto corrente postale.

Precisiamo inoltre, che:

• in caso di accettazione del preventivo, l’anticipo versato verrà detratto dagli importi relativi alla
prestazione richiesta;

• in caso di mancata accettazione del preventivo, l’anticipo non verrà restituito;
• qualora, in fase di sopralluogo tecnico, il distributore dovesse accertare che il lavoro richiesto

non deve essere considerato a carico del richiedente, ma sarà a carico del distributore stesso,
l’anticipo versato verrà restituito.

La Delibera dell'Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente (ARERA) n. 566/19/R/eel definisce
i tempi standard di preventivazione, intercorrenti tra la data di ricevimento della richiesta di preventivo da
parte del distributore e la data di messa a disposizione dello stesso al richiedente. In caso di mancato
rispetto dei termini stabiliti verrà corrisposto un indennizzo automatico, ai sensi dell’articolo 104 della
delibera dell’Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente (ARERA) n. 566/19/R/eel.

La presente comunicazione determina la sospensione dei tempi di esecuzione della prestazione fino al
ricevimento del pagamento tramite servizio e-payment oppure della comunicazione di avvenuto
pagamento tramite bonifico bancario/versamento su conto corrente postale.

Trascorsi 30 gg solari dalla data della presente, senza che sia pervenuto alcun riscontro, la richiesta di
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prestazione sopraindicata verrà considerata come definitivamente annullata.

La ricezione, oltre il temine indicato, della richiesta di esecuzione della prestazione verrà considerata, ad
ogni effetto, come una nuova richiesta.

Con l'occasione, informiamo che i nostri impianti sono tenuti costantemente in tensione e quindi anche
l'avvicinamento accidentale agli stessi comporta rischio di elettrocuzione.

Ciò potrà anche comportare interruzione del pubblico servizio di distribuzione di energia elettrica con
ogni connessa e conseguente responsabilità del richiedente.

Richiamiamo pertanto l'attenzione sulle disposizioni del D. Lgs. N° 81 del 09 aprile 2008 e sue
successive modifiche ed integrazioni che regolamentano la materia della tutela della salute e della
sicurezza dei lavoratori nei luoghi di lavoro, ed in particolare:

• sull’articolo 83, che vieta l’esecuzione di lavori in vicinanza di linee elettriche con parti attive non
protette salvo che si adottino particolari disposizioni che proteggano i lavoratori;

• sull’articolo 117 che definisce le precauzioni da adottarsi nel caso in cui sia necessario
effettuare lavori in vicinanza di linee elettriche o di impianti elettrici con parti attive non protette.

Il nostro personale rimane a disposizione per quanto necessario ai fini dell'attuazione delle citate
prescrizioni. Ricordiamo che l'inosservanza delle misure di sicurezza e precauzione poste a carico del
richiedente dalla normativa vigente, lo espone, oltre che alle eventuali sanzioni previste dalla succitata
normativa, a responsabilità per i danni arrecati a persone e/o cose, ivi compresi quelli provocati ai nostri
impianti.

Ricordiamo che è a disposizione il Contact Center di e-distribuzione S.p.A., Numero Verde 803.500. Il
servizio è disponibile dal lunedì al venerdì dalle 9:00 alle 18:00 e il sabato dalle 9:00 alle 13:00.

Cordiali saluti

e-distribuzione S.p.A.

Elenco dei documenti inviati in allegato:
• Modalità di pagamento e canali di comunicazione

Azienda certificata ISO 9001 - ISO 45001 - ISO 14001 - ISO 50001 - ISO 37001

e-distribuzione S.p.A. , società con unico socio Enel Italia s.r.l., soggetta ad attività di direzione e coordinamento di Enel S.p.A., con sede in Roma,
via Ombrone n. 2, Capitale Sociale Euro 2.600.000.000, 00 i.v., codice fiscale e iscrizione nel Registro Imprese di Roma n. 05779711000, REA n.
922436



MODALITA' DI PAGAMENTO E CANALI DI COMUNICAZIONE

MODALITA' DI PAGAMENTO
Il pagamento potrà essere effettuato con una delle seguenti modalità:

1. CARTA DI CREDITO
Utilizzando il servizio “e-payment“ previa registrazione al sito e-distribuzione.it; il servizio non
prevede addebito di ulteriori commissioni.

2. BONIFICO BANCARIO
Banca: Intesa San Paolo S.p.A.
Codice IBAN:  IT69 K030 6902 1171 0000 0009 743 BIC SWIFT: BCITITMM
Intestato a: e-distribuzione S.p.A. - Via Ombrone 2 - 00198 Roma
Indicando come causale del versamento il codice di rintracciabilità: 418963357.

3. CONTO CORRENTE POSTALE
Poste Italiane
ABI 07601 CAB 02000 NUMERO CONTO 000085146892 CIN B
Codice IBAN: IT35 B076 0102 0000 0008 5146 892 BIC SWIFT: BPPIITRRXXX
Intestato a: e-distribuzione S.p.A. - Via Ombrone 2 - 00198 Roma
Indicando come causale del versamento il codice di rintracciabilità: 418963357.

ATTENZIONE: in caso di pagamento eseguito tramite conto corrente bancario o postale è
necessario inviare copia del pagamento effettuato utilizzando uno dei seguenti canali:

• sito web www.e-distribuzione.it e App e-distribuzione (disponibile per Android e iOS),
previa registrazione all’area riservata, utilizzando il servizio “Avvenuto pagamento
dell’anticipo”

• indirizzo PEC: e-distribuzione@pec.e-distribuzione.it
• fax al numero verde 800 046 674
• Casella Postale 5555-85100 Potenza
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