
From:                                 Segreteria
Sent:                                  Mon, 9 Feb 2026 15:58:03 +0100
To:                                      serralunga.di.crea@ruparpiemonte.it
Cc:                                      commerciale@viritpro.com
Subject:                             Proposta rinnovo suite Vir.IT eXplorer PRO per l'utilizzo fino a 5 PC / Client-Server in 
rete locale - Agg. Motore+firme per 12 mesi - Comune di Serralunga di Crea
Attachments:                   Rinnovo_Comune_di_Serralunga_di_Crea_AL_5PC_2026.pdf

Spett.Le  
Comune di Serralunga di Crea 

Piazza Municipio, 2
15020 SERRALUNGA DI CREA AL 
Procediamo ad inoltrarVi la quotazione in fase di rinnovo della Vs. Multilicenza per l'utilizzo fino a 5 PC / 
SERVER-Client in rete locale, per la conferma è sufficiente inviarci l’ultima pagina firmata per accettazione.  
Gli aggiornamenti della suite Vir.IT eXplorer PRO e i servizi a questi correlati (supporto telefonico e 
aggiornamenti ad hoc per identificazione e rimozione di virus/malware di nuova generazione) terminano il 
26/02/2026, in allegato siamo ad anticipare proposta di rinnovo della Multilicenza per l'utilizzo fino a 5 PC / 
Client-Server in rete locale complessivi con aggiornamenti e servizio di assistenza per ulteriori 12 mesi. 
Nel caso di mutate necessità vogliate segnalarci il variato nr. di PC per formularVi un'offerta ad hoc.    
Con l’occasione Vi segnalo che TG Soft ha integrato nella Suite AntiMalware Vir.IT eXplorer PRO dei servizi 
aggiuntivi di Cyber Security avanzati con funzionalità E.D.R. (Endpoint Detection & Response). 
Per maggiori approfondimenti sui nostri servizi aggiuntivi di Cyber Security per la protezione degli Endpoint 
rimandiamo alla nostra pagina (https://www.tgsoft.it/prodotti/cloudconsole_edr.asp), in particolare i servizi di 
Cyber Security avanzati sono resi disponibili nelle seguenti 3 modalità:  

           Vir.IT eXplorer PRO + Cloud Console  
           Vir.IT eXplorer PRO + Cloud Console & EDR (Endpoint Detection & Response)  
           Vir.IT eXplorer PRO + Cloud Console & EDR (Endpoint Detection & Response) + Servizio di supporto 

SOC (Security Operation Center) remotizzato.  
Restiamo a disposizione per inviare un preventivo senza impegno dei servizi integrati, precisiamo che il servizio 
SOC e Vir.IT Cloud Console & EDR vanno acquistati unitamente alla suite Vir.IT eXplorer PRO, in quanto 
integrati in essa e non vendibili separatamente. 
  
L'occasione è gradita per segnalare, ammesso che non abbiate già potuto apprezzarLo dalla nostra Newsletter, 
che Vir.IT eXplorer PRO integra 2 tecnologie che permettono alla nostra suite di: 

• proteggere i file di dati da attacchi di Ransomware/Crypto-Malware, comprese le varianti di nuova 
generazione delle molte famiglie/tipologie ad oggi note, (tra le quali una delle prime ma ormai 
estinte, ricordiamo esser stato il CRYPTOLOCKER)  attraverso Vir.IT BackUp ==> sistema di BackUp 
Avanzato progettato proprio per rendere inattaccabili i file di backup da questo generati sia da maldestri 
tentativi di cancellazione sia da attacchi derivanti da agenti informatici che dovessero tentare 
di cancellare/modificare/crittografare i file di Backup- Si invita alla consultazione dell'informativa del 
nostro sito https://www.tgsoft.it/prodotti/backup.asp  

      mitigare gli attacchi derivanti da Ransomware/Crypto-Malware anche di nuova generazione 
attraverso le nuove tecnologie sviluppate dal C.R.A.M. di TG Soft che grazie all'approccio euristico-
comportamentale è in grado di arginare questi attacchi riducendone l'impatto anche alla sola cifratura di 
10/15 (dieci/quindici) file salvando tutti gli altri. I 10/15 file eventualmente cfirati potranno, sempre e 
comunque, venire ripristinati selettivamente da Vir.IT BackUp con una ragionevole aspettativa di 
conservazione dei file di dati asintotica al 100%. Invito a consultare l'informativa "Vir.IT eXplorer PRO 
=> Tecnologie euristico comportamentali Anti-Ransomware protezione Crypto-Malware" => Consulta la 
pagina informativa:  https://www.tgsoft.it/antiransomware.asp  
Le tecnologie euristico-comportamentali Anti-Ransomware protezione Crypto-Malware integrata in Vir.IT 
eXplorer PRO da maggio 2015 ha permesso di bloccare nella fase iniziale dell'attacco fino ad oggi tutti i 
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Crypto-Malware realmente circolanti che sono stati incontrati dai nostri clienti compreso il temibilissimo 
WannaCry... e molti altri come LockBit, Hive, GandCrab, SodinoKibi alias REvil, Ryuk, Avaddon, 
Phobos, Makop etc. etc. 

==> Efficacia delle tecnologie AntiRansomware protezione CryptoMalware integrata in Vir.IT eXplorer 

PRO 99,63%! 

Rinnovando la nostra suite Vir.IT eXplorer PRO potrete continuare ad usufruire dei servizi a corredo che, ci 
preme, segnalarVi esplicitamente:  

• Aggiornamento Ordinario motore e firme della suite Vir.IT eXplorer PRO;  
• Supporto telefonico per il corretto utilizzo dei vari moduli che compongono la nostra suite, consulenza 

per eventuali problematiche derivanti da presunti virus/malware di nuova generazione e supporto per 
disinfezioni guidate chiamando lo 049.4950030 dal lunedì al venerdì dalle ore 9:00-12:30 e dalle 14:00-
18:00.  

• Supporto e-mail, scrivendo a assistenza@viritpro.com, per il corretto utilizzo dei vari moduli che 
compongono la nostra suite, consulenza per eventuali problematiche derivanti da presunti virus/malware 
di nuova generazione e supporto per disinfezioni guidate.  

• Realizzazione dell'aggiornamento straordinario della suite Vir.IT eXplorer PRO nel caso la Vs. 
azienda dovesse, malauguratamente, venire in contatto con qualche virus/malware di nuova 
generazione o non correttamente identificato o rimosso. Sarà cura del cliente inoltrare i file infetti o 
presunti tali attraverso i tools integrati in Vir.IT eXplorer e/o Vir.IT Security Monitor o con altre modalità 
concordate con il nostro supporto tecnico telefonico chiamando lo 049.4950030.   
  

Segnaliamo che TUTTI i servizi citati NON hanno costi aggiuntivi per il cliente che abbia in uso la Licenza 
d'uso di Vir.IT eXplorer PRO e, tenuto conto che un intervento OnSite di un tecnico ha un costo orario non 
inferiore ai 40 Euro+IVA e che un eventuale intervento di un tecnico portando il PC presso il punto di assistenza 
ha un costo orario non inferiore a 30 Euro+IVA, con tariffa minima generalmente di 1 ora di lavoro anche se 
l'intervento ha una durata inferiore. I servizi di supporto tecnico resi disponibili da TG Soft ai propri 
clienti HANNO un VALORE ben superiore al prezzo pagato per l'acquisto/rinnovo della Licenza d'uso del 
software stesso!!!

Vir.IT eXplorer PRO è utilizzabile per i Sistemi Operativi Microsoft Windows® 10, 8.1, 8, Server 2012, Windows 
7, Server 2008, Vista, Server 2003, XP, 2000, NT, ME, 98 e 95. 
Nel caso di virus/malware di nuova generazione o non identificati è disponibile un servizio di assistenza 
altamente qualificato che, previa trasmissione dei materiali sospetti infetti attraverso i tools diagnostici integrati 
nella nostra suite (tecnologia Vir.IT Intrusion Detection), è in grado di analizzare la/e problematica/che 
e procedere al tempestivo aggiornamento personalizzato della suite.
In ottemperanza alla manovra bis introdotta dal D.L. 04/07/2006 n. 223 e convertita con la legge 04.08.2006 n. 
249 con cui è stato reintrodotto l'obbligo di presentazione all'Agenzia delle Entrate l'elenco dei clienti e dei 
fornitori, siamo a trasmetterVi i dati corretti della nostra società:
 
Vi informiamo che  decorrere dal 01/11/2025 sono variate le nostre coordinate bancarie. Vi 
preghiamo di prenderne nota  e di effettuare, d’ora in poi, tutti i pagamenti sul nuovo conto 
corrente come indicato di seguito: 
Intesa San Paolo S.p.A. – Filiale di Rubàno (PD) 
C/C n. 100000014671 – Cod. ABI 03069 – CAB 62795 – CIN: J 
IBAN: IT32 J030 6962 7951 0000 0014 671 
Ragione Sociale: TG Soft di Tonello Gianfranco ed Enrico S.r.l.
Sede Legale ed Operativa: Via Enrico Fermi, 2 - 35030 CASELLE di SELVAZZANO DENTRO 
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(PD)
Cod. Fiscale: IT03296130283     P.IVA: IT03296130283 
Il Soggetto che ha titolarità nell'operatività del conto è l'ing. Gianfranco Tonello Amministratore 
di TG Soft S.r.l.   
 
Rimanendo a disposizione per ogni informazione tecnico/commerciale salutiamo cordialmente.  
 
 
Vanja Miljkovic
Segreteria Commerciale
e-mail: segreteria@tgsoft.it
Tel: 049.4950030

 
Via Enrico Fermi n. 2 
35030 Caselle di SELVAZZANO Dentro (PD)- ITALIA 

Informativa Privacy ai sensi dell'art. 13 D.Lgs. 30.6.2003 n. 196 ("Codice 
Privacy") e dell'art. 13 Regolamento UE n. 2016/679 ("GDPR")
TG Soft S.r.l. tratta i tuoi dati nel rispetto di quanto previsto dalle normative vigenti sopra citate, 
l'informativa è consultabile a questo link.
Il tuo diritto ad accedere ai tuoi dati, ottenere senza ritardo l'aggiornamento o la cancellazione per 
eventuali trattamenti in violazione di legge
può avvenire richiedendolo attraverso la modulistica resa disponibile dal Garante della Privacy ==> Scarica il 
modulo di accesso ai dati. 
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