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ACCORDO PER LA GESTIONE DEL SISTEMA DI PROMOZIONE, ACCOGLIENZA E
INFORMAZIONE TURISTICA IN VALLE SOANA - PROGETTO DI DESTINATION
MANAGEMENT

Tra:

Comune di Ingria, rappresentato dal Sindaco;

Comune di Ronco Canavese, ente capofila, rappresentato dal Sindaco;
Comune di Valprato Soana, rappresentato dal Sindaco;

Ente Parco Nazionale Gran Paradiso, rappresentato dal Presidente;
Unione Montana Valli Orco e Soana, rappresentata dal Presidente;

Associazione Operatori turistici Valle Soana, rappresentata dal Presidente.

Premesso che:

la Fondazione Compagnia di San Paolo, attraverso il bando “Next Generation We”, ha
finanziato nel 2022 ai Comuni di Ronco Canavese (capofila), Ingria e Valprato Soana
Vattuazione del progetto “G.JO.VA.N.L — riGenerazIOne dei borghi storici della VAlle
Soana per lo sviluppo culturale, ecoNomlco e sociale”, nell'ambito del quale ¢ stato
elaborato il Piano strategico di sviluppo territoriale per la Valle Soana, redatto dalla
societa Ideazione Stl e approvato con specifiche Deliberazioni dei Consigli Comunali di
Ronco Canavese (n. 5 del 26.04.2024), Ingria (n. 37 del 20.12.2024) e Valprato Soana (n. 14
del 19.04.2024);

il Dipartimento per gli Affari Regionali e le Autonomie (DARA), attraverso il “Fondo per
la valorizzazione e la promozione delle aree territoriali svantaggiate confinanti con le

regioni a statuto speciale”, ha finanziato nello stesso anno al Comune di Ronco Canavese
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l'attuazione del servizio “Studio di fattibilita sull’organizzazione e la strutturazione
dell'offerta turistica: infrastrutture, informazione, promozione e accoglienza”,
nell’ambito del quale sono state previste azioni di comunicazione dell’offerta turistica
per la Valle Soana: direzione creativa, content providing, digital strategy, social media

management e community management;

Richiamate le Deliberazioni delle Giunte Comunali di Ingria (n. 49 dell’11.11.2022), Ronco
Canavese (n. 64 dell'11.11.2022) e Valprato Soana (n. 15 del 24.02.2023), con le quali, dando atto che:
— una pianificazione strategica a medio-lungo termine sullo sviluppo territoriale integrato
impone una visione sovracomunale;
— la strutturazione di un’adeguata offerta turistica deve necessariamente oltrepassare i
confini comunali;
si & stabilito di attuare un’azione sinergica, intesa quale condivisione degli obiettivi e partecipazione
attiva alle attivithd di pianificazione, progettazione e promozione, tra i Comuni di Ingria, Ronco
Canavese (individuato quale capofila) e Valprato Soana, finalizzata alla pianificazione strategica di
sviluppo territoriale e alla comunicazione dell’offerta turistica per il territorio della Valle Soana,
individuato quale ambito territoriale idoneo a strutturare processi di sviluppo, in particolare
turistici, in naturale coerenza con le azioni di sviluppo nei contesti territoriali delle Valli Orco e Soana

e del Parco Nazionale Gran Paradiso;

Specificato che tale azione sinergica riguarda in particolare le iniziative richiamate in premessa
(Piano strategico di sviluppo territoriale della Valle Soana e Comunicazione dell’offerta turistica per
la Valle Soana: direzione creativa, content providing, digital strategy, social media management e

community management);

Specificato altresi che le Deliberazioni richiamate sopra davano atto che “anche per quanto
concernera successive iniziative di sviluppo, implementazione e gestione connesse con le attivita di

cui sopra, le Amministrazioni Comunali di Ingria, Ronco Canavese e Valprato Soana intendono
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proseguire detta azione sinergica, adoperandosi, sin da ora, al reperimento di ulteriori risorse

all'uopo destinate”;

Accertato che, nell'ambito dell'attuale attivita in corso di Comunicazione dell’offerta turistica per
la Valle Soana: direzione creativa, content providing, digital strateQy, social media management e

community management sono stati realizzati dalla societa Studio Wiki Srl affidataria del servizio:

~ il nuovo marchio Valle Soana comprensivo del payoff “Una valle fantastica”;

- gli shooting foto e videografici stagionali,

mentre ¢ in corso di realizzazione il portale internet di incoming di Valle (visitvallesoana.it), di

imminente pubblicazione,

e sara infine espletata I’attivita di reclutamento della risorsa umana da impiegare per la gestione
del sistema di promozione, accoglienza e informazione turistica in Valle Soana, ovvero per il

progetto di destination management di cui al presente Accordo;

Ravvisata pertanto la necessita di avviare la gestione del sistema di promozione, accoglienza e
informazione turistica della Valle Soana, in attuazione del Piano strategico di sviluppo turistico-
territoriale, configurando un vero e proprio progetto di destination management. Tale sistema prevede
Vimpiego di una figura professionale specializzata — il cosiddetto “Junior destination manager” —
incaricata di svolgere le attivita specifiche dettagliate nel Mansionario elaborato dalla societa
Studiowiki Srl (gia parte dell'incarico in essere), allegato al presente Accordo per costituirne parte

integrante e sostanziale.
Al ruolo si affiancano:

— attivita annuali di formazione e aggiornamento;
— specifiche azioni di comunicazione e promozione della destinazione turistica (campagne
social, stampa di materiali cartacei, pubblicazioni, inserti, ecc.);

— il canone annuale per I'hosting e 1'assistenza del sito web;
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Rammentato che:

— la Valle Soana, nel tempo, ha beneficiato in misura minore di progetti turistici dedicati ed e,
a oggi, I'area meno strutturata sotto il profilo dell'offerta turistica;

— i tre Comuni della Valle Soana, attraverso le azioni sopra descritte, hanno avviato un
percorso pilota di sviluppo turistico, innovativo e inedito rispetto al contesto territoriale di
riferimento;

Appurato che il sistema di promozione, accoglienza e informazione turistica della destinazione,
costituente il progetto di destination management per la Valle Soana pud essere determinante per
invertire la rotta e sviluppare in Valle Soana un turismo, indubbiamente sostenibile, che contribuisca
al benessere e allo sviluppo della comunita locale, cosi come indicato nel Piano strategico sopra-
richiamato;

Richiamati i provvedimenti di approvazione della bozza di Accordo deliberati dalle parti;

Tutto cid premesso, le parti, come sopra rappresentate, in data 11.09.2025 a Ronco Canavese nel

teatro comunale “Mons. Don Lorenzo Babando”, sottoscrivono il seguente Accordo.

Articolo 1 - Finalita

Il presente Accordo ha l'obiettivo di avviare e gestire il sistema di promozione, accoglienza e
informazione turistica della Valle Soana, in attuazione di quanto previsto nel Piano strategico di
sviluppo turistico-territoriale. Tale sistema si configura come un vero e proprio progetto di
destination management, fondato sull'impiego di una figura professionale specializzata — il
cosiddetto “Junior destination manager” — incaricata di svolgere le attivita indicate nel Mansionario
redatto dalla societa Studiowiki Srl, allegato al presente documento per costituirne parte integrante

e sostanziale.

I progetto prevede inoltre:

— attivita annuali di formazione, aggiornamento e visiting;
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— azioni specifiche di comunicazione e promozione della destinazione turistica (campagne
social, produzione e diffusione di materiali cartacei, pubblicazioni, inserti, partecipazione a
eventi, ecc.);

— la copertura del canone annuale per I'hosting e l'assistenza tecnica del portale di incoming.

Il progetto di destination management & ulteriormente dettagliato al successivo articolo 4.

Articolo 2 - Durata e modifiche

L'accordo ha validita per cinque gestioni annuali dalla data della sottoscrizione, rinnovabile, con

termine il 31.12.2029.

Il presente Accordo impegna le parti contraenti fino al termine di cui sopra, fatta salva

Yapprovazione di modifiche concordate tra tutti i soggetti.

Articolo 3 — Ente capofila e oneri finanziari

Il Comune di Ronco Canavese assume il ruolo di Ente capofila del presente Accordo, facendosi carico
dell'attuazione delle attivita previste, anche mediante I'espletamento dei relativi affidamenti di

incarico.

Gli oneri discendenti dal presente accordo ammontano a presunti € 30.000,00 per ciascun anno,
eventualmente implementabili, anche in relazione agli introiti effettivamente introitati
dall’applicazione dell'imposta di soggiorno e/o all’attuazione di ulteriori attivita condivise, suddivisi

tra gli Enti proporzionalmente alle quote stabilite, senza ulteriore accordo tra le parti.

Eventuali economie, anche derivanti da maggiori introiti dall'imposta di soggiorno, derivanti
dall’attuazione del presente Accordo saranno re-investite o rimesse in disponibilita delle parti, su

decisione congiunta delle stesse, a seguito del riparto annuale predisposto dell’Ente capofila.
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Gli Enti provvedono a trasferire le risorse all'Ente capofila in due soluzioni, come di seguito
specificato:
— acconto, pari al 50% dell'importo della quota pro-capite, entro il mese di gennaio;

— saldo, a seguito della trasmissione del riparto annuale da parte dell'Ente capofila.

I proventi derivanti dall’applicazione dell'imposta di soggiorno per I'anno di riferimento sono

trasferiti nell’ambito del saldo.

La copertura degli oneri finanziari ¢ assicurata mediante il seguente riparto:

Comune di Ingria € 1.000,00
Comune di Ronco Canavese € 6.000,00
Comune di Valprato Soana € 4.000,00

Ipotesi degli introiti derivanti dall’applicazione | € 6.000,00*
dell'imposta di soggiorno nei Comuni

Associazione Operatori turistici Valle Soana € 1.000,00

Totale Comuni € 18.000,00
Parco Nazionale Gran Paradiso € 8.000,00
Unione Montana Valli Orco e Soana € 4.000,00
Totale Enti del territorio € 12.000,00
TOTALE € 30.000,00

*Calcolati sulla base dei dati delle presenze turistiche 2023 (ad esclusione del Comune di Ingria) e con

I'applicazione dell'imposta di soggiorno a € 1,50/presenza

e che in fase di prima applicazione, per I'annualita 2025, si provvedera alla seguente suddivisione:

Comune di Ingria € 650,00
Comune di Ronco Canavese € 2.000,00
Comune di Valprato Soana € 1.350,00

Ipotesi degli introiti derivanti dall’applicazione | € 2.000,00*
dell'imposta di soggiorno nei Comuni
Associazione Operatori turistici Valle Soana € 1.000,00
Totale Comuni

Parco Nazionale Gran Paradiso € 4.000,00
Unione Montana Valli Orco e Soana € 2.000,00
Totale Enti del territorio

TOTALE € 13.000,00
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Articolo 4 - I1 progetto di destination management
Il progetto di destination management oggetto del presente Accordo si articola come segue:

1. Impiego di una figura professionale specializzata mediante apposito affidamento di

incarico.

Sara impiegata una figura professionale specializzata, denominata Junior destination manager,
alla quale saranno affidate le attivita specifiche descritte nel Mansionario elaborato dalla
societa Studiowiki Srl (gia parte dell'incarico in essere), allegato al presente Accordo, per
costituirne parte integrante e sostanziale. Tali attivita saranno dettagliate annualmente in un
piano operativo-attuativo condiviso tra i soggetti firmatari del presente Accordo, e terranno
conto della contribuzione dei soggetti coinvolti. La selezione della figura professionale

(tramite call, colloqui, ecc.) sara curata dalla societa Studiowiki Srl, gia incaricata.

2. Formazione, aggiornamento e visiting.

Sono previste attivita annuali di formazione, aggiornamento professionale e visite operative
(visiting), finalizzate a rafforzare le competenze del Junior destination manager e V'efficacia del

progetto.

3. Comunicazione e promozione della destinazione.

Rientrano nel progetto specifiche azioni di comunicazione e promozione della destinazione
turistica, tra cui:

— campagne social;

— stampa di materiali cartacei;

— pubblicazioni e inserti;

— partecipazione ad eventi.

4. Gestione del portale di incoming.
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E incluso il canone annuale per I'hosting e l'assistenza tecnica del portale di incoming

dedicato alla Valle Soana.

Infine, per estendere i periodi di apertura e rafforzare la presenza sul territorio, il Junior destination
manager sara incaricato della gestione delle attivita di front-office e back-office dei Centri Visitatori
della Valle Soana (Campiglia Soana e Ronco Canavese), inclusa la Fucina del Rame di Ronco
Canavese, in coordinamento con I'operatore economico incaricato dall’Ente Parco Nazionale Gran

Paradiso.

Articolo 5 — Modalita attuative dell’accordo

Il Comune di Ronco Canavese, in qualita di ente capofila, assume il ruolo di referente unico per la
gestione amministrativa dei procedimenti conseguenti al presente Accordo, inclusi quelli gia avviati

o in fase di attivazione.

Ogni anno, entro il mese di gennaio, viene sottoposto al Junior destination manager il piano operativo-
attuativo riferito al Mansjonario (citato all'articolo 4 e allegato al presente Accordo), quale
documento di riferimento per la pianificazione e la programmazione delle attivita da svolgere nel

corso dell’anno.

Articolo 6 - Monitoraggio

Con cadenza annuale, gli Enti partner definiscono congiuntamente I'utilizzo di eventuali economie,
anche derivanti da maggiori introiti dall'imposta di soggiorno, derivanti dall'attuazione del presente

Accordo, mediante il re-investimento delle stesse o la rimessa in disponibilita agli stessi.

Sempre con cadenza annuale, contestualmente al riparto delle spese, & predisposto e trasmesso, a

cura dell’ente capofila, un report per valutare I'impatto delle azioni realizzate.
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Articolo 7 - Disposizioni finali

Per tutto quanto non espressamente previsto nel presente accordo, si rinvia alla normativa vigente

in materia.

Comune di Ingria

Il Sindaco %
Igor De_S‘L" ;/
/7

Comune di Ronco Canavese (Ente capofila)

omune di Valprato Soana

Il Sindaco %

Francesco Bozzato a. %

Ente Parco Nazionale Gran Paradiso

Il Presidente z ;

Mauro Durbano L 2o M

Unione Mor@l@ﬂiﬂﬂge Soana

1l Pr}&i-déﬁe

Marco Bonatt

Il Presidente S S ¢

< e ) . .

. >
Sandro Francesconi ——~"=>~2
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