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Milano, 01 settembre 2026       
        
 

 
 
 
 
 
Alla cortese Att. del Responsabile del procedimento 
 
Oggetto: Servizio di gestione Supporto al Responsabile della Transizione Digitale  
 
 
Al fine di affiancare e supportare il Comune in modo professionale, Vi proponiamo il servizio di 
supporto al Responsabile della Transizione Digitale con il compito di svolgere e raggiungere i seguenti 
obiettivi: 
 
 
Supporto completo al Responsabile della Transizione Digitale (RTD) 
 

Nell’ adempiere alle disposizioni impartite dal C.A.D. (DL. 82/2005) e dal Piano Triennale AgID 
2024-2026 il nostro Team di consulenti, si occuperà delle medesime, in affiancamento e 
coordinamento al Responsabile nominato RTD dell’ Ente, facendo da punto di contatto con le 
software house, le società che erogano servizi IT ed altri soggetti collegati allo sviluppo 
informatico e tecnologico dell’ Ente. 
 
Elenco delle attività: 

a. Supporto consulenziale relativamente agli sviluppi dei sistemi informatici, in modo da 
assicurare la coerenza con gli standard impartiti da AgID relativamente all’ adozione di misure 
minime di sicurezza in ambito ICT; 

b. Supporto consulenziale per sviluppi in merito a sicurezza informatica relativamente ai dati, ai 
sistemi e alle infrastrutture, nel rispetto delle regole tecniche di cui all’articolo 51, comma 1 
CAD, e disciplinate dal Cap. 7 del Piano Triennale per l’ Informatica nella Pubblica 
Amministrazione; 

c. Coordinamento per l’accesso dei soggetti disabili agli strumenti informatici e promozione 
dell’accessibilità anche in attuazione di quanto previsto dalla legge 9 gennaio 2004, n. 4; 

d. Supporto all’ amministrazione per l’utilizzo delle tecnologie dell’informazione e della 
comunicazione, al fine di migliorare la soddisfazione dell’utenza e la qualità dei servizi nonché 
di ridurre i tempi e i costi dell’azione amministrativa; 

Spett. 

Comune di Mottalciata  
Via Martiri della Libertà, 15 
13874 Mottalciata (BI) 
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e. Supporto al processo di diffusione, all’interno dell’amministrazione, dei sistemi di identità e 
domicilio digitale, posta elettronica, protocollo informatico, firma digitale e delle norme in 
materia di accessibilità e fruibilità nonché del processo di integrazione e interoperabilità tra i 
sistemi e servizi dell’amministrazione e quello di cui all’articolo 64-bis; 

f. Supporto al PNRR relativamente alle misure M1C1 con rendicontazione sul portale 
PaDigitale2026; 

g. Supporto relativamente agli acquisti di soluzioni e sistemi informatici, al fine di garantirne la 
compatibilità con gli obiettivi di attuazione dell’agenda digitale e, in particolare, con quelli 
stabiliti nel Piano Triennale capitolo 2 – Il procurement per la trasformazione digitale; 

h. Formazione in ambito Intelligenza Artificiale con un corso da effettuarsi di 3 ore in 
ottemperanza a quanto previsto dal capitolo 5 dell’ attuale Piano Triennale; 

i. Compilazione della Dichiarazione di Accessibilità e Obbiettivi di Accessibilità nei termini di 
scadenza previsti; 

j. Supporto per la compilazione ed aggiornamento del Manuale di Gestione Documentale su 
modello Siscom Nuvola; 

k. Redazione ed aggiornamento del manuale Piano Triennale per l’informatica sia nella sua 
attuale edizione 2024-26 agg-2025 che nelle successive edizioni rilasciate da AgID; 

Nota 
L’art. 18 Bis del CAD ( art. 42 DL 77 del 2021) prevede che “Le violazioni accertate dall’AgID rilevano ai fini della 
misurazione e della valutazione della performance individuale dei dirigenti responsabili e comportano 
responsabilità dirigenziale e disciplinare ai sensi degli articoli 21 e 55 del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 
165” colmando di fatto una lacuna normativa del CAD che non aveva previsto alcuna disciplina specifica nel 
caso di inosservanze gravi all’attuazione della trasformazione digitale.  

 
 

Modalità operative:  

Il supporto al servizio in oggetto verrà svolto durante gli orari lavorativi dal lunedì al venerdì con 
disponibilità telefonica e supporto in collegamento remoto. In caso di necessità può essere fissato un 
incontro c/o Vs. sede, comprensivo di note spese e trasferta, preventivamente concordato con i 
Responsabili interessati. 
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CONDIZIONI ECONOMICHE: 
 

1.“SERVIZIO ANNUALE SUPPORTO COMPLETO RTD,  
 
 

 
             €   2.950,00 oltre IVA 
         

 
 
 
CONDIZIONI CONTRATTUALI – SVOLGIMENTO E DURATA DEL SERVIZIO 

➢ Il servizio verrà svolto anche con presenze preventivamente concordate con i 
Responsabili interessati. 

➢ Il materiale, le relazioni tecniche e quant’altro necessario allo svolgimento del servizio 
verranno trasmessi periodicamente nel corso del servizio. 

 
CONDIZIONI DI FORNITURA 
IVA: Tutti i prezzi indicati si intendono al netto di IVA. 

Incarico: 
➢ L’incarico potrà essere strutturato su più esercizi finanziari, adattando l’intervento alle 

disponibilità economiche dell’Amministrazione.  
Fatturazione: 
La fatturazione avverrà secondo le seguenti modalità: 

➢ Fatturazione annuale a seguito Vs. conferimento incarico 
  
condizioni di pagamento: Il pagamento entro 30 giorni dalla data della fattura. 
Validità del preventivo: 30 giorni. 
Restando a disposizione per qualsiasi chiarimento, cogliamo l’occasione per 
inviare cordiali saluti. 

                                            
Dottoressa Carla Grassi 
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