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        Spett.le 
        COMUNE DI VERRUA SAVOIA  

Località Valentino 1 
10020 VERRUA SAVOIA  TO 
 
      

CONTRATTO DI ASSISTENZA E CONSULENZA INFORMATICA 
Periodo: dal  01-10-2026 al  30-09-2027 

 
 
 

  
 
Con la presente sottoponiamo alla Vs. cortese attenzione la seguente proposta di assistenza e consulenza 

informatica hardware/software/networking/internet per il periodo sopra definito. 
 In virtù di tale accordo la ns. collaborazione nei Vs. confronti sarà concretizzata nella ns.disponibilità, nei 
limiti del possibile, al mantenimento delle installazioni hardware e software (anche non di ns.fornitura) nelle 
condizioni ideali di funzionamento, alla soluzione diretta degli inconvenienti dovuti a configurazioni o problemi di 
ordine vario, comunque risolvibili senza interventi tecnici particolari, ed alla assistenza telefonica (hot line). 
 Riguarderà inoltre la ns. disponibilità ad analizzare situazioni od esigenze specifiche, nonchè a proporre 
soluzioni adeguate sia a livello operativo che a livello di acquisti mirati. In questo caso sarà ns. premura valutare le 
proposte di mercato e la validità del materiale. 
 Nel caso di interventi tecnici inevitabili, per materiali in garanzia e non, di upgrade o potenziamenti di 
sistema, e di interventi urgenti e/o a carattere straordinario, ci occuperemo direttamente dell'eventuale contatto con 
le società interessate in modo da eseguire o far eseguire gli interventi nel modo migliore e più rapido, applicando  
costi orari e tempistiche riservate ai clienti in assistenza. 
Aderendo al contratto Vi verrà segnalato il ns. numero diretto di assistenza e sarete inseriti nella ns. mailing list per 
la ricezione di informazioni e indicazioni più riservate, utili per la migliore efficienza dei Vs. sistemi, oltrechè 
usufruire della priorità di intervento in caso di necessità rispetto all'utenza non in assistenza. 
La gestione contabile-amministrativa di questo servizio sarà a cura della P.LION Srl di cui Vi preghiamo di 
annotare i riferimenti anagrafici e bancari. 
 
 ASSISTENZA E CONSULENZA 01/10/2026 – 30/09/2027: € 1.500,00 + iva  
 Fatturazione anticipata 
       

 Bonifico Bancario su ns. Istituto indicato in fattura.   □ 
      
 
 
 
 Certi della Vs. attenzione in merito restiamo a disposizione e porgiamo, con l'occasione 
          
PER ACCETTAZIONE        Distinti Saluti.  
(timbro e firma)        P. LION  SRL 
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