
 
 

 

 

Orzinuovi, 30/10/2025 
 

Spett.le COMUNE DI PONT CANAVESE 

  Via Marconi 12 

  10085 – Pont Canavese (TO) 

PROGRAMMA DI ASSISTENZA E MANUTENZIONE DEFIBRILLATORI TERMINI E CONDIZIONI: 
 

IL PROGRAMMA DI ASSISTENZA E MANUTENZIONE DEFIBRILLATORI offerto dalla società Italian Medical 

System Srl Società Benefit con sede Legale e sede operativa in via Giacomo Puccini, 38 - 25034 Orzinuovi (BS), 

Cod. Fisc. e P.IVA 03686850987 di seguito Italian Medical System srl Società Benefit, può essere attivato su 

quasi tutti i defibrillatori presenti sul mercato, acquistati da Italian Medical System Srl Società Benefit o da 

altri fornitori e NON sostituisce o influenza la normale garanzia fornita dal produttore. 

IL SERVIZIO COMPRENDE: 

• Prima verifica da effettuarsi entro e non oltre 30 giorni dalla data di stipula del contratto per il 

rilevamento delle postazioni e scadenze consumabili (elettrodi e batterie). 

• Verifica funzionale annuale con analizzatore modello Fluke Impulse 6000D tarato e certificato CE 

dell’energia erogata sul carico di scarica con rilascio della relativa certificazione. 

• Defibrillatore sostitutivo temporaneo per la durata della verifica funzionale, qualora non venga effettuata 

sul posto. 

• Assistenza telefonica gratuita disponibile dal Lunedì al Venerdì dalle ore 8,00 alle ore 19,00. 

• Cambio elettrodi adulto e bambino > 8 anni > 25 Kg a scadenza o ad utilizzo illimitato fino alla durata del 

contratto. 

• Cambio elettrodi pediatrici per bambini < 8 anni < 25 Kg (se in dotazione) a scadenza o ad utilizzo illimitato 

fino alla durata del contratto. Qualora il pediatrico non fosse presente e si rendesse necessario, sarà da 

quotarsi a parte. 

• Cambio batteria a scadenza o ad utilizzo se con carica residua insufficiente fino alla durata del contratto. 

• Qualora si rendesse necessario la sostituzione degli elettrodi e/o della batteria a scadenza e/o utilizzo e 

tali ricambi fossero temporaneamente non disponibili da parte dei produttori, Italian Medical System 

proporrà la sostituzione temporanea del defibrillatore con un altro dispositivo con caratteristiche 

analoghe (muletto). Tale dispositivo verrà lasciato per tutto il tempo necessario senza costi aggiuntivi.  

• Mappatura scadenze consumabili e dichiarazione interventi effettuati. 

• Servizio di aggiornamento Software Dae qualora reso disponibile da Produttore. 

• Servizio di promemoria scadenza delle attività di Training e Re-Training per il mantenimento degli 

attestati BLS-D (solo ed esclusivamente se ci vengono forniti gli attestati precedenti) 
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• Servizio di avviso sui cambiamenti di normativa riguardante i DAE ed il loro utilizzo.  

• DAE sostitutivo in caso di guasto fino alla data di riconsegna del DAE di Vs. Proprietà da parte 

dell’assistenza tecnica. 

• DAE sostitutivo in caso di furto o smarrimento fino al ritrovamento o all’acquisto di un nuovo 

defibrillatore (Max 60 giorni). Spese di trasporto Incluse. Servizio erogabile solo previa presentazione di 

denuncia effettuata all’autorità competente. 

 

SERVIZIO SPECIALE GARANZIA DI RIPRISTINO IN CASO DI UTILIZZO DEFIBRILLATORE che comprende: 

• Collaborazione con il sistema di emergenza 112/118 per lo scarico dei dati memorizzati dal DAE dopo un 

intervento (ECG-storico eventi-ecc.) 

• Ulteriore Verifica funzionale con analizzatore modello Fluke Impulse 6000D tarato e certificato CE 

dell’energia erogata sul carico di scarica con rilascio della relativa certificazione. 

• DAE sostitutivo fino alla data di riconsegna del DAE di Vs. proprietà da parte dell’assistenza tecnica. Spese 

di trasporto incluse. 
 

IL SUDDETTO SERVIZIO DI ASSISTENZA E MANUTENZIONE DEFIBRILLATORI “TUTTO INCLUSO” HA LO SCOPO 

DI FORMARE E CONDURRE IL CLIENTE VERSO UNA CORRETTA GESTIONE DEL DAE E DELL’ESPLETAMENTO 

DI TUTTI GLI OBBLIGHI NORMATIVI E DEL PRODUTTORE PER ASSICURARE NEL TEMPO IL CORRETTO 

FUNZIONAMENTO DEL DISPOSITIVO. 

CON LA SOTTOSCRIZIONE DEL PRESENTE SERVIZIO ITALIAN MEDICAL SYSTEM SRL SOCIETA’ BENEFIT NON 

SI SOSTITUISCE AL PROPRIETARIO DEL DAE CHE RIMANE L’UNICO RESPONSABILE DELL’EFFETTIVO STATO 

DEL DEFIBRILLATORE. 

 

Offerta valida fino al 28/11/2025 

 

LA QUOTA COMPLESSIVA PER N. 02 DAE DI VOSTRA PROPRIETA’ MODELLO PROGETTI SRL RESCUE 

SAM È PARI AD € 2.400,00 + IVA 22% PER UN TOTALE DI N.04 ANNUALITA’ COSI’ RIPARTITA: 

- 1° ANNO € 600,00 + IVA 22% 

- 2° ANNO € 600,00 + IVA 22% 

- 3° ANNO € 600,00 + IVA 22% 

- 4° ANNO € 600,00 + IVA 22% 

IL CONTRATTO È VALIDO PER N.04 ANNI CHE DECORRONO DALLA DATA DELLA DETERMINA DI 

AFFIDAMENTO INCARICO. 
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