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Oggetto: Acquisizione, ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. b) del D.Lgs. 36/2023, dei servizi di manutenzione 
ed assistenza della soluzione ZMAINTENANCE HEALTHCARE EDITION per l’anno 2026 con 
opzione di proroga contrattuale per l’anno 2027. ZUCCHETTI S.p.A. - CIG: BC14C5333B 

 
IL DIRETTORE 

Dott.ssa Marchetti Sara 
Premesso che: 
- la Legge Regionale 3 settembre 1991, n. 43 ad oggetto “Nuova disciplina dell’Istituto di Ricerche 

Economico Sociali del Piemonte I.R.E.S.” e s.m.i. dispone, altresì, che l’Istituto è un Ente regionale, 
dotato di personalità giuridica di diritto pubblico e di autonomia funzionale ai sensi dell’articolo 60 dello 
Statuto della Regione; 

- il Capo III, “Indirizzo politico-amministrativo e gestione”, della Legge regionale n. 23 del 28 luglio 2008 
e s.m.i., ai sensi dell’articolo 95 dello Statuto della Regione Piemonte, definisce agli articoli 16 e 17, 
rispettivamente, le attribuzioni degli organi di direzione politico-amministrativa e dei dirigenti ed, in 
particolare, stabilisce che agli organi di direzione politico-amministrativa spetti la definizione e la 
promozione della realizzazione degli obiettivi e dei programmi da attuare nonché la verifica della 
rispondenza dei risultati della gestione amministrativa alle direttive impartite, ed ai dirigenti l’attuazione 
dei programmi ed il raggiungimento degli obiettivi, nonché l’adozione degli atti necessari alla gestione 
finanziaria, tecnica ed amministrativa; 

- l’art. 9 del disciplinare sull’organizzazione degli uffici approvato dalla Giunta Regionale ai sensi dell’art. 
37 della L.R. n. 23/2008, attribuisce alla Direzione la responsabilità della gestione amministrativa 
dell’Istituto; 

- con deliberazione del Consiglio di Amministrazione n. 67 in data 11/12/2025 è stato approvato il bilancio 
di previsione finanziario relativo al triennio 2026/2028;  

- con deliberazione del Consiglio di Amministrazione n. 8 in data 18/02/2026 è stato approvato il “Piano 
Integrato di Attività e Organizzazione” (P.I.A.O.) 2026-2028; 

-  visti il Programma Triennale di ricerca dell’IRES Piemonte (triennio 2026-2028) approvato dal Consiglio 
di Amministrazione dell’Istituto con Delibera n. 32 del 13/05/2026, ed il  Programma Annuale di ricerca 
per l’anno 2026 approvato dal Consiglio di Amministrazione con Delibera n. 33 del 13/05/2026,  nei 
quali sono previsti, tra i temi di ricerca nell’ambito “Salute e sviluppo del sistema sanitario regionale”, 
quelli dedicati all’Health Technology Management e all’Edilizia Sanitaria; 

-  premesso che le predette due aree progettuali risultano fortemente supportate da complesse tecnologie 
di informazione e comunicazione indispensabili a garantire la continuità dei servizi forniti alla Regione 
Piemonte (Direzione Sanità) e alle Aziende sanitarie;  

-  dato atto che il sistema software a supporto delle attività di che trattasi era stato sviluppato dalla 



Società IB S.r.l. corrente in Rapallo (GE), Via Cerisola n. 37/2 rilevata, nel corso dell’anno 2018, dalla 
Società ZUCCHETTI S.p.A., corrente in Lodi (LO), Via Solferino n. 1 – C.F./P. IVA 05006900962, unico 
soggetto abilitato a fornire l’assistenza e la manutenzione dello stesso, applicandosi pertanto l’art. 49 
comma 4 del D.Lgs. n. 36/2023;  

-  rilevata la necessità di attivare i servizi manutentivi del sistema software in uso,  ZMAINTENANCE 
HEALTHCARE EDITION, per l’anno in corso; 

-  acquisita l’offerta tecnico economica della Società ZUCCHETTI S.p.A. n. 1528 del 07/04/26  agli atti 
dell’Istituto (prot. n. 807 del 10/04/26) relativa alla fornitura del servizio di manutenzione ed assistenza 
al sistema sopra richiamato per l’anno 2026, adeguatamente dimensionata sia in termini qualitativi che 
quantitativi alle esigenze dell’Istituto, e pari ad € 12.950,00 oltre IVA, che prevede: 
 fornitura del servizio di manutenzione dei Moduli InfoHealth previsti e aggiornamento di  versione, 

comprensivo di MAINC6_MAINTENANCE CORE ASSET OVER VERSIONE 4.1  (SOLO GESTIONE 
ELETTROMEDICALE FITEB) per n. 2 utenti, MAINUTAC_MAINT.UTENTE CONCORRENTE 
AGGIUNTIVO per n. 50 Utenti e ATTIVITA’ DI HELP DESK SW (FITEB e DES) - pari ad € 10.230,00 
oltre IVA annuali;  

 attività di supporto funzionale e sistemistico eventualmente necessarie nel corso dell’anno legate alla 
gestione dell’applicazione, ovvero Supporto per Consulente applicativo 2026, giornate a scalare  - 5 
gg. – pari ad € 2.720,00 oltre IVA;  

- dato atto che, ritenuta la quotazione congrua, veniva formulata da parte della Dott.ssa Giovanna 
PERINO, Dirigente Ricercatrice IRES Responsabile dell’Area “Politiche Pubbliche e coordinamento attività 
di ricerca” con nota prot. n. 1009 del 22/05/2026, proposta di avvio procedura finalizzata 
all’acquisizione di quanto sopra esplicitato dalla Società ZUCCHETTI S.p.A. per l’anno 2026 con 
previsione di opzione di proroga, ai sensi dell’art. 120, comma 10, D.Lgs. n. 36/2023 per l’anno 2027 (il 
contraente originario è tenuto a eseguire le prestazioni contrattuali ai prezzi, patti e condizioni stabilite 
nel contratto o alle condizioni di mercato ove più favorevoli per la stazione appaltante);  

- dato atto che, come previsto dall’art. 15, del D.Lgs. 36/2023, con il presente atto viene nominato 
Responsabile Unico del Progetto (RUP) la Dott.ssa Giovanna PERINO; 

- dato atto che l’art. 17, comma 2, del D.Lgs. n. 36/2023 s.m.i. prevede che, in caso di affidamento 
diretto, la stazione appaltante con apposito atto adotta la decisione di contrarre individuando l’oggetto, 
l’importo e il contraente, unitamente alle ragioni della sua scelta, ai requisiti di carattere generale e, se 
necessari, a quelli inerenti alla capacità economico-finanziaria e tecnico-professionale; 

- rilevato che, ai sensi del citato art. 17, il presente procedimento è finalizzato alla stipulazione di un 
contratto per l’affidamento di che trattasi le cui caratteristiche essenziali sono qui riassunte: 
 Fine che con il contratto si intende perseguire e relativo oggetto: servizi di manutenzione ed 

assistenza della soluzione ZMAINTENANCE HEALTHCARE EDITION; 
 Importo del contratto: € 12.950,00 oltre IVA; 
 Forma del contratto: stipula diretta su piattaforma Me.PA; 

- rilevato preliminarmente, come le prestazioni di cui in oggetto non possano rivestire un interesse 
transfrontaliero certo, secondo quanto previsto dall’articolo 48, comma 2, del Decreto Legislativo 



36/2023 s.m.i., in primo luogo per il suo modesto valore, assai distante dalla soglia comunitaria; 
- appurato che: 

 l’art. 50 del D.Lgs. n. 36/2023 s.m.i., con riferimento all’affidamento delle prestazioni di importo 
inferiore alle soglie di cui all’art. 14 dello stesso decreto, dispone che le stazioni appaltanti 
procedono, tra le altre, con le seguenti modalità: a) omissis; b) affidamento diretto dei servizi e 
forniture, ivi compresi i servizi di ingegneria e architettura e l'attività di progettazione, di importo 
inferiore a 140.000 euro, anche senza consultazione di più operatori economici, assicurando che 
siano scelti soggetti in possesso di documentate esperienze pregresse idonee all’esecuzione delle 
prestazioni contrattuali, anche individuati tra gli iscritti in elenchi o albi istituiti dalla stazione 
appaltante; 

 l’Allegato I.1 al Decreto Legislativo 36/2023 s.m.i. definisce, all’articolo 3, comma 1, lettera d), 
l’affidamento diretto come “l’affidamento del contratto senza una procedura di gara, nel quale, 
anche nel caso di previo interpello di più operatori economici, la scelta è operata discrezionalmente 
dalla stazione appaltante o dall’ente concedente, nel rispetto dei criteri qualitativi e quantitativi di 
cui all’articolo 50, comma 1 lettere a) e b), del codice e dei requisiti generali o speciali previsti dal 
medesimo codice”; 

 ai sensi dell’art. 58 del D.Lgs. n. 36/2023 s.m.i., l’appalto, peraltro già accessibile dato l’importo 
non rilevante, non è ulteriormente suddivisibile in lotti in quanto ciò comporterebbe una notevole 
dilatazione dei tempi e duplicazione di attività amministrativa con evidente violazione del principio 
del risultato di cui all’art. 1 del D.Lgs. n. 36/2023 s.m.i.; 

 ai sensi dell’art. 54, comma 1, secondo periodo, del D.Lgs. n. 36/2023 s.m.i., agli affidamenti 
diretti non è applicabile quanto disposto in ordine all’esclusione automatica delle offerte anomale; 

 in tema di imposta di bollo, si rende applicabile quanto disposto all’allegato I.4 del D.Lgs. 36/2023 
s.m.i., che prevede l’esenzione per i contratti di importo inferiore a 40.000 euro; 

- tenuto conto che gli affidamenti diretti, ancorché preceduti da una consultazione tra più operatori, 
sono contraddistinti da informalità e dalla possibilità per la stazione appaltante di negoziare le 
condizioni contrattuali con vari operatori, nel rispetto dei principi di cui al Nuovo Codice dei Contratti; 

- verificato che l’affidamento di che trattasi è di importo superiore ad € 5.000,00, per cui questo Istituto 
è tenuto a procedere mediante ricorso al mercato elettronico della pubblica amministrazione (Consip-
Mepa) e/o a soggetti aggregatori, centrali di committenza, strumenti telematici di negoziazione e 
similari, ai sensi dell’art.1 comma 450 della Legge n.296/2006; 

- verificato che in data 03/06/2026 ai sensi di quanto disposto ex art. 50, comma 1, lett. b) del D.Lgs. n. 
36/2023, il Dirigente Responsabile di Progetto ha provveduto ad invitare a trattativa diretta su 
piattaforma Me.PA. (identificativo RDO: 6370915) la Società ZUCCHETTI S.p.A., finalizzata 
all’acquisizione dei servizi di manutenzione ed assistenza della soluzione ZMAINTENANCE HEALTHCARE 
EDITION per l’anno 2026 con opzione di proroga anno 2027; 

- rilevato che nei termini previsti, alla data del 15/06/2026 h. 13:00, risultava pervenuta tramite 
piattaforma Me.PA l’offerta dell’Operatore Economico invitato;  

- considerata la suddetta offerta conforme a quanto richiesto, il RUP propone l’acquisizione del servizio 



in oggetto dalla società ZUCCHETTI S.p.A., Via Solferino n. 1 - Lodi – C.F./P. IVA 05006900962, a 
fronte di un corrispettivo pari a € 12.950,00 oltre IVA, procedendo ai successivi adempimenti 
amministrativi di competenza; 

- rilevato che per l’affidamento di che trattasi, in sede di trattativa diretta, è stato acquisito il codice CIG 
BC14C5333B e che, trattandosi di contratto di importo inferiore a 40.000,00 euro, non vi è obbligo di 
corrispondere il contributo a favore di Anac negli importi fissati con deliberazione n. 610/2023 e s.m.i.;  

- verificato che, al momento della predisposizione del presente atto, è stata accertata la regolarità 
contributiva della Società ZUCCHETTI S.p.A., attestata da DURC rilasciato in data 26/05/2026 e valido 
fino al 23/09/2026; 

- precisato che in conformità a quanto disposto dall’art. 53, comma 1, del D.Lgs. 36/2023, con 
riferimento all’affidamento in parola non vengono richieste le garanzie provvisorie di cui all’articolo 
106; inoltre, con riferimento a quanto disposto dall’art. 53, comma 4, del D.Lgs. 36/2023, si ritiene di 
non richiedere la garanzia definitiva per l’esecuzione delle prestazioni in parola, in considerazione del 
ridotto valore economico delle stesse e della remota possibilità che un inadempimento verificatosi in 
sede di esecuzione contrattuale possa arrecare significative ripercussioni alla stazione appaltante;  

- dato atto che la fornitura è affidata alla ditta di cui sopra in osservanza del disposto della Legge 
136/2010 ed in particolare: 1) l'obbligo alla tracciabilità dei flussi finanziari, nonché l'obbligo, in capo 
all'affidatario del servizio, di dare immediata comunicazione alla stazione appaltante e alla Prefettura-
UTG territorialmente competente, della notizia di inadempimento della propria controparte agli 
obblighi di tracciabilità finanziaria, così come previsto all'art. 3 della predetta legge; 2) l'immediata 
risoluzione del rapporto contrattuale, in caso di inadempienza degli obblighi di cui al punto 
precedente; 

- ritenuto pertanto di procedere, tramite acquisizione su piattaforma MePA, all’acquisizione dei servizi di 
manutenzione ed assistenza della soluzione ZMAINTENANCE HEALTHCARE EDITION per l’anno 2026 
con opzione di proroga anno 2027, dalla Società ZUCCHETTI S.p.A., alle condizioni esplicitate in offerta;  

- dato atto che la spesa annuale di € 12.950,00 oltre IVA trova disponibilità sul competente capitolo del 
bilancio di previsione 2026-2028; 

- richiamata la propria determinazione n. 66 del 16/05/2024 con la quale veniva approvato il disciplinare 
per le verifiche a campione sulle dichiarazioni sostitutive di atto di notorietà nell’ambito degli affidamenti 
diretti di importo inferiore ad € 40.000,00 ex art. 50, comma 1, lett. a) e b) D.Lgs. n. 36/2023; 

- visto il Decreto Legislativo n. 118/2011 “Disposizioni in materia di armonizzazione dei sistemi contabili 
e degli schemi di bilancio delle Regioni, degli enti locali e dei loro organismi”; 

- vista la deliberazione n. 23 adottata dal Consiglio di Amministrazione del 6 novembre 2001; 
- visto il Decreto Legislativo n. 33/2013 s.m.i. “Riordino della disciplina riguardante il diritto di accesso 

civico e gli obblighi di pubblicità, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche 
amministrazioni”; 

- vista la deliberazione del Consiglio di Amministrazione n. 39 del 27 giugno 2025; 
tutto ciò premesso e considerato 

determina 



- di richiamare la premessa per farne parte integrante e sostanziale del presente atto; 
- di procedere, ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. b) del D.Lgs. 36/2023 e per le ragioni di fatto e di 

diritto espresse in premessa, all’acquisizione dei servizi di manutenzione ed assistenza della soluzione 
ZMAINTENANCE HEALTHCARE EDITION per l’anno 2026 con opzione di proroga contrattuale per 
l’anno 2027, così come dettagliati nella parte motiva della presente Determinazione, dalla Società 
ZUCCHETTI S.p.A., a fronte di un corrispettivo annuale pari ad € 12.950,00 oltre IVA e così per € 
15.799,00 IVA inclusa annuali; 

- di dare atto che si procederà alla stipula del contratto di cui trattasi direttamente sulla piattaforma 
Me.PA; 

- di autorizzare il Dott. Rosario SACCO, Dirigente Amministrativo dell’IRES Piemonte, a procedere alla 
predetta stipula del contratto con l’Operatore Economico su Me.PA.; 

- di impegnare sul bilancio di previsione 2026-2028, annualità 2026, la somma di € 15.799,00 IVA inclusa, 
a favore della Società ZUCCHETTI S.p.A. - Codice CIG n. BC14C5333B (I26002), come segue: 

ANNO IMPUTAZIONE BILANCIO N° CAPITOLO IMPORTO (€) N° IMPEGNO 

2026 235 15.799,00 480 

- di prenotare l’impegno di spesa per eventuale proroga contrattuale, se attivata, sul bilancio di previsione 
2026-2028, annualità 2027, pari ad € 15.799,00 IVA inclusa, a favore della Società ZUCCHETTI S.p.A. - 
Codice CIG n. BC14C5333B (I26002), come segue: 

ANNO IMPUTAZIONE BILANCIO N° CAPITOLO IMPORTO (€) N° IMPEGNO 

2027 235 15.799,00 480 

-  di dare atto che, entro il mese di dicembre 2026, a seguito di valutazione del RUP, si potrà esercitare 
l’opzione di proroga ex art. 120, comma 10, D.Lgs. n. 36/2023; 

-  di dare atto che saranno rispettati gli obblighi di pubblicazione, previsti dagli articoli 23 e 37 del Decreto 
Legislativo n. 33/2013 s.m.i., sul sito dell’IRES Piemonte/Sezione Amministrazione Trasparente. 

___________________________________________________________________________________________ 
VISTO DI REGOLARITA’ CONTABILE 

Il sottoscritto Responsabile dell’Area Amministrativa appone il visto di regolarità contabile attestante la copertura finanziaria 
della spesa impegnata con il presente provvedimento. 
Torino, li 19/06/26 

 
IL RESPONSABILE DELL’AREA 

AMMINISTRATIVA 
                                                                                                                                              Rosario Sacco 

Firma autografa sostituita a mezzo stampa, ai sensi dell’art. 3, comma 2 del D.Lgs. n. 
39/1993 

 

 
  Dati Amministrazione Trasparente: 
Oggetto: Acquisizione servizi di manutenzione ed assistenza della soluzione ZMAINTENANCE 
HEALTHCARE EDITION 
Beneficiario: ZUCCHETTI S.p.A. 
C.F./P.IVA: 05006900962 
CIG: BC14C5333B  
Termine servizio: 31/12/2026 con opzione di proroga anno 2027 
Importo complessivo spesa: € 25.900,00 oltre IVA (comprensivo di opzione di proroga) 



Modalità di individuazione del beneficiario: Art. 50 comma 1 lett. b) D.Lgs. n. 36/2023 s.m.i. 
Responsabile Procedimento: Dott.ssa Giovanna PERINO. 

Il Direttore   
Dott.ssa Sara Marchetti 
Firmato digitalmente 
 
 
 
 
 
 


