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OFFERTA TECNICO-ECONOMICA

Comando di Polizia Locale - Comune di NONE (TO)
Data: 06/06/2026

Oggetto: Servizio annuale di manutenzione ordinaria e assistenza tecnica del
sistema di videosorveglianza comunale.

Premessa

IRON EYES SRL, societa con sede legale in corso Garibaldi 90 a VENARIA REALE,
P.IVA 13449240012 iscritta al registro delle impresse TORINO in possesso dei
requisiti tecnico professionali, specializzata nella progettazione, installazione e
manutenzione di sistemi di videosorveglianza e sicurezza, presenta la seguente
offerta tecnico-economica finalizzata a garantire la piena efficienza operativa del
sistema di videosorveglianza del Comune di NONE.

Art. 1 - Oggetto del servizio

Manutenzione ordinaria e assistenza tecnica degli apparati costituenti il sistema di
videosorveglianza comunale finalizzato a garantire il corretto funzionamento delle
apparecchiature e la continuita operativa del sistema.

Art. 2 — Manutenzione preventiva

Due interventi programmati annuali con verifica telecamere, server, client
registratori, archiviazione immagini, apparati di rete e alimentazioni.

Controllo degli alimentatori switch, ponti radio, armadi tecnologici, e gruppi di
continuita ove presenti.

La manutenzione programmata sara effettuata mediante visite periodiche
concordate con il COMANDO di POLIZIA LOCALE.

Gli interventi straordinari derivanti da segnalazioni saranno eseguiti entro il termine
concordato contrattualmente, compatibilmente con la disponibilita dei ricambi e con
la natura del guasto.

TELECAMERE DI RIPRESA IMMAGINI

Telecamere tipo Dome (totale 3 telecamere);

Telecamere tipo puntamento fisse (totale 58 (telecamere);

Telecamere tipo Lettura Targhe con modalita infrarossi, tipo analogico (totale 4
telecamere);
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Telecamere tipo Lettura Targhe con modalita infrarossi, tipo digitale (nr. 12
telecamere);
Per un totale complessivo di (nr.58 telecamere) funzionanti su sistema server e
applicativo Genetec Security Center 5.9 Pro).
Telecamere dedicate a biblioteca e palazzo municipale, (totale 16 telecamere),
Telecamere analisi video Avigilon (nr. 3 telecamere)

SISTEMI DI TRASMISSIONE:
Antenne

Centro stella presente sul tetto del palazzo municipale,
Centro trasmissione presente sulla S.P. 142 — Km. 2 + 00, composto da un  centro
di ricezione e trasmissione e un centro di trasmissione,
Antenna trasmissione presente in piazza Magenta,
Antenna trasmissione presente in via Torino (Supermercato),
Antenna trasmissione presente in via Faunasco 25 (palazzetto),
Antenna trasmissione presente in via Castagnole, rotatoria via Melhab,
Antenna trasmissione presente in via Roma, intersezione via De Gasperi,
Antenna trasmissione passaggio livello via Volvera,
Antenna trasmissione via Volvera, intersezione via Amerano,
Antenna trasmissione Via S.Rosa angolo Croce Verde.
Antenna trasmissione Via Marconi.
Antenna trasmissione Vicolo Ro.
Antenne trasmissione parco Pinna.

Fibra ofttica:

Tratto compreso fra Stazione ferroviaria — Municipio-Tratto compreso fra via
Volvera e piazza Mons. A. Vigo,

Tratto esteso su via Padre Angelico,

Tratto esteso in via Molino, fino a via Volvera.

SISTEMI DI REGISTRAZIONE e PROIEZIONE:
Videoregistratori:

Videoregistratore telecamere Biblioteca,
Videoregistratore NVR Palazzo Comunale.
Videoregistratore NVR Rondo.

Server:

Server Genetec di di tutte le telecamere non registrate tramite videoregistratore,
Client di gestione software Omnicast 5.9 Pro.

Server di registrazione lettura targhe CPS targa 193 SELEA

Server di registrazione AVIGILON

QNAP backup di registrazione e analisi video.
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Monitor.

N.6 Monitor 32 pollici per operativita di centrale operativa
N.2 Monitor 50 pollici per visualizzazione in sala operativa

SOFTWARE GESTIONALI:

Genetec Security Center (Genetec 5.9 Pro),
Selea Monitor 193(CPS).
Avigilon analisi video.

Art. 3 — Attivita incluse

Controllo funzionale, pulizia ottiche, aggiornamenti firmware/software, verifica
registrazioni, teleassistenza e supporto tecnico.

Verifica periodica dello stato del funzionamento delle telecamere dei dispositivi di
registrazione e delle infrastrutture di rete.

Aggiornamento firmware e software degli apparati compatibilmente con le
Indicazioni dei produttori.

Art. 4 — Assistenza tecnica
Supporto telefonico e remoto per diagnosi e risoluzione anomalie.

Art. 5 — Manutenzione correttiva
Analisi guasti e ripristino funzionalita ove possibile.

Art. 6 - SLA
Presa in carico delle segnalazioni entro 24 ore lavorative

Art. 7 — Reportistica
Emissione di rapporto tecnico per ogni intervento effettuato.

Art. 8 — Esclusioni
Ricambi hardware, opere elettriche, opere murarie, ampliamenti impianto e attivita
straordinarie

Art. 9 — Privacy e sicurezza
Attivita svolte nel rispetto del GDPR e del D.lgs. 81/2008.

Art. 10 — Durata
Contratto annuale dalla data di affidamento.

Art. 11 — Tracciabilita dei flussi finanziari
Applicazione della Legge 136/2010.

Art. 12 — Requisiti professionali
IRON EYES SRL dichiara il possesso delle competenze e delle abilitazioni necessari
(allego visura camerale)

Art. 13 — Conformita normativa
Attivita eseguite nel rispetto della normativa vigente e del D.Lgs. 36/2023 per quanto
applicabile.
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Art. 14 — Responsabilita
Esclusi danni derivanti da atti vandalici, eventi atmosferici e cause esterne non
imputabili.

Art. 15 — Validita dell'offerta
30 giorni dalla data di emissione.

Art. 16 — Foro competente

Competenza territoriale prevista dalla normativa vigente.

Quadro Economico

Per esecuzione delle attivita sopra descritte si propone il seguente corrispettivo
servizio di manutenzione ordinaria annuale dell’impianto di videosorveglianza
comunale

Imponibile: € 15.000,00
IVA 22%: € 3.300,00

Importo si intende comprensivo di manodopera diritto di chiamata trasferte e
utilizzo delle attrezzature necessarie all’esecuzione delle attivita previste dal
presente preventivo.

Il pagamento sara effettuato mediante bonifico bancario entra 30 giorni dalla data di
ricevimento alla fattura elettronica previa verifica della regolare esecuzione del
sevizio.

Trattamento dei dati eventualmente acquisiti durante le operazioni di manutenzioni
sara effettuato nel pieno rispetto del Regolamento (UE)2016/679(GDPR)e del D.
Lgs.196/2003, come modificato dal D. Lgs.101/2008

TOTALE COMPLESSIVO: € 18.300,00

Per accettazione
COMANDO DI POLIZIA LOCALE - NONE

NB

Con la presente la societa IRON EYES Srl manifesta il proprio interesse per la
gestione e assistenza dell’impianto di videosorveglianza cittadina stimato per un
importo annuale Euro 15.000,00.

A tal fine, formuliamo la nostra proposta commerciale per un affidamento triennale
pari 14.500,00 annui.



