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Copia 

Comune di Magnago                      

 
CITTA’ METROPOLITANA DI  MI                                                       

_____________ 

 
SETTORE AMMINISTRATIVO E COMUNICAZIONE 

 
DETERMINAZIONE N. 529 DEL 01/07/2026 

 
 
OGGETTO: 
AFFIDAMENTO SERVIZIO DI  SUPPORTO TECNICO E GESTIONE 
DELL'INFRASTRUTTURA DI SISTEMA PER IL PERIODO LUGLIO 2026/GIUGNO 2027 
- CIG BBB99F3603 
 

  

IL RESPONSABILE DEL SERVIZIO 
 
Visto il decreto sindacale - prot. n. 720 in data 19/01/2026 - di attribuzione E.Q. Responsabile del 
Settore Amministrativo e Comunicazione per il periodo 19/01/2026 – 31/12/2026; 
 
Vista la deliberazione C.C. n. 40 del 29/12/2025 di approvazione del Documento Unico di 
Programmazione – DUP 2026/2028 e s.m.i.; 
 
Vista la deliberazione del Consiglio Comunale n. 41 del 29/12/2025 di approvazione del Bilancio di 
previsione 2026/2028 e s.m.i.;  
 
Vista la deliberazione G.C. n. 2 del 15/01/2026 ad oggetto: “Approvazione Piano Esecutivo di 
Gestione 2026/2028 – art. 169 D.Lgs 267/2000” e s.m.i.;  
 
Visto il verbale di deliberazione del Commissario Straordinario con i poteri della Giunta Comunale 
n. 27 del 13/04/2026 ad oggetto: “Approvazione Piano Integrato di Attività e Organizzazione 
(PIAO 2026/2028)” e la successiva integrazione sezione 2.2 Performance e sezione 3.3 
Programmazione fabbisogno di personale 2026/2028, approvata con deliberazione n. 34 in data 
30/04/2026; 
 
Visto il verbale di deliberazione del Commissario Straordinario con i poteri del Consiglio 
Comunale n. 6 del 27/04/2026 ad oggetto: “Approvazione del rendiconto di gestione per l’esercizio 
2025”; 
 
Visto il D.Lgs. 18 agosto 2000, n. 267 e s.m.i. ed il D.Lgs. n. 118/2011 e s.m.i.; 
 
Visto il Regolamento di contabilità; 
 
Dato atto di aver verificato l’insussistenza dell’obbligo di astensione e di non essere quindi in 
posizione di conflitto di interesse per l’adozione del presente provvedimento, ai sensi del Piano 
Anticorruzione – Legge 190/2012; 
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Premesso che per mantenere operativa la struttura informatica esistente presso l’Ente è necessario 
avvalersi di un servizio di assistenza che garantisca l’ottimizzazione e la protezione di tutti gli 
apparati presenti (server, apparati di rete, postazioni pc, stampanti) valutando i rinnovi ed eventuali 
nuovi acquisti di software e hardware performanti ed in grado di prevenire attacchi informatici e 
guasti; 
 
Considerato che la struttura esistente è composta da  
• N. 2 server fisici  
• N. 6 server virtuali  
• N. 14 apparati di rete e relativa infrastruttura  
• N. 40 pc  
• N. 6 stampanti  
Oltre alla gestione di 45 utenti che ricomprende riassegnazione, variazione degli account di accesso 
alle postazioni nel rispetto delle norme di sicurezza e protezione dei dati; 
 
Preso atto che è stata avviata sulla piattaforma MEPA una trattativa diretta volta all’affidamento del 
servizio di supporto tecnico con disponibilità 7 giorni su 7 compresi festivi per invio segnalazioni 
con garanzia di intervento in tempi adeguati a seconda della tipologia dell’intervento necessario; 
 
Vista l’offerta presentata dalla ditta Draghi Solutions con sede in Vicolo Concordia, 2 a Breganzona 
- CH-6932 che propone una spesa costante e suddivisa mensilmente attraverso un approccio 
proattivo alle problematiche di gestione garantendo tempi di risposta rapidi in considerazione della 
tipologia di intervento con possibilità di invio richiesta di assistenza 24/7 – festivi inclusi, tutto 
come meglio riportato nell’offerta presentata in piattaforma MEPA e allegata al presente atto; 
 
Accertato che l’offerta economica propone un corrispettivo pari ad € 1.350,00 mensili, emesso dal 
prestatore senza applicazione dell’IVA svizzera, in quanto non assoggettato all’imposta ai sensi 
dell’art. 10, cpv.2, lett. a) e c), della Legge federale svizzera sull’IVA (LIVA), per volume d’affari 
annuo inferiore alla soglia prevista dalla normativa elvetica (CHF 100.000);  
 
Dato atto che la predetta esclusione riguarda esclusivamente l’IVA dovuta in Svizzera e non incide 
sul trattamento fiscale delle prestazioni ai fini dell’IVA in Italia;  
 
Rilevato che il servizio di assistenza e supporto informatico (gestione di tutti gli apparati inseriti 
nella struttura informatica dell’Ente e compreso supporto nei contatti con terze parti e nella ricerca 
della soluzione migliore per il coordinamento con portali e piattaforme gestionali necessarie per le 
attività degli uffici) reso da un operatore economico stabilito in Svizzera a favore del Comune, è 
territorialmente rilevante nel territorio dello Stato ai sensi dell’art. 7-ter del DPR n. 633/1972 e che, 
ricorrendone i presupposti di legge, l’IVA è assolta dal committente ai sensi dell’art. 17, comma 2, 
del medesimo DPR n. 633/1972, con applicazione del meccanismo dell’inversione contabile 
(reverse charge);  
 
Verificato che i costi dell’assistenza informatica vengono solitamente stabiliti applicando una quota 
mensile per ogni postazione ed ogni singolo apparato e tenuto in considerazione il numero delle 
postazioni, i server fisici e virtuali, gli apparati di rete e la complessità dell’intera rete informatica, 
si ritiene che l’offerta sia decisamente competitiva rispetto ai costi standard attualmente applicati ed 
inoltre l’approfondita conoscenza dell’infrastruttura garantisce una rapida risoluzione, anche da 
remoto, di diverse problematiche; 
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Preso atto che tale attività si rende indispensabile per garantire un costante monitoraggio della 
struttura e permettere il corretto funzionamento della stessa evitando il rischio di problemi 
informatici che bloccherebbero le attività degli uffici e l’erogazione dei servizi alla cittadinanza; 
 
Verificato che allo stato attuale tale servizio risulta infungibile in quanto ricorrere a nuovi fornitori 
non garantirebbe nel breve il corretto passaggio di conoscenze della struttura e l’acquisizione di 
tutte le informazioni necessarie per garantire un servizio efficiente e privo di rischi di sorta, così 
come anche richiamato nel parere MIT 3291 del 03/04/2025; 
 
Visto il Decreto Legislativo 31 marzo 2023 n. 36 – codice dei contratti – in particolare l’art. 50 che 
consente alle stazioni appaltanti di procedere direttamente all’acquisizione dei servizi e forniture, 
ivi compresi i servizi di ingegneria e architettura e l’attività di progettazione, di importo inferiore a 
140.000 euro ed affidamento diretto per lavori di importo inferiore a 150.000 euro, anche senza 
consultazione di più operatori economici, assicurando che siano scelti tra soggetti in possesso di 
documentate esperienze pregresse idonee all’esecuzione delle prestazioni contrattuali; 
 
Ritenuto quindi di procedere in via temporanea all’affidamento tramite trattiva diretta alla ditta 
Draghi Solutions – C.F. DRGMTT81L17I441R, del servizio di supporto tecnico informatico per il 
periodo di un anno, al fine di creare le condizioni necessarie per l’avvio di una procedura aperta che 
garantisca la corretta applicazione del principio di concorrenza e nel contempo mantenga in 
sicurezza ed efficienza la struttura informatica; 
 
Verificati i requisiti di carattere generale della società Draghi Solutions tramite controllo delle 
seguenti attestazioni: 
 

- Durc: non soggetto; 

- Visura annotazioni ANAC in data 14/06/2026: NULLA; 

- Sottoscrizione Patto di Integrità per importi superiori ad € 5.000,00+IVA 

Ritenuto pertanto di procedere con l’affidamento alla suddetta società, dando atto che le clausole 
essenziali che regolano il rapporto sono contenute nell’offerta presentata sul MEPA e che al 
servizio, è stato attribuito il codice CIG BBB99F3603; 
 
Accertato inoltre che con l’ordine è stato richiesto all’impresa fornitrice la sottoscrizione delle 
clausole contrattuali ai sensi della Legge 190/2012 (legge Anticorruzione) e del DPR 62/2013 
(Codice di comportamento dei dipendenti pubblici), nonché la tracciabilità dei flussi finanziari di 
cui alla Legge 136/2010; 
 
 

DETERMINA 

 

1. Per le motivazioni espresse in premessa e che qui si intendono integralmente richiamate e 
sottoscritte, di affidare il servizio di supporto all’infrastruttura di sistema, per il periodo di 
un anno (luglio 2026/giugno 2027) alla Draghi Solutions con sede in Vicolo Concordia, 2 a 
Breganzona - CH-6932 – C.F. DRGMTT81L17I441R al costo mensile di € 1.350,00 e per 
un importo contrattuale complessivo di € 16.200,00, fatturato dal prestatore senza 
applicazione dell’IVA svizzera ai sensi dell’art. 10, cpv. 2, lett. a) e c), della Legge federale 
svizzera sull’IVA (LIVA), restando fermo che gli obblighi ai fini dell’IVA italiana saranno 
assolti dal Comune secondo la normativa vigente;  
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2. di dare atto che al servizio è stato attribuito il codice CIG BBB99F3603; 

 
3. di impegnare la somma complessa di € 19.764,00, di cui € 16.200,00 quale corrispettivo 

contrattuale ed € 3.564,00 quale IVA dovuta dal Comune ai sensi dell’art. 7-ter, comma 2, 
lett. b), del DPR n. 633/1972, con la seguente imputazione:  
- € 9.882,00 al Cod. 01.03.1 del Bilancio 2026, competenza, missione 01, programma 03, 

titolo 1, macro aggregato 103 (Voce 250/30/4);  
- € 9.882,00 al Cod. 01.03.1 del Bilancio 2027, competenza, missione 01, programma 03, 

titolo 1, macro aggregato 103 (Voce 250/30/4) 
 

4. di dare atto che il contratto d’appalto è stipulato ai sensi dell’art. 18, comma 1, del D.lgs. n. 
36/2023, mediante corrispondenza secondo l’uso commerciale, consistente in un apposito 
scambio di lettere, anche tramite posta elettronica certificata;  

 
5.  di dare atto altresì che: 

 
-sono state rispettate le disposizioni di cui all’art. 192 del D.Lgs. 267/2000 e s.m.i. 
inerente le determinazioni a contrattare e relative procedure; 
 
-sono state rispettate le disposizioni di cui al D.Lgs. 36/2023; 
 
-sono stati verificati i requisiti di carattere generale in possesso del fornitore e sono state 
acquisite agli atti dell’ufficio le dichiarazioni inerenti la tracciabilità dei flussi finanziari 
di cui all’art. 3 della Legge 136/2010 e s.m.i.; 
 

6. di accertare, ai sensi dell’art. 183, comma 8, del D.lgs. n. 267/2000, che il programma 
dei pagamenti è compatibile con gli stanziamenti di cassa e con i vincoli di finanza pubblica 
e che il cronoprogramma dei pagamenti è il seguente:  

 
Esercizio 
Finanziario 

1° trim 2° trim 3° trim 4° trim Tot anno 

2026 0,00 0,00 4.941,00 4.941,00 € 9.882,00 
2027 4.491,00 4.491,00 0,00 0,00 € 9.882,00 

                                                                                                 
       Il Responsabile del Servizio 

         Firmato digitalmente 
                                                                                                       F.to: CONSOLARO Sabrina


