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ANNO 2014 

Si procede ora all’analisi delle sole voci interessate degli importi riportati nel documento relativo al Programma Pluriennale degli investimenti e delle fonti di 

finanziamento 

IMMOBILI

Le somme previste sono relative all’opera di ricostruzione dell’area sinistrata nel febbraio 2013 da un incendio presso la Piattaforma consortile di Revello, 

così come riportato nel Programma triennale dei lavori pubblici adottato, ex art. 128 del D.L.vo n. 163/2006, con deliberazione del CdA n. 31 in data 

08.11.2013 ed a eventuali opere di ammodernamento e sistemazione di aree ecologiche consortili (50%). 

CICLO DELLA PERFORMANCE IN ATTUAZIONE DEL D. LGS. 150/2009 

− RICOGNIZIONE OBIETTIVI DI MANDATO (PIANO STRATEGICO) 

Premessa: 

Con deliberazione del C.d.A. N. 37 in data 09.07.2010 si è provveduto ad approvare gli obiettivi di mandato del Consiglio di Amministrazione, a seguito del 

rinnovo delle cariche attuato il 25 maggio 2010,  dando atto che gli stessi sarebbero stati  perseguiti in aderenza alle linee di indirizzo dell’Assemblea. Con la 

stessa deliberazione, si affidavano  gli obiettivi gestionali ai lavoratori già inquadrati Federambiente, ora EE.LL., dando atto che per i lavoratori già 

inquadrati EE.LL. anteriormente, gli obiettivi –progetti risultavano già essere stati adottati con deliberazione del CdA n. 17 in data 31.03.2010, e venivano 

richiamati e confermati integralmente; infine, con il provvedimento in questione, venivano richiamati inoltre, gli indicatori di controllo di gestione oggetto di 

report periodico, da ultimo contenuti negli atti consuntivi relativi all’esercizio 2009. 

Con deliberazione del C.d.A. n. 52 in data 20.12.2010, con riferimento all'attuazione del d. lgs. n. 150/2009, si fornivano indirizzi operativi in merito, 

provvedendo inoltre ad una ricognizione dell'assetto organizzativo in essere. 

In considerazione della prevista adozione del bilancio 2014, si provvede ora a disporre per: 

− OBIETTIVI STRATEGICI 2014 

− INDICATORI DI PERFORMANCE 

Si richiamano gli obiettivi di mandato, di seguito riportati: 
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“OBIETTIVI GENERALI PER IL MANDATO 2010-2015 

All’inizio del nuovo mandato il Consiglio di Amministrazione ritiene importante fissare degli obiettivi programmatici che si intendono realizzare per consentire al Consorzio di rispondere 

in modo compiuto alle funzioni assegnate dallo Statuto. 

• Rapporti con i Comuni

Per realizzare in modo efficiente il ruolo di governo del settore è indispensabile che la collaborazione con i Comuni sia impostata sulla base del reciproco rispetto dei ruoli e delle funzioni. 

Pertanto si ritiene necessario fare in  modo che la catena dei rapporti, a partire dalle comunicazioni formali, alle fatturazioni, alle richieste di collaborazione e/o contributi venga gestita in 

modo corretto, trasparente e documentalmente ineccepibile. Si richiede pertanto alla struttura consortile di dotarsi dei mezzi tecnici e delle procedure necessarie  per realizzare gli obiettivi 

indicati facendo in modo che il CdA possa, in caso di necessità, effettuare i riscontri necessari per risolvere eventuali contrasti sorti con le Amministrazioni locali. 

• Controlli sui servizi

Si tratta del ruolo chiave affidato al Consorzio e che deve essere svolto in modo corretto utilizzando in modo sinergico la collaborazione con i servizi tecnici e/o di polizia urbana delle 

amministrazioni comunali. Si tratta quindi, considerate le limitate risorse dell’organico consortile, di interpretare il ruolo ispettivo in modo mirato per evidenziare eventuali disservizi o non 

conformità rispetto alle schede approvate. Con particolare riferimento ai piccoli comuni rurali e di montagna che non dispongono di risorse proprie da dedicare al settore, il Consorzio deve 

svolgere il ruolo di guida proponendo modifiche e miglioramenti della scheda di servizio anche in corso d’opera qualora le prestazioni sul territorio non corrispondano alle aspettative delle 

comunità o non raggiungano gli obiettivi di legge per quanto attiene alla raccolta differenziata. In tutti i casi si chiede al servizio tecnico consortile di predisporre una adeguata procedura 

documentale che consenta di evidenziare in modo formale le attività svolte in ordine al controllo sui servizi. 

• Tutela delle dotazioni e del patrimonio consortile

Le modifiche introdotte nei servizi, con particolare riferimento ai sistemi di raccolta, comportano variazioni significative alle dotazioni strumentali messe a disposizione dei comuni e delle 

strutture di servizio (es.isole ecologiche). Ciò rende necessario la realizzazione di una struttura consortile dove potere immagazzinare e custodire i materiali che vengono ritirati da un 

comune e successivamente messi a disposizione di altri e così via. Inoltre, disponendo di locali idonei per l’immagazzinamento sicuro, il Consorzio potrà realizzare economie di scala 

predisponendo approvvigionamenti adeguati  di materiali di consumo (sacchetti per l’organico, cestelli, depliant istituzionali ecc.). Si chiede quindi alla struttura tecnica di portare a termine 

nel più breve tempo possibile il magazzino deposito previsto presso la piattaforma di Revello.     

• Educazione e sensibilizzazione delle comunità ai problemi ambientali

Il CdA ritiene, anche tenuto conto di quanto previsto dallo statuto, che si tratti dell’attività chiave da cui far partire una nuova cultura in tema di contenimento della produzione di rifiuti e 

della loro valorizzazione finale. Si tratta quindi di proseguire ed incrementare l’attività già svolta con gli incontri con le comunità locali e con le istituzioni scolastiche. In ordine ai temi da 

proporre, tenuto conto di quanto già trattato in questi anni in tema di rifiuti, si chiede alla struttura consortile di elaborare delle proposte che siano strettamente legate alla realtà locali in 

modo da coinvolgere direttamente le comunità dei residenti (maggior spazio ai punti critici della filiera così come si evidenziano sul territorio, accompagnamento alla introduzione di nuovi 

servizi ecc.). Sotto il profilo strumentale si tratta di mettere a disposizione strumenti ed opportunità che consentano di valorizzare la comunicazione e renderla incisiva (mezzi audiovisivi 

moderni, organizzazione di visite a centri di selezione e trattamento, sopraluoghi in località dove si effettuano servizi nuovi non ancora proposti nel nostro bacino ecc.).” 

Una ricognizione in merito è d'obbligo, anche alla luce dell’attuazione, in corso, della legge regionale n. 7/2012, in merito alla soppressione dei Consorzi. 

Pertanto occorre verificare gli obiettivi generali (riconducibili in sostanza ad un piano strategico), tenendo conto della ormai prossima necessità di “passare” 

ad altro ente o organizzazione istituzionale l'insieme delle attività, dei rapporti in essere intrattenuti dal Consorzio; il che impone una ancora maggiore 

fruibilità e leggibilità dei dati e delle informazioni, il riproporzionamento degli obiettivi più a breve termine, ecc. 

Va inoltre tenuto conto che obiettivo essenziale per il corrente anno risulta, altresì, il mantenimento dei servizi in ordinaria amministrazione, in 

considerazione di criticità rilevate nell’ambito dell’esecuzione contrattuale dei servizi di igiene urbana. 
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Al riguardo, il Consorzio, in considerazione della natura dei macro obiettivi sopra indicati, ritiene che gli stessi siano da confermarsi anche per il corrente 

esercizio, in quanto si tratta di linee guida attuabili, ovviamente pro quota, anche nel breve periodo. 
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Per giungere alla individuazione di “parametri” di performance, va innanzitutto evidenziato che: 

− la performance NON è l'attività lavorativa 

− la performance NON è il risultato ossia il misurando 

mentre la performance è la correlazione tra due grandezze fenomeniche: il lavoro e il risultato. 

Ne consegue che la performance è la relazione che lega l'attività lavorativa al risultato ed è definita da parametri individuati ex ante. La relazione sulla 

performance non potrà che essere un'analisi differenziale ove i risultati ottenuti in termini sia di raggiungimento degli obiettivi e in termini di rispetto dei 

parametri di performance predefiniti, sono espressi mediante scarti, differenze, scostamenti, varianze, deviazioni standard. 

Si riportano di seguito ulteriori indicatori e parametri già in uso da alcuni anni, nell’ambito di attività di controllo di gestione, significativi per l’attività del 

Consorzio: 
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