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SERVIZI EROGATI

SERVIZI IN RETE

Risultati delle indagini sulla soddisfazione da parte degli utenti rispetto alla qualita dei servizi in
rete e statistiche di utilizzo dei servizi in rete.

Riferimento normative: art. 7 c.3, D.Lgs. 82/2005 modificato dall’art 8 c.1 del D.Lgs. 179/2016

Nel corso dell’anno 2019 e’ stato inserito sul sito web comunale un link con il questionario
di gradimento dei servizi da parte del cittadino. Inoltre e’ stata implementata, per i
cittadini che non possono trasmettere on line, anche la possibilita di compilazione di
questionari in forma cartacea da riporre in apposita cassetta ubicata vicino al portone
d’ingresso della sede degli uffici comunali.

Alla data odierna non sono pervenuti questionari compilati da parte degli utenti, né in

forma cartacea, né via email.

Marano Principato, 1i 27/03/2020

Il Responsabile del Settore Amministrativo Demografico

F.to Dott. Gianfranco Lupo




